
 

 
  

 

 

 

DIRECCIÓN DE DESARROLLO TURÍSTICO  

SENSIBILIZACIÓN A PRESTADORES DE SERVICIOS TURÍSTICOS Y 
GRUPOS COMUNITARIOS 

 
La Dirección de Desarrollo Turístico de la Secretaría de Turismo y Desarrollo 
Económico, con domicilio en Prolongación de Avenida Paseo Tabasco número 
1504,  colonia Tabasco 2000, código postal 86035, Villahermosa, Tabasco, 
responsable del tratamiento de los  Datos Personales que proporcionen los 
particulares, los cuales serán protegidos conforme a lo dispuesto en la Ley de 
Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados del Estado de 
Tabasco, publicada en el Periódico Oficial del Estado de Tabasco, el 14 de junio de 
2025, mediante el Decreto 117 y demás normatividad que resulte aplicable. 
 
¿Qué Datos Personales se recaban y con qué finalidad? 
 
Los Datos Personales que proporcionen, consistentes en: 
 

• Número telefónico y correo electrónico. 
 

Con la finalidad de validar los Datos Personales de cada participante, para lo cual 
se llevarán a cabo los tratamientos de registro, consulta y utilización de la 
información confidencial contenida en la base de datos: “Sensibilización a 
prestadores de servicios turísticos y grupos comunitarios” de la Dirección de 
Desarrollo Turístico, con el objetivo de  sensibilizar a los participantes para crear 
ofertas que respondan a las expectativas del viajero moderno, fomenten el 
desarrollo responsable del destino y generen un impacto positivo tanto a nivel 
económico como ambiental y cultural. 
 
La información recabada se ubicará en los archivos físicos de la Dirección de 
Desarrollo Turístico, utilizando mecanismos de seguridad consistentes en: 
oficinas bajo llave con la finalidad de tener mejor control de las personas que 
acceden al Sistema de Datos Personales. 
 
La Dirección de Desarrollo Turístico se compromete y está obligada a que el uso 
y manejo de sus datos sea utilizado de tal manera que su privacidad esté 
protegida y sólo obtendrá información personal necesaria para mantenerse en 
contacto con usted siempre y cuando así lo haya expresado.  
 
 
 
 
 



 

 
  

En caso de que el titular no desee que los Datos Personales sean tratados para 
estos fines adicionales, puede comunicar lo anterior, para que no se realicen 
transferencias de Datos Personales, salvo todos los supuestos que establece el 
artículo 20 de la Ley de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos 
Obligados del Estado de Tabasco.  
 
La negativa para el uso de los Datos Personales para estas finalidades no podrá 
ser un motivo para que se nieguen los servicios. 
 
Fundamento para el tratamiento de Datos Personales 
 
La Dirección de Desarrollo Turístico, garantiza el cumplimiento de los principios 
de licitud, consentimiento, información, calidad, custodia y seguridad en el 
tratamiento de Datos Personales, asegurando que toda la información recopilada 
sea obtenida de manera lícita conforme a la Constitución Política de los Estados 
Unidos Mexicanos, la Constitución Política del Estado de Tabasco, la Ley  General 
de Transparencia y Acceso a la Información Pública, la Ley de Transparencia y 
Acceso a la Información Pública para el Estado de Tabasco, la Ley de Protección 
de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados del Estado de Tabasco; 
con la autorización del titular, se recopilarán solo los datos pertinentes, 
necesarios, correctos y actualizados, para el estricto cumplimiento de las 
atribuciones que la Ley Orgánica del Poder Ejecutivo del Estado de Tabasco, 
asigna a este Sujeto Obligado. 
 
Medidas de seguridad y confidencialidad de la información 
 
La Dirección de Desarrollo Turístico, se compromete a implementar las medidas 
de seguridad, mediante procedimientos manuales o automatizados, necesarios 
para proteger la información personal contra daño, pérdida, alteración, 
destrucción, uso, acceso o tratamiento no autorizado. Asimismo, este sujeto 
obligado y sus Servidores Públicos, encargados y en general usuarios que tengan 
acceso a Datos Personales en el ejercicio de sus funciones o intervengan en 
cualquier fase del tratamiento se comprometen a guardar confidencialidad 
respecto a la información personal. El acceso indebido e ilegítimo a las referidas 
secciones protegidas o de acceso restringido podrá dar lugar al ejercicio de las 
acciones legales correspondientes, conforme a la legislación aplicable. 
 
Transferencia de Datos Personales 
 
No se realizarán transferencias de Datos Personales o identificativos que 
requieran su consentimiento, salvo aquellos que sean necesarios para atender 
requerimientos de información de autoridades administrativas o jurisdiccionales 
judiciales competentes, debidamente fundados y motivados.  
 
 
 
 
 



 

 
  

Finalidad de recabar sus Datos Personales 
 
Con la finalidad que el titular pueda conocer la efectiva existencia del tratamiento 
a que son sometidos los Datos Personales, tener acceso a los Datos Personales 
que están en posesión del responsable, así como el derecho a conocer las 
circunstancias esenciales del tratamiento, lo cual se traduce, en el deber que 
tiene el responsable de informar al titular sobre el tipo de Datos Personales 
tratados, todas y cada una de las finalidades que justifican el tratamiento; las 
personas que intervienen en el tratamiento (encargados); en caso de 
transferencias, los destinatarios, las finalidades de las mismas, la información 
personal transferida, entre otra información que el titular esté interesado en 
conocer. 
 
De igual forma, para los efectos de dar atención a su solicitud de ejercicio de 
derechos ARCO que se presente ante la Secretaría de Turismo y Desarrollo 
Económico del Estado de Tabasco, como responsable del tratamiento de los 
datos personales, así como con fines estadísticos, requerimos de su 
consentimiento, por lo que le solicitamos que indique a continuación si lo 
autoriza, a fin de contar con información valiosa para mejorar nuestros servicios 
e implementar las medidas que resulten pertinentes para impulsar el ejercicio 
del derecho de protección de Datos Personales. Es importante señalar que las 
estadísticas que se generen no vincularán la información general con datos que 
hagan identificables a los titulares. 
 
                  Consiento que mis Datos Personales se utilicen con fines estadísticos. 
 
En caso de no consentir el tratamiento, solicitamos mediante escrito manifestar 
la negativa al tratamiento. 
 
¿Qué son los Datos Personales? 
 
Cualquier información concerniente a una persona física identificada o 
identificable. Se considera que una persona es identificable cuando su identidad 
pueda determinarse directa o indirectamente a través de cualquier información. 
 
¿Qué es el tratamiento de Datos Personales?  
 
Cualquier operación o conjunto de operaciones efectuadas mediante 
procedimientos manuales o automatizados aplicados a los Datos Personales, 
relacionadas con la obtención, uso, registro, organización, conservación, 
elaboración, utilización, comunicación, difusión, almacenamiento, posesión, 
acceso, manejo, aprovechamiento, divulgación, transferencia o disposición de 
Datos Personales. 
 
 
 
 
 



 

 
  

¿En qué consiste la protección de Datos Personales?  
 
Es un derecho que se puede ejercer para garantizar el control de la entrega o 
divulgación de la información, el titular de ese derecho puede decidir a quién 
proporcionarle sus datos, ya sea a personas físicas o instituciones o dependencias 
de gobierno llamadas Sujetos Obligados y que se utilicen en forma adecuada. 
 
¿Qué es un Aviso de Privacidad?  
 
Documento generado por el sujeto obligado y puesto a disposición al momento 
de que recaben los datos, en el cual se informará la finalidad por la cual obtienen 
los datos personales, las medidas que existen para resguardarlos y los 
mecanismos para ejercer los derechos de acceso, corrección/rectificación, 
cancelación u oposición de Datos Personales, llamados también derechos ARCO. 
 
¿Qué son los derechos ARCO? 
 

Los derechos ARCO se definen como el derecho de acceso, rectificación, 
cancelación y oposición al tratamiento de Datos Personales. Los siguientes 
términos son los que se definen en los artículos 43, 44, 45 y 46 de la Ley de 
Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados del Estado de 
Tabasco. 
 

¿Dónde puedo ejercer mis derechos de acceso y corrección de Datos 
Personales? 

 
Para el ejercicio de cualquiera de los derechos ARCO, usted podrá presentar 
solicitud por escrito, en idioma español y dirigirla a la Unidad de Transparencia 
de este sujeto obligado, ubicado en Prolongación de Avenida Paseo Tabasco 
número 1504, colonia Tabasco 2000, código postal 86035, Villahermosa, Tabasco; 
en un horario de 8:00 a 16:00 horas, en días hábiles, o a través de la Plataforma 
Nacional de Transparencia (https://www.plataformadetransparencia.org.mx/), la 
que deberá contener:  
 

I. El nombre del titular y su domicilio o cualquier otro medio para recibir 
notificaciones;  
 

II. Los documentos que acrediten la identidad del titular, y en su caso, la 
personalidad e identidad de su representante; 
 

 
 
 
 
 



 

 
  

 
III. La descripción clara y precisa de los datos personales respecto de los que 

se busca ejercer alguno de los derechos ARCO, salvo que se trate del 
derecho de acceso; 

 
IV. La descripción del derecho ARCO que se pretende ejercer, o bien, lo que 

solicita el titular y, 
 

V. Cualquier otro elemento o documento que facilite la localización de los 
Datos Personales, en su caso. 

 
Cambios al Aviso de Privacidad 
 
En caso de que exista un cambio de este Aviso de Privacidad, lo haremos de su 
conocimiento en el Portal Oficial de la Secretaría de Turismo y Desarrollo 
Económico del Estado de Tabasco, https://tabasco.gob.mx/turismo. 
 
Para más información acerca del tratamiento de los Datos Personales y de los 
derechos que puede hacer valer o en caso de duda, aclaración al respecto, 
puede comunicarse al teléfono: (993) 310 97 50, extensión 48040 o bien enviar 
un correo electrónico a la dirección: armandolizarraga@tabasco.gob.mx. 

 


