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I. Mensaje de la Titular

Durante 20 anos el Museo Interactivo Papa-
gayo, ha sido un espacio fundamental en la
educaciodn, difusién cientifica y tecnolégica en
el Estado de Tabasco, este aniversario no solo
representa celebrar los logros alcanzados, si no
reafirmar el compromiso de girar nuestra vision
hacia un futuro con altas expectativas, que in-
tegren la renovacién e innovacién del Papa-
gayo. Ver Figura 1. jError! No se encuentra el
origen de la referencia.

En esta nueva administracién nos proponemos
llevar a cabo una profunda renovacién y forta-
lecimiento de nuestra oferta museistica, con el
objetivo de posicionar al Museo Interactivo Pa-
pagayo como punto de encuentro entre estu-
diantes, cientificos y por supuesto las familias
mexicanas y del mundo, permitiendo crear una
comunidad amplia que conecte con el conoci-
miento y nuestro patrimonio cultural y natural
de nuestra region.

Nuestra vision es convertir al Museo Interactivo
Papagayo como un referente nacional de inter-
accién y aprendizaje, donde cada visitante,
desde ninas, nifos, adolescentes y adultos, en-
cuentren un espacio donde explorar, descubrir
y aprender, a través del juego.

Somos un museo que ésta mas vivo que nunca,
tenemos todo el deseo de fortalecer y corregir
su infraestructura, implicando el compromiso

mayor para lograr la renovaciéon de cada una de
nuestras salas, incorporando las nuevas tecno-
logias que son el apalancamiento perfecto para
que las nuevas generaciones descubran mas
alld de lo imaginable, la modernizacién de
nuestros espacios permitira albergar exposicio-
nes temporales, eventos culturales y talleres
que generaran dran interés en el publico,
siendo nuevamente el Papagayo un lugar de
tendencia, ampliando nuestra oferta educativa
y recreativa. Es el momento de estrechar los la-
zos con las instituciones, museos del pais y el
mundo, que permitan llevar a nuestra institu-
cidén a la altura de un museo que nos repre-
sente ante el pais, en este nuevo capitulo
donde los primeros 20 anos han sido de gran
aprendizaje, es el momento de transformar y
elevar como nunca al Papagayo.

Figura 1. Museo Interactivo Papagayo

e

Fuente: Museo Interactivo Papagayo

C. Maritza Cuevas Lépez
Museo Interactivo Papagayo
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Il. Introduccioén

En la era actual, la educacién se encuentra en
constante evolucion, siendo los museos inter-
activos un recurso fundamental para un apren-
dizaje significativo. Estos espacios no solo ofre-
cen la oportunidad de explorar el conoci-
miento a través de la experiencia directa, sino
que también fomentan la creatividad, la curio-
sidad y el pensamiento critico en los visitantes.

En este sentido, los museos interactivos juegan
un papel esencial en la formacién educativa,
convirtiéndose en complementos valiosos al
curriculo tradicional, donde el aprendizaje se
vuelve dinamico y participativo.

Conscientes de esta realidad, el Plan Estatal de
Desarrollo en conjunto con el Programa Institu-
cional del Museo Interactivo Papagayo 2024-
2030, buscan potenciar la relevancia de nuestro
Museo mediante un enfoque integral que for-
talezca las areas administrativas y museisticas.
Esto implica no solo asegurar una gestion efi-
ciente de los recursos y procesos internos, sino
también optimizar la calidad de las exposicio-
nes y actividades educativas que ofrecemos.
Asimismo, es vital implementar estrategias de
mercadotecnia efectivas que nos permitan am-
pliar nuestra audiencia, atraer a diversos grupos
etarios y fomentar la inclusién social, garanti-
zando que el acceso a la cultura y el conoci-
miento sea universal. Ver Figura 2.

El desarrollo de este programa estratégico, se
fundamenta en la idea de que un museo inter-
activo no solo es un espacio de exhibicién, sino
un motor de transformacion social y educativa.
Al integrar la formacién de un equipo adminis-
trativo sélido, asi como la mejora continua de

nuestras propuestas museisticas y de comuni-
cacién con el publico, nos aseguramos de que
nuestros museos sean referentes en la ense-
Aanza y la vivencia cultural.

Este enfoque sera clave para enfrentar los desa-
fios futuros y adaptarnos a un entorno en cons-
tante cambio, asegurando que sigamos cum-
pliendo con nuestra misién de educar y enri-
quecer a la comunidad.

Figura 2. Museo Interactivo Papagayo

Fuente: Museo Interactivo Papagayo
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lll.Marco Legal

El Programa Institucional del Museo Interactivo
Papagayo 2024-2030 es un instrumento con el
que se da cumplimiento a los ordenamientos
de Ley.

Con fundamento en el articulo 26 de la Consti-
tucién Politica de los Estados Unidos Mexica-
nos donde se indica “El Estado organizara un
sistema de planeacion democratica del desa-
rrollo nacional que imprima solidez, dina-
mismo, competitividad, permanencia y equi-
dad al crecimiento de la economia para la in-
dependencia y la democratizacién politica, so-
cial y cultural de la nacién.”

El Plan Nacional de Desarrollo (PND) es un do-
cumento clave en el que el Gobierno de México
establece los objetivos, estrategias y priorida-
des para impulsar el desarrollo del pais durante
el sexenio.

Este documento incluye un diagnéstico de la
situacién actual y define metas concretas para
atender las necesidades de la poblacién en
areas como educacién, salud, empleo, seguri-
dad y sostenibilidad.

El articulo 76 de la Constitucion Politica del Es-
tado Libre y Soberano de Tabasco senala que el
Estado organizard un sistema de planeacién
Democratica del Desarrollo Estatal que im-
prima solidez, dinamismo, permanencia y equi-
dad, al crecimiento de la economia y a la de-
mocratizacion Politica, Social y Cultural del Es-
tado. De igual modo, conforme lo establecen la
Constitucidon General de la Republica y la ley, el
Estado y sus municipios se coordinaran con el
Consejo Nacional de Evaluaciéon de la Politica
de Desarrollo Social, responsable de la medi-
cion de la pobreza y de la evaluacién de los pro-
gramas, objetivos, metas y acciones de la poli-
tica de desarrollo social, para el ejercicio de sus
funciones.

Los fines del proyecto estatal contenidos en
esta Constitucidon determinaran los objetivos

de la planeacién. La planeacién sera democra-
tica y deliberativa buscando la participaciéon de
los diversos sectores de la sociedad, particular-
mente de los pueblos y comunidades indige-
nas, para incorporar en lo conducente, sus re-
comendaciones y propuestas al plany a los pro-
gramas de desarrollo.

La Ley facultara al Ejecutivo para que pueda es-
tablecer los procedimientos de participacion y
consulta popular en el Sistema Estatal de Pla-
neacién Democratica, asi como los criterios de
la formulacién, instrumentacién, control y eva-
luacién del Plan y los programas de desarrollo.

Por otra parte, La Ley de Planeacién del Estado
de Tabasco en su articulo 15 expone: Las dispo-
siciones reglamentarias de esta Ley establece-
ran las normas de organizacién y funciona-
miento de la Planeacién Estratégica y Partici-
pativa y el proceso de planeacién a que debe-
ran sujetarse a las actividades conducentes a la
formulacién, instrumentacioén, control y evalua-
cidn de los planes y programas a que se refiere
esta Ley.

Asi mismo, en el articulo 16 de la misma Ley,
dice que la Coordinacién General con el apoyo
de los entes publicos de la Administraciéon Pu-
blica Federal, Estatal y Municipal, integradas en
el COPLADET, tendra la siguiente atribucion:

|. Coordinar las actividades de la Planeacién Es-
tatal del Desarrollo.

Correlacionado con lo anterior, el articulo 18 de
la citada ley, sefala que las dependencias de la
administraciéon Publica Estatal, en particular,
corresponde:

I. Intervenir respecto de las materias que les
competen, en la elaboracion del PLED;

Il. Coordinar el desempeio de las actividades
que, en materia de planeacién correspondan a
las entidades Paraestatales que se agrupen en
el sector que, conforme a las Leyes vigentes, de-
termine el Gobernador del Estado;



Ill. Elaborar programas sectoriales, tomando en
cuenta las propuestas que presenten las enti-
dades del sector y los Gobiernos de los Munici-
pios, asi como las opiniones de los grupos so-
ciales interesados;

IV. Asegurar la congruencia de los programas
sectoriales con el PLED, con los Planes Munici-
pales y con los programas que de ellos se deri-
ven;

V. Elaborar los programas operativos anuales
para la ejecucidén de los programas sectoriales
correspondientes;

En el articulo 19 de la misma Ley en cuestién,
enuncia que las entidades Paraestatales debe-
ran:

I. Participar en la elaboracién de los programas
sectoriales, mediante la presentacion de las
propuestas que proceden en relacidon con sus
funciones y objetivos, a la Secretaria del ramo a
que pertenezcan;

Il. Elaborar su respectivo programa institucio-
nal, atendiendo a las previsiones contenidas en
el Programa Sectorial correspondiente.

Asi mismo, con base en el articulo 33, los pro-
gramas especiales se referiran a las prioridades
del desarrollo integral del Estado fijados en el
PLED o a las actividades relacionadas con dos o
mas Entes Publicos del mismo sector o de dife-
rente sector en razén de la transversalidad y
complementariedad de las acciones.

En el articulo 36 de la ley en comento el PLED
y los programas sectoriales y especiales debe-
ran ser presentados por la Coordinacién Gene-
ral en el seno del COPLADET y sometidos a la
consideracién y aprobacién del Gobernador del
Estado. Los programas institucionales deberan
ser sometidos por el érgano de Gobierno y Ad-
ministraciéon de la entidad paraestatal o para-
municipal respectiva a la aprobacion del titular
de la dependencia coordinadora del sector en
el primer caso, y al Ayuntamiento en el se-
gundo.

En lo establecido en los articulos 6 de la Ley de
Planeacién del Estado de Tabasco, comenta

que el Gobernador del Estado remitira al Con-
greso Local para su aprobacién y conocimiento,
segun corresponda, el PLED, los Programas
Sectoriales y Especiales, asi como los Progra-
mas Operativos Anuales que de éstos se deri-
ven, dentro de los plazos que fijen las leyes.

A su vez, el articulo 40 de la misma Ley, refiere
gue una vez aprobados por la autoridad corres-
pondiente el PLED y los Programas que de él se
deriven, seran obligatorios para las dependen-
cias y 6rganos de la Administracién Publica Es-
tatal, en el ambito de sus respectivas compe-
tencias.

El Acuerdo de Creacién del Museo Inter-activo
Papagayo publicado en el periédico oficial no.
19454 de fecha 15 de septiembre de 2004, pre-
cisa en su Art. 17 que el Director General tiene
las facultades y obligaciones de Formular los
Programas Institucionales y el Presupuesto del
Museo, presentandolos ante el Consejo de Ad-
ministraciéon dentro de los plazos respectivos
para su aprobacién.

El 16 de julio de 2008 se reforma el Acuerdo de
Creacion donde pronuncia en su Art. 1, que el
Museo Interactivo Papagayo es un organismo
publico descentralizado de la Administracién
Publica Estatal con personalidad juridica, patri-
monio propio, autonomia técnica y de gestidon
para el cumplimiento de sus atribuciones, obli-
gaciones, objetivos y fines, adscrito sectorial-
mente a la Secretaria de Educacién.

El 17 de julio de 2021 se realiz6 otra reforma al
Acuerdo de Creacidn, en el Art. 1, donde relata
que, el Museo Interactivo "Papagayo" es un or-
ganismo publico descentralizado de la admi-
nistracion publica estatal, con personalidad ju-
ridica y patrimonio propio, sectorizado a la Se-
cretaria de Cultura.

Asi mismo, el Reglamento Interior del Museo,
en su Art. 4, suscribe que el Museo planeara y
conducira sus actividades en congruencia con
los objetivos, estrategias y prioridades del Plan
Estatal de Desarrollo en términos de la Ley de
Planeacion Estatal.

El Manual de Organizacién, publicado en el Pe-
riédico Oficial no. 28660, 5 de noviembre de



2011, suplemento 7217 B, dispone en las fun-
ciones de la Direccion General en el parrafo 4.
Formular los programas institucionales, asi
como el presupuesto del Museo, con apoyo de
la Unidad Administrativa, presentandolos ante
el Consejo dentro de los plazos respectivos para
su aprobacion.

En el Manual de Procedimientos, publicado en
el Periodico Oficial no. 30109, 3 de octubre de
2012, suplemento 7312, refiere en sus procedi-
mientos que la Direccidén General es la respon-
sable de la Administracion y Representaciéon
del Museo, donde propone sistemas, normas,
estrategias, planes y programas para el funcio-
namiento y control operativo del Museo con

apego a las representacién ante el Consejo de
Administracion.

El Reglamento de la Secretaria de Cultura pu-
blicado en el Periédico Oficial no. 8557, del 07
de septiembre de 2024, suplemento M, refiere
en su Art. 4. La Secretaria planeara, guiard y
conducird sus actividades con sujecién a los ob-
jetivos, estrategias y prioridades del Plan Esta-
tal de Desarrollo y las politicas que establezca
el Gobernador y Art. 5 en su parrafo 3 que los
organismos descentralizados sectorizados a la
Secretaria, contardn con sus respectivas estruc-
turas organicas y se regularan por las disposi-
ciones juridicas aplicables.
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IV. Marco Tedrico Metodolégico: Planeacion Democratica

El programa Institucional del Museo Interactivo
Papagayo, se elaboré de acuerdo a la metodo-
logia establecida por la Secretaria de Adminis-
traciéon y Finanzas, cumpliendo con lo sefnalado
en la Constitucion Politica del Estado Libre y
Soberano de Tabasco y la Ley de Planeacion es-
tatal que obligan a realizarlo mediante un pro-
ceso de integracion democratico, es decir, par-
tiendo de la consulta ciudadana a la que fueron
convocadas las organizaciones, personas ex-
pertas y ciudadanos interesados en los temas
de Museo Interactivo de Papagayo.

La consulta ciudadana se realizé con base en
los articulos 23 y 24 de la Ley de Planeacion, asi
como, en la convocatoria emitida el 10 de oc-
tubre de 2024, respecto a la realizacién de foros
de consulta popular ciudadana para detectar
los problemas de la vida publica del estado y
generar la propuesta de soluciones en benefi-
cio de los tabasquenos.

Para la integracion de los documentos rectores
de la planeacién, como son el PLED y programa
Sectorial y el Institucional, se emitié una convo-
catoria por diversos medios en los que se hizo
un llamado a la ciudadania para participar en
el Foro de consulta popular, “Semilla de la
Transformaciéon humanista” con el Tema “Cul-
tura para el bienestar y la transformacién de las
conciencias” tuvo verificativo el 15 de octubre
de 2024, en la Casa del Pueblo”, de Cunduacan,
Tabasco con una asistencia de 18 personas y el
cual se realizé para identificar los problemas en
materia de Museografia, estableciendo una
mesa de trabajo: “Museo Interactivo Papagayo”:
Una Visién de Futuro.

Se recibieron 09 ponencias en el Foro que aten-
dieron temas relacionados con la ciencia, tec-
nologia y cultura, estas aportaciones de estu-
diantes, empresarios y personas con interés en
temas de ciencia, tecnologia y cultura, los cua-
les coadyuvaron en la elaboracién de este Pro-
grama Institucional del Museo Interactivo Pa-

pagayo.

La Ley de Planeacion Estatal en su articulo 3
fraccion XI, menciona que la planeacion del
desarrollo: La Planeacién Estratégica y Partici-
pativa que busca la ordenacion racional y siste-
matica de las acciones que sobre la base del
ejercicio de las atribuciones del Ejecutivo Esta-
tal y de los Ayuntamientos, en materia de regu-
laciéon y promocién de la actividad econémica,
social, politica y cultural, tiene como propédsito
la transformacion de la realidad del Estado, a
través de la metodologia de Marco Légico y de
Presupuesto Basado en Resultados que las nor-
mas de la materia establecen.

Asi mismo en su fraccion XIl, describe a la Pla-
neacion Estratégica y Participativa como ins-
trumento de planeacién que incluye elementos
como la misién, vision, valores, objetivos y me-
tas, ademas de la participacion de la sociedad,
que propicie el desarrollo sustentable de largo
plazo; mediante el cual se asignaran recursos,
responsabilidades y tiempos de ejecucion, se
coordinaran acciones, se evaluaran resultados y
se medira el impacto de los programas publi-
cos, a través del Sistema Estatal de Evaluacion
del Desempeno.

Las acciones transversales requeridas para el
desarrollo de los proyectos prioritarios de inver-
sidn y acciones de fomento de Museografia, se
realizardan mediante la coordinacién con ins-
tancias federales, municipales, asociaciones,
grupos organizados, empresas y particulares in-
teresados en el fomento de estas actividades
museograficas.

Las politicas publicas a desarrollar durante la
presente gestion de gobierno se impulsaran a
través de los convenios y acuerdos que se esta-
blezcan para la realizacién del programa Insti-
tucional, instrumento que refleja pluralidad,
consenso y compromiso de todos por el bienes-
tar de la familia y el desarrollo integral de Ta-
basco.

Para el disefio de las directrices del programa

institucional se recuperaron los propésitos sus-
tanciales enunciados en el Plan Estatal de



alineados al Eje General 2, Desarrollo Con Bie-
nestar y Humanismo y al estatal de desarrollo
2024-2030, ademas de los Objetivos de Desa-
rrollo Sostenibles. (Agenda 2030). Ver Tablas 1

Desarrollo, asi como en el Programa Sectorial
de Cultura 2024-2030, en este documento rec-
tor, la esfera estratégica de desarrollo Museis-
tico se ubica en el eje 3. Semilla de la Transfor-

macién Humanistica. Ver jError! No se encuen-
tra el origen de la referencia..

El Programa Institucional tiene congruencia
con el Plan Nacional de Desarrollo 2024-2030,

Tabla 1. Alineacion del Programa Institucional del Instituto para el Fomento de las Artesanias de Tabasco 2025-2030

y 2.

con el PND 2025-2030, el PLED 2024-2030 y los Objetivos de Desarrollo Sostenible

Plan Nacional de
Desarrollo
2025-2030

Objetivo 2.5: Garantizar
el derecho a la cultura
con enfoques de partici-
paciéon e inclusién, res-
petando la diversidad
cultural en todas sus
manifestaciones y ex-

Plan Estatal de Desarrollo

2024-2030

Objetivo 3.5.6 Conser-
var los bienes inmue-
bles culturales del es-
tado, para fomentar el
turismo estatal y na-
cional a través de la
promocion del valor

presiones, con pleno histérico de los mis-
respeto a la libertad mos.
creativa.

Estrategia 2.5.1 Ampliar
y diversificar la oferta
cultural y artistica en
todo el pais y a nivel in-
ternacional, impul-
sando la formacién vy
profesionalizacion en el
ambito artistico y cultu-
ral para toda la pobla-
cion.

Estrategia 2.5.4 Imple-
mentar acciones para
fortalecer la memoria,
la gestion comunitaria y
la salvaguardia del pa-
trimonio biocultural de
los pueblos indigenas,

Estrategia 35.6.1
Apoyar las culturas
comunitarias e indi-
genas, a fin de salva-
guardar su identidad
y desarrollar su poten-
cial creativo.

Programa Institucional del Instituto
para el Fomento de las Artesanias de
Tabasco 2025-2030

Objetivo 3.5.43.1. Promover los
productos artesanales tabas-
quenos, a través de la vincula-
cidén con instituciones publicas
de los tres 6rdenes de gobierno,
iniciativa privada y asociaciones
civiles.

Objetivo 3.5.43.2. Erradicar el
desconocimiento del valor cul-
tural de la artesania y de los re-
cursos haturales para su produc-
cidn, a través de la investigaciéon
del proceso de elaboracion; el
rescate y la preservacién de las
ramas artesanales y las especies
nativas del estado, ya que exis-
ten técnicas y materias primas
en vias de extincion.

Objetivo 3.5.43.2 Erradicar el
desconocimiento del valor cul-
tural de las artesanias y de los re-
cursos haturales para su produc-
cion, a través de la investigacion
del proceso de elaboracioén; el
rescate y la preservacién de las
ramas artesanales y las especies

Objetivos de
Desarrollo
Sostenible
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Plan Nacional de

Desarrollo
2025-2030

Plan Estatal de Desarrollo
2024-2030

Programa Institucional del Instituto
para el Fomento de las Artesanias de
Tabasco 2025-2030

Objetivos de
Desarrollo
Sostenible

afrodescendientes y co-
munidades equipara-
bles. Proveer apoyos a
las y los artesanos, con
prioridad en comunida-
des indigenas y afrome-
Xicanas, para desarrollar
su capacidad produc-
tiva con pertinencia cul-
tural.

nativas del estado, ya que exis-
ten técnicas y materias primas
en vias de extincion.

Objetivo 3.5.43.3. Extender los
mercados con estrategias de co-
mercializacién para el sector ar-
tesanal.

Objetivo 3.5.43.4. Intensificar las
capacitaciones y asesorias a las
artesanas y artesanos para la
mejora, creaciéon y diversifica-
cion de sus productos, entre
otros.

Objetivo 3.5.43.5. Incrementar la
participacion de la poblacién en
las actividades productivas y en
otros oficios que representen un
aporte al valor agregado del tra-
bajo artesanal del Estado.

Objetivo 3.5.43.6. Elevar los es-
tandares de la produccién arte-
sanal, para facilitar el acceso a
nuevos mercados de consumo y
a segmentos especializados.

Objetivo 3.5.43.7. Incrementar
los servicios administrativos del
IFAT para el adecuado uso de los
recursos disponibles a través del
mejoramiento de los bienes
muebles y equipamiento tecno-
Iégico acorde a los artesanos

Fuente: Elaboracién propia con base en los Objetivos de Desarrollo Sostenible.



Programa Programa Institucional del Instituto para el Fomento de las Artesanias de Ta-
basco 2025-2030

Linea de Accion

Tabla 2. Alineaciéon del Programa Institucional del Instituto para el Fomento de las Artesanias de Tabasco 2025-2030
con los Objetivos de Desarrollo Sostenible

Objetivos de Desarrollo
Sostenible

3.5.43.1.1.1. Realizar exposiciones y feria artesanal para fomentar las tradi-
ciones culturales de las comunidades de Tabasco.

3.5.43.1.1.2. Elaborar el catalogo artesanal digital e impreso del Estado de
Tabasco, anexando ficha técnica para realce del producto.

3.5.43.2.1.1. Elevar a través de la investigacion, el acervo documental digital
artesanal, en conjunto y vinculados a través de los convenios con los centros
de investigacion educativos, mediante las practicas profesionales y de la
investigacion de los docentes, “libros, revistas, videos, etc.”.

3.5.43.2.1.3. Capacitar a los artesanos de la importancia de proteger y con-
servar las especies y flora nativa, para la realizaciéon de sus productos pre-
servando una estrecha relaciéon entre la riqueza cultural y la riqueza natural
de la region.

Fuente: Elaboracién propia con base en los Objetivos de Desarrollo Sostenible.
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V. Vision Mision y Valores

Visiéon

En el 2030, el Museo Interactivo Papagayo sera uno de los principales atractivos
del sureste, con instalaciones modernas, que promueven el conocimiento, la cul-
tura, la ciencia y la tecnologia, fomentando la creatividad, la curiosidad y el apren-
dizaje, con actividades ludicas para la toda la familia.

Mision

Proveer una experiencia educativa, cientifica y cultural a las familias, con instala-
ciones adecuadas y colecciones innovadoras que fomente la creatividad y el

aprendizaje.
Valores

Perseverancia. Perseguir el objetivo del Museo
con tesén y dedicacién, trabajando con cons-
tancia para la mejorar continua.

Respeto. Dar un trato digno en la prestacién de
los servicios publicos y reconocimiento a la
ciencia y tecnologia como un imperativo en la
valoracién del uso de herramientas en la per-
sona.

Agradecimiento. Invitar a las personas que tra-
bajan en el Museo, asi como al visitante a estar
agradecidas y por las oportunidades que tienen
de ofrecer y recibir los conocimientos cientifi-
cos y tecnolégicos de forma divertida.

Lealtad. Sentimiento de respeto y fidelidad al
Museo como una Institucion noble por la aten-
cidn a ninos y ninas, para trasmitir el servicio de
identidad publica.

Responsabilidad. Cuidar de si mismo e imagen
del Museo y de los visitantes, en respuesta a la

confianza que las familias depositan en noso-
tros, expresando el sentido de comunidad y de
compromiso que asumimos.

Tolerancia. Disposicién y capacidad de convivir
pacificamente con las familias que visitan el
Museo, las cuales poseen opiniones, comporta-
mientos o caracteristicas distintas a las nues-
tras, sin recurrir a la discriminacion, el prejuicio
o la violencia.

Libertad. Capacidad de las personas para ex-
presar sus ideas, actuando de manera cons-
ciente y respetuosa hacia los demas, recono-
ciendo sus derechos y su dignidad.

Justicia. Buscar el bien comun y garantizar el
acceso de toda la poblacién a la educaciéon
cientifica, tecnolégica y cultural digna. Se basa
en el respeto de los derechos humanos basicos
y en la lucha contra la desigualdad.






DIAGNOSTICO







V1. Diagnéstico

Desde el inicio del siglo XXI, el rapido avance
de la ciencia y tecnologia, junto con la cre-
ciente notoriedad del disefno de interacciéon
persona computadora, se han convertido en
tema imprescindible dentro del ambito del di-
sefo y conceptualizacién de Museografias in-
teractivas e innovadas, por lo que el Estado de
Tabasco, se encuentra en una etapa de trans-
formacioén y cambios sobresalientes donde la
ciencia y la tecnologia, en la vision de los nifios
y jévenes a nivel municipal, estatal, nacional e
internacional ha sido de gran ayuda para esta
generacioén ya que ha influido en su vida perso-
nal y escolar, por lo que el Museo Interactivo
papagayo del Estado de Tabasco, tiene un reto
de ser un lugar donde las familias se relacionen
e interactuen, aprendiendo a través del juego
en materia cientifica, tecnolégica y cultural. Ver
Figura 3.

Figura 3. Museografias interactivas
? = == Sl

Fuente: Museo Interactivo Papagayo.

El programa Institucional del Museo Interactivo
Papagayo 2024-2030, se sustenta en la equidad
e inclusién, combate a la corrupcion y transpa-
rencia en el manejo de la informacioén.

El Museo Interactivo Papagayo, desde anos
atras ha sido un museo donde el visitante de
nuestra entidad asi como visitante extranjero,
se ha llevado una grata experiencia en materia
de ciencia, tecnologia y cultura, esto a través
del esparcimiento y el juego educativo.

La afluencia al Museo, ha ido mermando deri-
vado de la enfermedad por el virus SARSCoV?2,
por lo que, en anos posteriores a la pandemia,
se tomo la decisién de apostar por la utilizaciéon
de medios digitales a través de redes sociales
oficiales del Museo, para poder transmitir las
actividades y/o acciones informando tanto
afluencia fisica como digital, para poder asi
captar mas publico visitante y colocar al Museo
con mayor accesibilidad al conocimiento cien-
tifico, tecnoldégico y cultural, beneficiando du-
rante los afios 2022 y 2023 a 901 mil 478 y 1
millén 115 mil personas, respectivamente. Ver
Gréfica 1.

Grafica 1. Afluencia fisica y digital del Museo Interactivo
Papagayo

B Afo 2022 m Ano 2023

1,115,000

901,478

Fuente: Museo Interactivo Papagayo.

Derivado del estudio realizado en el Museo In-
teractivo Papagayo, se encontraron diversos te-
mas que atender, lo que se concluyé en la ela-
boracion de un andlisis FODA que es una téc-
nica que se usa para identificar las fortalezas,
las oportunidades, las debilidades y las amena-
zas, al Museo nos ayudoé a identificar las opor-
tunidades competitivas de mejora, para la
atencion al publico. Ver Figura 4.



Figura 4. Analisis FODA

FORTALEZAS

Infraestructura existente, Personal
operativo y administrativo,
Espacios entrada y salida al Museo
Interactivo Papagayo, Bienes
muebles e inmuebles, Celebraciéon
de convenios sector privado y
publico (chocolate, pinas,
charricos) y Espacio suficiente de
estacionamiento

OPORTUNIDADES

Unico museo interactivo del sureste,
Prestigio del museo, Ubicaciion,
Convenios con los bancos, Convenio
con museos del Estado, Escuelas,
Alumnos, (nifnos y adolescentes)
brindar una experiencia a todos,
conocimiento y aprendizaje, Turismo,
Feria hacer un convenio para que sea
paso obligatorio, Celebracion de
convenios para eventos con patrocinio
Instituciones publicas o privados,
Cobro de los alimentos con tarjetay
efectivo y Promociones

Fuente: Museo Interactivo Papagayo.

DEBILIDADES

Parque vehicular obsoleto, Infraestructura

deteriorada, Falta de mantenimiento a
instalaciones hidraulicas, Mobiliario

deteriorado, Techado de estacionamiento
deteriorado, Dispositivos para cobros en
mal estado, Regulacién de los alimentos

mala calidad, Poco Souvenir, Poca difusion

en redes sociales, Los Espacio de

entretenimiento para nifios menores de 5
anos son insuficientes, Falta de Planeaciéon

estratégica, Activar una sala o exposiciones

es costoso, Exhibiciones repetitivas para los

visitantes, Deficiente filtro de pago en la
entrada (pulseras) y Falta de mobiliario en
la cocina

AMENAZAS

Terreno, Asentamiento del edificio
provocando la filtracién, Seguridad,
Poca difusion, Empresas externas
(entrenamiento privadas), Papalote,
Lluvias, Inundaciones, Poca afluencia
de visitantes, Primos sin experiencia,
Plan de seguridad ( convenio con
seguridad publica), Seguros reforzar
el proceso de entrada y Proteccion
civil




Museografia, Exhibiciones.

Los Museos del conocimiento combinan el sa-
ber y la experiencia, presentando contenidos
innovadores y ofreciendo experiencias museis-
ticas excepcionales, enfrentan nuevos desafios
y oportunidades brindando servicios mas varia-
dos a sus visitantes. Por lo que deben enfocarse
en optimizar la difusién de informaciéon y cum-
plir con el propésito esencial de sus actividades
expositivas, integrando investigacién, exposi-
ciones, educacién no formal, entretenimiento y
otras funciones para crear experiencias memo-
rables para un publico diverso y con accesibili-
dad universal e inclusién cultural.

Aungue se reconoce que los espacios del Mu-
seo Interactivo Papagayo cumplen con un pa-
pel significativo en el desarrollo de la ciencia 'y
tecnologia y en las tareas de conservacion, in-
vestigacion y difusién de museografias y exhi-
biciones de interés cientifico y tecnolégico y
cultural, es preciso reiterar que su rehabilita-
cién y/o modernizaciéon son necesarias para se-
guir mostrando a través de la educacién no for-
mal el aprendizaje a la poblaciéon tabasquena,
por lo que Tabasco, pone en el radar la necesi-
dad de instrumentar estrategias para la mejora
continua y salvaguardia de las exhibiciones, ac-
ciones o actividades que hacen posible la con-
tinuidad de seguir contribuyendo con el cono-
cimiento cientifico, tecnolégico y cultural. Ver
Figura 5.

Figura 5. Exhibicién. Sala Temporal. Misién Espacial: Or-
bitron

Fuente: Museo Interactivo Papagayo

Infraestructura Fisica

El nivel de atencion del sector cultural en nues-
tro estado, es amplio. Percibe una gran canti-
dad de bienes y servicios que se deben promo-
ver, pero también un amplio conjunto de in-
muebles publicos, muchos de los cuales re-
quieren rehabilitacién y mantenimiento per-
manentes que aseguren su funcionalidad.

El Museo Interactivo Papagayo cuenta con siete
salas permanentes; Sala Cuida, Sala Piensa, Sala
Imagina, Sala Juega, Sala Vive que integra la
sala de lectura Braille, Sala Cacao y Chocolate y
el Barco Capitan Beuldé Mensajero de la Salud;
asi como la exhibicion del avién turbo coman-
der “El Chipilin” y una sala para exhibiciones
temporales. Ver Figura 6.

Figura 6. Sala Juega. Exhibicion. BB-TV

Fuente: Museo Interactivo Papagayo

Ademads, cuenta con una Sala Tabasco que
funge como salén para eventos y reuniones di-
versas, tienda de regalos, extensas areas verdes,
juegos exteriores, talleres de ciencia, cafeteria,
lobby, areas climatizadas, rampa, elevador, am-
plio estacionamiento, guardarropa. Ver Figura
7.



Figura 7. Sala Tabasco

Fuente: Museo Interactivo Papagayo

Los apoyos y los recursos financieros provenien-
tes de la federacién, asi como del estado, resul-
tan insuficientes para atender la demanda ciu-
dadanay brindar respuestas en necesidades de
rehabilitacién, mantenimiento preventivo y co-
rrectivo, reconstruccién y equipamiento de los
espacios que se requieren.

Influyen otros factores como el clima calido hu-
medo del estado, que deteriora gradualmente
las instalaciones lo que genera que se requie-
ran de recursos para su mantenimiento y con-
servacion.

Ante esta situacion se requiere llevar a cabo
obras y/o acciones que permitan ampliary con-
servar la Infraestructura Fisica Museistica, que
nos permita ofrecer una educacién no formal

.

Fuente: Museo Interactivo Papagayo

de calidad y de conservaciéon y cuidado al me-
dio ambiente y redunde en el mejor aprovecha-
miento del aprendizaje a través del juego de los
tabasquefos y su incorporaciéon al desarrollo
integral del estado.

Infraestructura Tecnolégica

El actual impacto de las nuevas tecnologias en
muchos de los museos del Estado, han resal-
tado ya que se han realizado estudios hasta
ahora que han demostrado que las innovacio-
nes tecnoldgicas desempefan un papel impor-
tante en el logro del desempefo en las depen-
dencias del gobierno del estado de Tabasco.

La innovacién tecnolégica consiste en adoptar
nuevas tecnologias para ser aplicadas a pro-
ductos y servicios que se ofrecen en el Museo
Interactivo Papagayo.

La poblacién que visita museos busca una sa-
lida social agradable, pero también desean des-
cubrir cosas nuevas y ampliar sus horizontes de
conocimiento.

Por lo que es necesario la actualizacién del in-
ventario tecnolégico del Museo Interactivo Pa-
pagayo para atraer y mantener la atencién de
los visitantes potenciales e integrarse en el am-
biente educativo y turistico de la regién. Ver Fi-
gura 8.

Figura 8. Sala Vive. Exhibicién ;Y ti que onda?



Servicios Educativos

Otra materia pendiente es replantear estrate-
gias y mecanismos que contribuyan a promo-
ver y difundir con mayor impetu los servicios
educativos, a los primos (Guias educativos), que
brindan un servicio social y practicas profesio-
nales a través del desarrollo de proyectos con
una visidn educativa para que se den capacita-
ciones continuas para un mejor aprendizaje y
al mismo tiempo eleve la experiencia de aten-
cion a los usuarios que visitan el Papagayo. Ver
Figura 9.

Figura 9. Guias educativos (Primos)

/ ». s

’, AR IS
Fuente: Museo Interactivo Papagayo

Oportunidades de Mejora
Actualizacién de Infraestructura Tecnoldgica:

Es necesario modernizar los equipos tanto en
el area administrativa como en las salas inter-
activas. Inversiones en dispositivos modernos y
en una red de mayor capacidad permitirian
una operacidon mas eficiente y una mejor expe-
riencia para los visitantes.

Desarrollo de Sistemas Digitales de Gestion: Im-
plementar sistemas de gestion digital para la
administracion del museo, como CRM, venta de
boletos en linea, y un software de inventario,
permitird una mayor eficiencia operativa y un
analisis de datos mas profundo.

Integraciéon de Nuevas Tecnologias en Exhibi-
ciones: La implementacion de tecnologias
como AR, VR, pantallas interactivas y dispositi-
vos moviles puede transformar las exposiciones
en experiencias mas inmersivas y educativas,
atrayendo a un publico mas amplio.

Estrategia Digital Integral: Desarrollar una es-
trategia digital que abarque redes sociales, pa-
gina web optimizada con recorridos virtuales, y
una mayor interaccién en linea permitira al
museo aumentar su visibilidad y conexién con
el publico.

La creacién de contenido educativo digital, que
pueda ser accedido desde cualquier lugar, tam-
bién complementaria las experiencias presen-
ciales.

Implementar adaptaciones y recursos especifi-
cos para asegurar que todos los ninos, incluidos
aquellos con discapacidad, puedan participar
plenamente en las actividades del museo (ayu-
das técnicas, personal capacitado en atencién
especializada y garantizar que el diseno de las
exposiciones sea accesible para personas con
diversas necesidades).

Incorporar exposiciones y actividades que en-
sefen a los ninos sobre la importancia de la
conservacion del medio ambiente.






OBJETIVOS,
ESTRATEGIAS Y
LINEAS DE ACCION







VII.

3.5.60.1. Contar con programas de conocimiento,
culturales, cientificas y tecnoldgicas, para lograr
de forma integral e incluyente el incremento de
visitas de las familias al Museo Interactivo Papa-
gayo, ofreciendo actividades educativas y re-
creativas con instalaciones adecuadas y colec-
ciones innovadoras.

3.5.60.1.1. Gestionar con instituciones publicas y
privadas recursos para el desarrollo de infraes-
tructura de inteligencia y fisica.

3.5.60.1.1.1. Adquirir equipamiento y bienes infor-
maticos modernos para la operatividad del Museo
Interactivo Papagayo.

3.5.60.1.1.2. Contratar personal operativo, adminis-
trativo y especializado para los trabajos, de infra-
estructura fisica y de inteligencia.

3.5.60.1.1.3. Adquirir maquinaria y equipo para
realizar las labores de mantenimiento en areas
verdes del Museo Interactivo Papagayo.

3.5.60.1.1.4. Adquirir equipos de video y de vigilan-
cia para resguardas y vigilar el edificio en todas sus
areas.

3.5.60.1.1.5. Construir un area de juegos con op-
cién de cuidado, para nifios de 0 - 3 aios, con la
finalidad de que los padres participen con sus hi-
jos mayores en los espacios autorizados.

3.5.60.1.1.6. Firmar convenios con instituciones
educativas, privadas y publicas para el uso de los
espacios e instalaciones del Museo Interactivo Pa-

pagayo.

3.5.60.1.1.7. Contratar personal administrativo, téc-
nico, especializado y operativo para el desarrollo
de las actividades propias en materia de infraes-
tructura.

3.5.60.1.1.8. Adquirir equipos con techologia de
punta o realidad virtual con la finalidad de fomen-
tar el conocimiento, la ciencia, la cultura y la tec-
nologia en los visitantes.

Objetivos, Estrategias y Lineas de Accidn

3.560.12. Implementar estrategias adecuadas
para que los usuarios aprendan a través del juego
la ciencia, la cultura y la tecnologia, asi como fa-
vorecer el desarrollo pleno de sus habilidades,
brindando una mejor experiencia y con un sis-
tema de aprendizaje adecuado.

3.5.60.1.2.1. Modernizar los recursos bibliograficos
de los centros educativos que faciliten los proce-
sos de aprendizaje e investigacion de los estudian-
tes.

3.5.60.1.2.2. Fomentar el aprovechamiento de las
tecnologias de informacién y comunicacién, como
herramienta didactica para el proceso de ense-
Aanza aprendizaje.

3.5.60.1.2.3. Gestionar becas académicas y econé-
micas para los actores que coadyuvan en las acti-
vidades ludicas o educativas.

3.5.60.1.2.4. Difundir los programas, convenios y
actividades, con la finalidad de que nos visiten
mas numero de familias.

3.5.60.1.2.5. Concretar convenios con las institucio-
nes publicas y privadas para la capacitacién y ac-
tualizacion de los servidores publico del Museo In-
teractivo Papagayo.

3.5.60.1.2.6. Establecer convenios con la Secretaria
de Seguridad y Proteccion Ciudadana del Go-
bierno estatal para garantizar la seguridad de los
visitantes.

3.5.60.1.2.7. Firmar convenios con los 17 munici-
pios, para el desarrollo de los programas de cono-
cimiento, cultura, ciencia y tecnologia fomen-
tando entre las familias tabasquenas.

3.5.60.1.2.8. Realizar conferencias, concursos, ex-
posiciones, talleres y foros, fomentando un pensa-
miento critico entre los visitantes.

3.5.60.1.2.9. Realizar eventos que fomente la crea-

tividad, el conocimiento, la ciencia, la cultura y la
tecnologia.



3.5.60.1.2.10. Contar con personal operativo, espe-
cializado y administrativo, para el desarrollo de ac-
tividades del Museo Interactivo Papagayo.

3.5.60.1.2.11. Colaborar, la Unidad Juridica del Mu-
seo y la Direccion General del mismo, la formula-
cidn y revisidn de reglamentos, acuerdos, y contra-
tos para que se garantice la correcta organizacion

y funcionamiento del Museo Interactivo Papagayo
mediante disposiciones actualizadas y precisas.

3.5.60.1.2.12. Coordinar, la Unidad Juridica del
Museo con la Consejeria Juridica del Poder Ejecu-
tivo el tratamiento de los asuntos juridicos del Mu-
seo Interactivo Papagayo para que sea congruente
con el esquema general definido por dicha depen-
dencia.



PROSPECTIVA







VIIl. Prospectiva

Ser un referente de Museos interactivos del Pais,
implementando recursos especificos, para aten-
der a todos los nifos de forma incluyente (ayuda

Figura 100.

En un enfoque prospectivo, las acciones a favor
del aprendizaje donde se busca estimular el pen-
samiento critico, la creatividad y el aprendizaje
emocional de los nifios y, conjuntamente, promo-
ver el desarrollo integral de los menores en rela-

técnica, personal capacitado en atencién especia-
lizada, que se garantice el disefio de las exposicio-
nes. Ver

cidn a los temas cientificos, tecnolégicos y cultu-
rales seran fundamentales para fortalecer el co-
nocimiento de los tabasquehos y en coordina-
cién, con los Objetivos de Desarrollo Sostenibles,
impulsados por la Organizaciéon de las Naciones
Unidas (ONU).



Figura 10. Sala Piensa. Taller de Tangran

Fuente: Museo Interactivo Papagayo.

Se alcanzara la conservacion de la Infraestructura
Museistica en temas de Mantenimiento Fisico,
Museografico y Tecnoldégico, el aprovechamiento
y mejora continua de los Servicios Educativos,

que generen los cambios de pensamiento y sen-
tido social, que ayuden a la construccién de nue-
vos sueios de educacién no formal para la pobla-
cién. Ver Figura 11.



Figura 11. Prospectiva Museistica

Tabasco, e=tado en
desarrcllc, CcCon
poblacidn poseedora
Fortalecimiento de de conocimientos
los= programas de tecnoldgicos e
conocimiento, — infraestructura
cultura, ciencia ¥ museistica
tecnologia. fortalecida.
Exhikbiciones v
Museografia
Educacidn no actualizadas.
formal de 1la
Cultura Cientifica Eventos ezpeciales
vy Tecnolégica del Museo.

Mejora continda de

los gerviclios
ceducativos.
Sistema Integral

Ligico Intangible.

Fuente: Museo Interactivo Papagayo
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IX. Programas y Proyectos Transformadores

Proyecto Educativo, Cientifico, Cultural del Mu-
seo Interactivo Papagayo.

Descripcion: El proyecto abarca dos vertientes,
una donde comprende el espacio que consta de
salas tematicas y temporales, las cuales seran for-
talecidas en sus contenidos y museografia, que
permita el fortalecimiento del conocimiento en el
ambito de la cultura, ciencia y tecnologia en
nuestros visitantes y otra, que ofrece eventos y ac-
tividades en materia cientifica, tecnolégica y cul-
tural, que reflejen la diversidad cultural y fomen-
ten el respeto hacia las diferentes tradiciones y
origenes, asi como, la conservacién del medio
ambiente, promoviendo la promocién y difusion
en medios de comunicacion, digitales e impresos,
asi como la creacion de productos con la imagen
del Museo.

Objetivo: Establecer programas de conocimiento,
culturales, cientificos y tecnoldgicos, que fomente
entre las familias tabasquenas y del pais, el pen-
samiento critico, la creatividad y el aprendizaje
emocional de los nifos y, conjuntamente, promo-
ver el desarrollo integral de los menores, de forma
incluyente con actividades ludicas y con instala-
ciones adecuadas.

Justificaciéon: Se reconoce que la formacién y
desarrollo de los conocimientos en la educacion
no formal cientifica y tecnolégica, mejora la cali-
dad de vida de las personas. Por ello es necesario
garantizar que todos ejerzan su derecho del acce-
der a ellas de manera igualitaria y lograr el dis-
frute del mismo.

- Fortalecer el Programa “Adopta una Exhibi-
cién”, dirigido a empresas y/u organizaciones no
gubernamentales, para que se conviertan en so-
cios activos y fundamentales en el desarrollo del
Museo.

«  Promover las Campahas permanentes que se
generan de las reservaciones escolares, grupales y
eventos especiales en el Museo y eventos institu-
cionales y privados en la Sala Tabasco, mantener

la imagen del museo, lo que permitira incremen-
tar las visitas, mejorando las ventas en tienda y
explotando el potencial de la infraestructura con
las que cuenta el Museo Interactivo Papagayo.

. Difundir el programa “Pasaporte Papagayo”
con un costo minimo, que permita estimular las
visitas frecuentes al Museo.

. Dar seguimiento a la atencién y guia a los re-
corridos por el Museo, a ninos de las instituciones
educativas tanto publicas como privadas, asi
como organizaciones civiles y grupos vulnerables.

- Fortalecer la campafna permanente de recluta-
miento de Guias Educativos “Tu eres el primo
ideal”.

. Fortalecer el programa de Guias Voluntarios.

« Celebrar convenios con organizaciones socia-
les, publicas y privadas para el fortalecimiento de
las acciones del Museo.

. Dar seguimiento a los Convenios ya estableci-
dos con distintas dependencias e instituciones
publicas y privadas para su adecuado cumpli-
miento.

« Fortalecer la presencia del Museo, en medios
de comunicacién, redes sociales y pagina web, de
forma divertida y participativa.

- Promocién del Curso de Verano Cientifico Pa-
pagayo.

Beneficiarios: Nifas, nifos, adolescentes, jovenes,
adultos y adultos mayores.

Meta: Anual: 59 mil 000 usuarios; Sexenal: 354 mil
000 (Nifas, ninos, adolescentes, jovenes, adultos y
adultos mayores)

Temporalidad: Sexenal 2024-2030.
Unidad responsable: Unidad de Museografia Y

Servicios Educativos con la colaboracién de la
Unidad de Publicidad y Relaciones Publicas.



Actividades Coordinadas: Gobierno del Federal,
Estado, 17 ayuntamientos y empresas privadas.

Financiamiento: Recurso Estatal, Federal y pri-
vado, etc.

Programa: Mantenimiento preventivo y correc-
tivo de la infraestructura del Museo Interactivo
Papagayo.

Descripcion: Este programa implica acciones de
rehabilitacién, restauracién, mantenimiento y
conservacion de los bienes e inmuebles museisti-
cos, principalmente en lozas de azotea, oficinas
administrativas, domo de cristal, jardines, fuentes
y estacionamiento, asi como su equipamiento y
modernizacién de los mismos.

Objetivo: Garantizar que el inmueble del recinto
museistico en materia cientifica, tecnolégica y
cultural, cuenten con una infraestructura y servi-
cios dignos, para hacer uso mas eficiente e inten-
sivo de ellos.

Justificacion: Para que los espacios destinados al
quehacer cientifico, tecnolégico y cultural sean
funcionales, requieren espacios ergomaticos,
mantenimiento preventivo y correctivo perma-
nente y mejores condiciones de equipa-miento
que propicien el aprendizaje en el visitante.

Beneficiarios: Nifas, ninos, adolescentes, jovenes,
adultos y adultos mayores.

Meta: 14 salas y 201 exhibiciones del Museo Inter-
activo Papagayo.

Temporalidad: Sexenal 2024-2030.

Unidad responsable: Unidad de Ingenieria y Man-
tenimiento del Museo Interactivo Papagayo.

Actividades Coordinadas: Apoyo técnico con las
areas involucradas en el Museo, Convenios de co-
laboracién con la Secretaria de Ordenamiento Te-
rritorial y Obras Publicas, Autorizacién de adecua-
ciones presupuestales con la Secretaria de Admi-
nistracién y Finanzas.

Financiamiento: Se pretende destinar recursos
federales, estatales y privado.

Proyecto: Apoyo al fomento artesanal.

Descripcion: Este proyecto comprende, entre sus
actividades, otorgar a diversos grupos de artesa-
nos, espacios de vinculacién, promociéon y comer-
cializacién de sus productos.

Objetivo: Contribuir al impulso y fomento de las
actividades artesanales en el estado de Tabasco.

Justificacion: La comercializacion de las artesa-
nias ha carecido de competitividad, por lo que su
proyeccion nacional e internacional se ven limita-
das. Precisa fortalecer las capacidades de venta
de grupos de artesanos del Estado.

Beneficiarios: Artesanos del Estado de Tabasco y
artesanos de estados circunvecinos.

Meta: Durante la administraciéon se proporcionara
apoyo en comercializacién a un 50% de los arte-
sanos del Estado de Tabasco.

Temporalidad: Sexenal 2024-2030.

Unidad responsable: Unidad de Publicidad y Re-
laciones Publicas del Museo.

Actividades Coordinadas: Convenios de colabo-
racién con el IFAT, Apoyos dirigidos a grupos ar-
tesanos del Estado.

Financiamiento: Se pretende destinar recursos
federales y/o estatales, asi como recursos priva-
dos.

Proyecto: Festejo de Dia de Reyes.

Descripcion: Cada 6 de enero, el mundo se llena
de expectacién y alegria con la llegada del Dia de
Reyes. Esta fecha, celebrada en paises hispanoha-
blantes como Espana, Venezuela, y México, es
mas que la entrega de regalos a los mas peque-
nos; tiene raices profundas en la historia y la reli-
gion.

Objetivo: Contribuir al impulso y fomento de las
actividades ludicas con fines educativos y recrea-
tivos de ninos y ninas que visitan el Museo el 6 de
enero.



Justificaciéon: La conmemoracion del Dia de Re-
yes se remonta a la adoracién que tres sabios ma-
gos, conocidos como Melchor, Gaspar y Baltasar,
rindieron al recién nacido Jesus de Nazaret. Esta
fecha coincide con la Epifania, marcando la reve-
lacion del nifio Jesus al mundo no judio. Cada 6
de enero, el mundo se llena de expectacion y ale-
gria con la llegada del Dia de Reyes. Esta fecha,
celebrada en paises hispanohablantes como Es-
pafa, Venezuela, y México, es mas que la entrega
de regalos a los mas pequenos; tiene raices pro-
fundas en la historia y la religién. Derivado de los
servicios que otorgamos a los nifos, jévenes y vi-
sitantes en general, el Museo precisa la educacién
no formal de forma divertida en este dia de cele-
bracién.

Beneficiarios: Nifas, ninos, adolescentes, jovenes,
adultos y adultos mayores

Meta: Durante la administracion se realizaran ac-
tividades donde se pretende aumentar cada ano
1 mil visitantes.

Temporalidad: El proyecto operara en el periodo
2024-2030. Posicionara las tradiciones mexicanas
en el Estado como un sello de pertenencia en los
visitantes al Museo.

Unidad responsable: Unidad de Publicidad y Re-
laciones Publicas del Museo y Unidad de Museo-
grafia y Servicios Educativos.

Actividades Coordinadas: Gobierno del Estado,
con los 17 ayuntamientos y empresas privadas.

Financiamiento: Se pretende destinar recursos
federales, estatales, asi como recursos privados.

Proyecto: Aniversario del Museo Interactivo Pa-
pagayo.

Descripcion: Se trata de realizar un festejo multi-
disciplinario de alcance estatal, donde se ofrece-
ran diversas actividades cientificas, tecnolégicas y
culturales, como: talleres cientificos, conciertos
musicales, representaciones teatrales, espectacu-
los de danza, conferencias sobre astronomia, en-
tre otras.

Objetivo: Promover el interés de la poblacion in-
fantil y visitante en general por las acciones en

materia cientifica, tecnoldgica y cultural de forma
divertida.

Justificacion: El aniversario del Papagayo es la
maxima celebracién ya que es el primer Museo
Interactivo en el Sureste Mexicano, precisa la edu-
cacién no formal de forma divertida cada 5 de fe-
brero, donde se celebra la creaciéon del mismo,
captando a publicos de ciudades vecinas y muni-
cipios de Tabasco, asi como visitantes extranjeros.

Beneficiarios: Nifas, nifos, adolescentes, jovenes,
adultos y adultos mayores.

Meta: Durante la administracién se realizaran ac-
tividades donde se pretende aumentar cada ano
1 mil visitantes.

Temporalidad: El proyecto se llevara a cabo cada
5 de febrero durante el periodo 2024-2030 y sera
un evento para la profesionalizaciéon de los artis-
tas locales, al fungir como incentivo para mejorar
sus propuestas y lograr asi el desarrollo educativo
en materia cientifica y tecnoldégica en los visitan-
tes de forma divertida.

Unidad responsable: Unidad de Publicidad y Re-
laciones Publicas del Museo, Unidad de Museo-
grafia y Servicios Educativos.

Actividades Coordinadas: Gobierno del Estado,
con los 17 ayuntamientos y empresas privadas.

Financiamiento: Se pretende destinar recursos
estatales, asi como recursos propios.

Proyecto: Gran Kermes del Dia del Nifio

Descripcion: El 30 de abril es la fecha en la que
celebramos a los mas peques, su inocencia y crea-
tividad. Pensando en ello, el Papagayo, marca re-
conocida por dar un servicio educacional tecno-
légico, cientifico y de cultura, implementa increi-
bles ideas para que celebras con una kermés
donde se ofrecen diversas actividades ludicas-re-
creativas.

Objetivo: Reafirmar los derechos de los nifios y fo-
mentar una infancia feliz para el desarrollo de
cualquier ser humano.



Justificacion: De acuerdo con la Comisién Nacio-
nal de los Derechos Humanos (CNDH) en 1924, el
presidente de la Republica, el general Alvaro
Obregdn y el Ministro de Educacion Publica, el li-
cenciado José Vasconcelos establecieron el 30 de
abril como el Dia del nifio en México. Por lo que
el Papagayo celebra y reconoce los derechos de
la infancia y promueva la concientizacién a las
personas de trabajar en su bienestar y desarrollo.

Beneficiarios: Nifas, ninos, adolescentes, jovenes,
adultos y adultos mayores.

Meta: Durante la administracion se realizaran ac-
tividades donde se pretende aumentar cada ano
1 mil visitantes.

Temporalidad: El proyecto se llevara a cabo en el
periodo 2024-2030 y sera un evento para la pro-
fesionalizacién de los artistas locales, al fungir
como incentivo para mejorar sus propuestas y lo-
grar asi el desarrollo educativo en materia cienti-
fica y tecnolégica en los visitantes de forma diver-
tida.

Unidad responsable: Unidad de Publicidad y Re-
laciones Publicas del Museo y Unidad de Museo-
grafia y Servicios Educativos.

Actividades Coordinadas: Gobierno del Estado,
con los 17 ayuntamientos y empresas privadas.

Financiamiento: Se pretende destinar recursos
federales, estatales y privados.

Proyecto: Apoyos de Becas, Estimulos y Recono-
cimientos.

Descripcion: Para fortalecer el desarrollo integral
del estudiante, se ha establecido la colaboracion
para poner al alcance de los estudiantes el pro-
yecto de becas, estimulos y reconocimiento, en
donde se les remunera por las acciones realizadas
en las diferentes areas del Museo en su ambito de
estudio.

Objetivo: Contribuir a impulsar el acceso, la per-
manencia y la culminacién exitosa de la trayecto-
ria académica de los estudiantes de que realizan
servicio social y practicas profesionales en el Mu-
seo Interactivo Papagayo, donde se re-conoce

aquellos estudiantes que se destacaron en el am-
bito, académico, cultural, cientifico y tecnolégico
y que cuentan con actitudes sobresaliente, asi
como, incentivar el desarrollo de proyectos de in-
vestigacién y vinculacién.

Justificacion: Los lineamientos y procedimientos
especificos para el otorgamiento de cada beca,
apoyo o estimulo, seran definidos por la Direcciéon
General del Museo Interactivo Papagayo, apoyado
por la Direccidn de Museografia y Servicios Edu-
cativos del Museo.

Beneficiarios: Estudiantes de nivel medio supe-
rior y superior, que realicen servicio social y prac-
ticas profesionales.

Meta: Durante la administracién se realizard la in-
vitacién a diversas instituciones de nivel medio
superior y superior tanto publicos como privados,
para que el alumnado participe en las convocato-
rias de captacidn de guias educativos, a 200
alumnos cada ano.

Temporalidad: El proyecto operara en el periodo
2024-2030. Lo que beneficiara a los estudiantes
residentes en servicio social y practicas profesio-
nales.

Unidad responsable: Unidad de Museografia y
Servicios Educativos del Museo.

Actividades Coordinadas: Gobierno del Estado,
Secretaria de Educacidén, Instituciones de nivel
medio superior y superior privadas.

Financiamiento: Se pretende destinar recursos
federales, estatales y privados.

Programa: Reclutamiento, Seleccién de Guias
Educativos. (Primos papagayo).

Descripcion: El Museo Papagayo a través del De-
partamento de Recursos Humanos con apoyo
con el Departamento de Guias Educativos, llevara
a cabo el proceso de reclutamiento, seleccién,
destacando la competencia del guia educativo.
Por otra parte, es importante recalcar que todo
personal que ingresa como empleado a una orga-
nizacién debera recibir cursos de induccion, ca-
pacitaciéon y adestramiento si es necesario.



Objetivo: Fortalecer el reclutamiento y seleccién
de personal son procesos cruciales para las em-
presas y las instituciones, ya que permitiran iden-
tificar las necesidades del personal, definir los re-
quisitos del puesto y del titular, anunciar las va-
cantes y finalmente elegir al candidato mas ade-
cuado para el puesto.

Justificacion: Difundir a través de los medios de
comunicacidn, los espacios vacantes que tiene el
Museo Interactivo Papagayo para llevar a cabo un
correcto proceso de reclutamiento y seleccién de
personal. Visitas a escuelas, promoviendo el Mu-
seo como institucion para las practicas o servicio
social de los estudiantes de bachillerato y univer-
sidad.

Beneficiarios: Estudiantes de nivel medio supe-
rior y superior que realicen servicio social y prac-
ticas profesionales.

Meta: Se realizara reclutamiento y seleccién a 200
alumnos cada ano, de diferentes instituciones
educativas tanto publicas como privadas.

Temporalidad: Se realizaran en los meses de fe-
brero, junio y julio, durante el periodo sexenal
2024-2030.

Unidad responsable: Unidad de Museografia y
Servicios Educativos del Museo Interactivo Papa-

gayo.

Actividades Coordinadas: Convenios con institu-
ciones de educacién media superior y superior.

Financiamiento: Se pretende destinar recursos
federales, estatales y privados.

Proyecto: Capacitacion a Guias Educativos.

Descripcion: Para fortalecer el desarrollo integral
de los guias educativos, se realizard un programa
de formacién que determine en materia de cien-
cia, tecnologia y cultura la eficiencia y capacidad
que los primos logren adquirir nuevas habilidades
y/o mejorar las existentes para la atencién al pu-
blico visitante.

Objetivo: Contribuir a la mejora de los conoci-

mientos, habilidades y/o competencias de los
Guias Educativos (Primos).

Justificacion: Determinar el motivo de la brecha
entre la situacién actual y el resultado deseado,
nos da una necesidad, evaluar estas necesidades
antes de apresurarse a actuar, incrementa las po-
sibilidades de éxito y reduce el riesgo de errores
costosos en la elaboracién del programa de capa-
citacion. Los lineamientos y procedimientos espe-
cificos para el otorgamiento del programa de ca-
pacitacion, seran definidos por la Direccién Gene-
ral del Museo Interactivo Papagayo, apoyado por
la Direccidén de Museografia y Servicios Educati-
vos del Museo.

Beneficiarios: Estudiantes de nivel medio supe-
rior y superior, que realicen servicio social y prac-
ticas profesionales en el Museo.

Meta: Se pretende capacitar a 200 alumnos cada
ano, de diferentes instituciones educativas tanto
publicas como privadas.

Temporalidad: El proyecto operara en el periodo
2024-2030. Lo que beneficiara a los guias educa-
tivos inscritos para su crecimiento y su desarrollo
profesional.

Unidad responsable: Unidad de Museografia y
Servicios Educativos del Museo Interactivo Papa-

gayo.

Actividades Coordinadas: Empresas privadas en
materia de capacitaciones, Dependencias del Go-
bierno Ejecutivo.

Financiamiento: Se pretende destinar recursos
federales, estatales y privados.

Proyecto: Promocién del Curso de Verano Cien-
tifico Papagayo.

Descripcion: Promover y facilitar que los nifos y
ninas realicen estancias de investigacién de dos
semanas de duracién en los diversos talleres que
se ofrecen en el Curso de Verano, bajo la supervi-
sion de primos, quienes con su guia introducen a
educandos el fascinante mundo de la ciencia al
permitirles participar en algln proyecto de inves-
tigacion de forma divertida. El Museo Papagayo
convocara a instituciones de educacién media y
superior a que colaboren en el verano de investi-
gacion, para llevar a cabo actividades cientificas



que promuevan el juego, desarrollen la motrici-
dad y activar el sentido sensorial de los nifios. En
estos programas de verano de investigacion par-
ticiparan estudiantes de pregrado con proyectos
de su interés, asesorados por investigadores reco-
nocidos.

Objetivo: Fomentar el interés de los nifios y nifas
por las actividades cientificas, tecnologias y cultu-
rales de forma amena.

Justificacion: Promueven la integracién y vincu-
laciéon con nifios y nifias de instituciones educati-
vas publicas y privadas que son reconocidas a ni-
vel estatal, nacional e internacional, para realizar
las diferentes actividades y experimentos de inte-
rés cientifico y tecnolégico que permitan que
nuestros ninos, ninas y adolescentes aprendan
conceptos bdasicos, desarrollando su increible cu-
riosidad que los mantendran interesados en la ex-
ploracién, aprendizaje y el juego, dichos experi-
mentos son importantes porque permiten desa-
rrollar la creatividad, la iniciativa y el sentido cri-
tico, a través de estas actividades los ninos pue-
den experimentar el método cientifico, hacer pre-
guntas, formular hipoétesis, analizar resultados y
sacar conclusiones, ademadas estas actividades
pueden generar beneficios en su desarrollo.

Beneficiarios: Estudiantes de nivel medio.

Meta: 150 mil 000 ninas, ninos y adolescentes.
Temporalidad: El proyecto operara en los meses
de junio a agosto durante el periodo sexenal

2024-2030.

Unidad responsable: Unidad de Museografia y
Servicios Educativos del Museo Interactivo Papa-

gayo.

Actividades Coordinadas: Convenios con institu-
ciones de educacién media superior y superior.

Financiamiento: Se pretende destinar recursos
federales, estatales y privados.

Programa: Oferta Museistica.

Descripcion: El papagayo trabajara en nuevas for-
mas de comunicacidn que animen intuitiva-
mente al visitante a buscar informacién y a parti-
cipar en una experiencia gratificante, que les per-
mitird ser capaces de generar valiosos grados de
interactividad en las exposiciones. Reforzando el
contenido educativo y ludico de las salas y exhi-
biciones del Museo.

Objetivo: Garantizar que las actividades recreati-
vas sean fundamentales en calidad de vida de las
personas, para promover la convivencia social, de-
portiva y entretenimiento. De esta manera las
personas pueden tener diferentes puntos de en-
cuentro los cuales traen un impacto positivo en la
salud.

Justificacion: Las TIC's, han llamado la atencién
de muchos museos, para satisfacer los requisitos
mas exigentes de los visitantes, actualmente los
museos estan evolucionando de la curaduria eru-
ditica hacia la educacién, presentaciones mas di-
namicas, a través de nuevas tecnologias y medios
digitales, publico objetivo, los milenials, entre
otros.

Beneficiarios: Nifas, nifnos, adolescentes, jovenes,
adultos y adultos mayores.

Meta: Anual: 59 mil 000 usuarios; Sexenal: 354 mil
000 (Ninas, ninos, adolescentes, jovenes, adultos y
adultos mayores).

Temporalidad: El proyecto operara durante el pe-
riodo sexenal 2024-2030.

Unidad responsable: Unidad de Museografia y
Servicios Educativos del Museo Interactivo Papa-

gayo.

Actividades Coordinadas: Convenio con empre-
sas de medios de comunicacion, escuelas de to-
dos los niveles educativos.

Financiamiento: Se pretende destinar recursos
federales, estatales y privados.



Programa: Eventos especiales en el Museo Inter-
activo Papagayo.

Descripcion: Preferentemente se elegira una fe-
cha de cada mes que sea representativa, desta-
cando los elementos que aporten un aprendizaje
significativo a través de la participacién y la inter-
accidén de los nifios, con la ciencia, la tecnologia,
la cultura y el arte. En donde se incluiran eventos
festivos, de temporada y conmemorativos, Pro-
gramas especiales, Talleres y Festivales. Entre los
cuales como el Equinoccio de primavera. (Ciclo
de charlas para los ninos a cerca del equinoccio y
la estacién de primavera).

Objetivo: Promocién de eventos especiales apro-
piados en los museos, para lograr una transforma-
cién positiva al cambiar las actitudes hacia éstos
como parte de la oferta turistica y local.

Justificaciéon: La nueva museologia, concibe al
museo como una institucion que se desarrolla
dentro de una realidad virtual o un entorno social
determinado. Con este proyecto se desean re-
crear espacios para promover y despertar el cono-
cimiento y la creatividad en los visitantes. Logis-
tica, organizacion y coordinacién de acciones ten-
dientes a promover e incrementar el interés hacia
el conocimiento de la ciencia, la tecnologia y la
cultura, fomentando la inclusién social, conviven-
cia familiar y los valores de identidad.

Beneficiarios: Nifas, ninos, adolescentes, jovenes,
adultos y adultos mayores.

Meta: Anual: 59 mil 000 usuarios; Sexenal: 354 mil
000 (Ninas, ninos, adolescentes, jovenes, adultos y
adultos mayores).

Temporalidad: Se elegiran fechas significativas
de manera mensual durante el periodo sexenal
2024-2030.

Unidad Responsable: Unidad de Museografia y
Servicios Educativos del Museo Interactivo Papa-

gayo.

Actividades coordinadas: Gobierno del Estado,
con los 17 ayuntamientos y empresas privadas.

Financiamiento: Se pretende destinar recursos
provenientes de la Federacion, Estado y Privado.

Programa: Certificacion del personal y los pro-
cesos.

Descripcion: Para acreditar las competencias
profesionales del guia (primo papagayo) asi como
del personal adscrito al Museo, es necesario que
se capaciten de acuerdo a la Norma Técnica de
Competencia Laboral (NTCL) que es el docu-
mento oficial aplicable en toda la Republica Me-
xicana, que sirve como referente para evaluar y
certificar la competencia laboral de las personas
y que describe, en términos de resultados, el es-
tandar o patron del desempefo, buscando con
esto alcanzar la calidad total.

Objetivo: Certificar a los empleados, para garan-
tiza la calidad del trabajo, lo que aumentara la
productividad y se fomentara un ambiente de tra-
bajo positivo. Ademas, el Museo se beneficia al
atraer y retener talento, diferenciarse en el mer-
cado y mejorar su imagen de marca.

Justificacion: El Museo Papagayo busca acreditar
formalmente competencias adquiridas por una
persona en contextos formales, no formales o in-
formales, evaluandolas y validdndolas con-forme
a normas o estandares predefinidos.

Beneficiarios: Guias educativos y servidores pu-
blicos adscritos al Museo.

Meta: Se pretende certificar a 265 personas entre
trabajadores del Museo y/o Guias educativos.

Temporalidad: Se realizara durante el periodo se-
xenal 2024-2030.

Unidad Responsable: Departamento de Recursos
Humanos, Unidad Administrativa en Colabora-
cidon con la Unidad de Museografia y Servicios
Educativos del Museo Interactivo Papagayo.

Actividades coordinadas: Convenios con empre-
sas certificadoras.

Financiamiento: Se pretende destinar recursos
provenientes de la Federacion, Estado y Privado.



Programa: Inversion en la Modernizacion de la
Infraestructura Museistica.

Objetivo: Generar un rendimiento econémico a
un determinado plazo, centrado en la filosofia de
ganar-ganar, toda vez que el Museo Papagayo,
sera el escenario para que empresas del sector
productivo, comercial y de servicios, promuevan
sus productos, y a su vez gane posicion en el
gusto de los visitantes.

Descripcion: Crear proyectos de modernizacion
de infraestructura museistica, de tecnologias de
la informacién, de equipamiento légico Intangi-
ble y equipamiento para la gestion publica, con la
colaboracion de empresas privadas, que inviertan
a la oferta museistica en las areas de la ciencia, la
tecnologia y cultura a cambio de publicidad den-
tro de las instalaciones.

Justificacion: Buscar y conectar con socios ade-
cuados del sector privado, dedicadas a tener un

impacto social positivo, convenciéndoles de que
el museo puede apoyar sus expectativas y a ayu-
darles a alcanzar sus objetivos individuales.

Beneficiarios: Nifas, nifos, adolescentes, jovenes,
adultos y adultos mayores.

Meta: Anual: 59 mil 000 usuarios; Sexenal: 354 mil
000 (Nifas, ninos, adolescentes, jovenes, adultos y
adultos mayores).

Temporalidad: Se realizara durante el periodo se-
xenal 2024-2030.

Unidad Responsable: Unidades Adscritas al Mu-
seo Interactivo Papagayo.

Actividades coordinadas: Convenios con empre-
sas privadas.

Financiamiento: Se pretende destinar recursos
provenientes de la Federacion, Estado y Privado.



INDICADORES







X. Indicadores

Nombre del indicador:

Tasa de Variacién de Visitantes

Tipo de indicador:

Estratégico

Dimensién y ambito de la
medicion:

Eficacia

Algoritmo:

TVV=[VM(al) VM(a0) ]- 1 * 100

TVV=Tasa de Variacion de Visitantes,

NVT(al)= Visitantes al Museo afno actual y

VM(a0)= Visitantes al museo ano anterior

Visitantes al Museo ano actual entre Visitantes al Museo ano anterior menos uno por
cien

Ano y linea base:

ARo base: 2023
Linea base: 55 mil 000 visitantes

Periodicidad de calculo:

Sexenal

Unidad de analisis:

Visitantes

Metas:

100% = 7.2%
Meta: 59,000 visitantes 2025
Sexenal: 64,000 visitantes = 10.14%

Area responsable:

Unidad de Publicidad y Relaciones Publicas

Medio de verificacion:

Informe de niimero de visitantes al Museo Interactivo Papagayo
https://seed.tabasco.gob.mx/reportes.html

Fecha de publicacién:

Mes de enero del ano inmediato posterior







GLOSARIO DE
TERMINOS







XIl. Glosario de términos

La 4T, o Cuarta Transformacién. Es una pro-
puesta de cambio profundo en México que
busca transformar las estructuras politicas, eco-
némicas y sociales del pais, para lograr una ma-
yor justicia y equidad.

Museo Interactivo Papagayo. Organismo pu-
blico descentralizado de la administracién pu-
blica estatal, con personalidad juridica y patri-
monio propio, sectorizado a la Secretaria de
Cultura.

Programa Institucional. Actividad de cada de-
pendencia o entidad de la Administracién Pu-
blica del Estado o del Municipio. Estos progra-
mas estan relacionados con los objetivos, prio-
ridades, proyectos y acciones que deben llevar
a cabo en el ejercicio de su funcién pubilica.

Ley. Regla o norma juridica de caracter obliga-
torio dictada por la autoridad competente de
un territorio.

Eventos especiales. Son ocasiones Unicas que
se planifican y ejecutan para conmemorar, ce-
lebrar o promover diferentes propdsitos.

Infraestructura Museistica. La museografia es
la teoria y practica de la construccion de los
museos, incluyendo los aspectos arquitecténi-
cos, de circulacioén y las instalaciones técnicas.

Mantenimiento preventivo y correctivo.

Mantenimiento preventivo: Se llevan a cabo
planes para prevenir fallos y arreglarlos antes
de que los activos se rompan definitivamente.

Mantenimiento correctivo: Se realiza después
de la falla del equipo.

TIC's. Tecnhologias de Informacién y Comunica-
ciones, que es un grupo diverso de practicas,
conocimientos y herramientas, vinculados con
el consumo y la transmisién de la informacién
y desarrollados a partir del cambio tecnolégico
vertiginoso que ha experimentado la humani-
dad en las ultimas décadas, sobre todo a raiz
de la aparicién de Internet.

Curso de Verano Cientifico Papagayo. Es un
programa que permite a los ninos, niRas y ado-
lescentes a participar en actividades en materia
cientifica, asi como el tema de investigaciéon
bajo la asesoria de guias educativos y empresas
relacionadas en el tema.

Oferta Museistica. Exposiciones permanentesy
temporales, visitas guiadas, recorridos y activi-
dades diversas.

Guias Educativos. Estudiantes de diversas ins-
tituciones publicas y privadas que prestan ser-
vicio social y practicas profesionales.
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