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III.Marco Legal 

El marco normativo del Programa Instituc ional 
del Centro d e Conciliación Laboral del Estado 
de Tabasco 2025-2030. es el fundamento que 
norma su elaboración. y se justifica en las leyes 
vigentes. disposiciones. reglamentos, entre 
otros. El presente Programa Institucional, tiene 
su fundamento especifico de c reación en el ar-
ticulo 19 fracción 11 de la Ley de Planeación del 
Estado de Tabasco. que establece "Elaborar su 

respectivo programa institucional, atendiendo 

a las p revisiones contenidas en el Programa 
Sectorial correspondiente··. 

Cada una de las acciones del programa institu-
cional del Centro d e Conciliación Laboral d el 
Estado de Tabasco se sustenta d e la siguiente 
manera: 

Ordenamientos nacionales 

• Constitución Política de los Estados Unidos 
Mexicanos. 

Ley Ceneral de Transparencia y Acceso a la 
Información Pública. 

Ley General de Responsabil idades Adminis-
trativas. 

Ley de la Comisión Nacional de los Derechos 
Humanos. 

Ley Federal del Trabajo. 

Ordenamientos Estatales 

• Comtitución Política del Estado Libre y So-
berano de Tabasco. 

Ley Orgánica del Poder Ejecutivo de Ta-
basco. 

Ley sobre las Características y Uso del Es-
cudo del Estado de Tabasco. 

Ley de Derechos Humanos del Estado de Ta-
basco. 

Ley de los Trabajadores al Servicio del Es-
tado de Tabasco. 

Ley de Responsabilidades de los Servidores 
Púb l icos. 

Ley de Transparencia y Acceso a la In- forma-
ción Pública del Estado de Tabasco. 

Ley de Planeación de l Estado de Tabasco. 

Ley de Presupuesto y Responsabilidad Ha-
cendaría del Estado de Tabasco y sus Munici-
pios. 

Ley de Remuneraciones de los Servidores 
Públicos del Estado de Tabasco y sus Munici-
pios. 

Ordenamientos Reglamentarios 

Reglamento Interior del Tribunal de Conci-
liación y Arbitraje del Estado. 
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MARCO TEÓRICO 

METODOLÓGICO: 

PLANEACIÓN 

DEMOCRÁTICA 
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VISIÓN, MISIÓN 

Y VALORES 
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DIAGNÓSTICO 
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una disminución en el número de empleos for-
males, una baja en e l salario promedio y un au-
mento en la tasa de desocupación. Esta situa-
ción refleja la necesidad de contar con autori-
dades que regule e l ámbito laboral de manera 
eficaz. promoviendo condiciones que forta lez-
can la estabilidad y el desarrollo del empleo en 
Tabasco. 

De noviembre de 2020 a mayo de 2024, el Sis-
tema Nacional de Conciliación (SI NACOL) regis-
tró resultados sign ificativos. En este periodo, se 
p;resen taron un total de 59 m il 370 solicitudes 
de conciliación. de las cuales 48 mil 21 O fueron 
ratificadas. Asimismo. se ident ificaron 761 in-
competencias de ámbito federal y se llevaron a 
cabo y sancionaron 24 mil 409 convenios de 
conciliación . Por otro lado. 4 m il 042 solicit udes 
fueron archivadas debido a falta de interés del 
solicitante. Además, se em itieron 9 mil 465 
constancias de no conciliación y se brindaron 9 
m i l 491 asesorías j urídicas. 

En el ejercicio fiscal 2024. con corte al mes de 
septiembre. el SINACOL ha atendido 1 2 m il 91 1 
solicit udes. de las cuales 9 mil 584 han sido ad-
mitidas debido a la competencia die este sujeto 
obligado. logrando un total de 87.4 % de efi-
c iencia en las solicitudes presentadas. Ver Ta-
b la3. 

Estos datos reflejan e l compromiso del orga-
nismo por resolver las diferencias entre em-
p leados y patrones de manera ágil y eficiente. 

Tabla 3. Puestos de t rabaj o y salario afiliado por ubica-
ción del registro patronal periodo 2024 

Municipio(Subde· Empleado Salario Pro-
legación medio 

B(llancán 820 $350.13 
Cárdenas 19,697 $528.25 
Centla 1.430 S385.88 
Centro 138.825 $549.85 

Comalcalco 8.918 $372.63 
Cunduacán 5,263 $638.40 
Emiliano Zapata 2.215 $548.97 
Huimanguíllo 4.682 $394.86 

Jalapa 761 $354.01 
Jalpa de Méndez 1.373 $332.27 
Jonuta 120 $336.86 
Macuspana 4.688 $428.67 

Nacajuca 3,991 $380.80 

Municipio/Subde· Emp·leado Salario Pro· 
le ación medio 

Paraíso 18.323 $662.31 
Tacotalpa 1.060 $377.46 
Teapa 4 .524 S437.52 
Tenosique 2.371 $446.72 

Total .219,061 $535.13 
Fuente: Elaboración propia con base a la información obtenida 
https://public.tableau.com/app(profile/imss.cpe/viz(TAempleoysala-
ri02/EmpleoySalario 

Por otro lado, el análisis del incremento salarial 
cont ract ual real en jurisdicción federal durante 
2024 muestra variaciones mensuales, con una 
d isminución destacad a en noviembre (-0.90%). 
lo cual puede estar vinculado con factores es-
tacionales o de incertidumbre laboral. La Tabla 
4 muestra e l comportamiento mensual: 

Tabla 4. Incremento salaria l contractu al real en jurisdic-
c ión federal periodo 2024 

Periodo Porccntojc 

2024/01 2.87 
2024/02 3.88 
2024/03 4.94 
2024/04 2.71 
2024/05 4.27 
2024/06 3.95 
2024/07 0.87 
2024/08 3.30 
2024/09 3.77 
2024/10 2.38 
2024/11 -0.90 
2024/12 5.58 

Fuente: STPS. Registros Administrativos de Contratos Colectivos. 
INECI. lndice Nacional de Precios al Consumidor. Obtenida de 
https:(/www.snieg.mx/cni/escenario.aspx?idOr-
den=l.l &ind=6200036393&gen=1890&d=n 

Esta variación en el incremento salarial con-
tractual real. particularmente la caída de no-
viembre. subraya la necesidad de contar con 
mecanismos institucionales eficaces que prote-
jan los derechos labora les, o frezcan a lternativas 
viables de resolución de conflictos y contribu-
yan a mantener la estabilidad económica. En 
este contexto. el Centro de Conciliación Laboral 
del Estado de Tabasco juega un papel estraté-
giico a l atender de forma directa y eficiente los 
desacuerdos laborales, logrando una mejora 
sustantiva en el acceso a la j usticia laboral, el 
fortalecimiento del diálogo entre las partes y la 
prevención de conflictos mayores. 
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Nombre del indlicador. Porcentaje de convenios de conciliación ratificados por el Centro de Conciliación la-
boral del Estado de Tabasco 

Tipo de indicador: Gestión 

Dimensión y ámbito de la Eficacia 
medición: 

Algoritmo: PCCR = ((NC+CR) /TCRC)' 100 

Donde: 
PCCR= Porcentaje de convenios de conciliación ratificados 
CLR: Conflictos laborales resueltos 
TCC: Total de convenios celebrados 

Año y línea base: 2024 

70.3% 

Periodicidad de cálculo: Anual 

Unidad de análisis: Porcentaje 

Metas: 70% 

Área responsable: Departamento de Tecnología de la Información y Comunicación Centro de Conciliación 

Laboral del Estado de Tabasco 

Medio de verificación: Estadística del Centro de Conciliación Laboral d<>l Estado de Tabasco. 
https://transparencia.tabasco.gob.mx/media/CCLET/2024/4/726023.pdf 

Fecha de publicación: 10/01/2026 

Nombre del indlicador. Porcentaje de avance en la resol'ución de conflictos. 

Tipo de indicador: Estratégico 

Dimensión y ámbito de la Eficacia 

medición: 

Algoritmo: PARC= (TCRC /TICI) ' 1 00 
Donde: 

PARC: Porcentaje de avance de resolución de conflictos 
TCRC: Total de conflictos resueltos por el Centro 

TICI: Total de trámites de conciliación iniciados 

Año y línea base: 2024 
84.17% 

Periodicidad de cálculo: Anual 

Unidad de análisis: Porcentaje 

Metas: 84% 

Área responsable: Departamento de Tecnología de la Información y Comunicación Centro de Conciliación 

Laboral del Estado de Tabasco 

Medio de verificación: Estadística del Centro de Conciliación Laboral del Estado de Tabasco. 

https://transparencia.tabasco.gob.mx/media/CCLET/2024/4/726023.pdf 
Fecha d e publicación: 10/01/2026 
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Nombre del indicador: Porcentaje d e convenios ratificados 

Tipo de indicador: Gestión 

Dimensión y ámbito de la Eficacia 
medición: 

Algoritmo: PCR= (TCR / TCLR) • 100 

Donde: 
PCR: Porcentaje de convenios ratificados 
TCR: Total de convenios ratificados 
TCLR: Total de confl ictos laborales resueltos 

Año y línea base: 2024 
70.30% 

Periodicidad de cálculo: Semestral 

Unidad de análisis: Porcentaje 

Metas: 74 % 

Área responsable: Departamento de Tecnología de la Información y Comunicación Centro de Conciliación 

Laboral del Estado de Tabasco 

Medio de verificación: Estadística del Centro d e Conciliación Laboral del Estado de Tabasco. 

https://transparencia.tabasco.gob.mx/media/CCLET/2024/4/726023.pdf 

Fecha de publícación: 1 O días después del corte. 

Nombre del indicador: Porcentaje d e notificaciones ej ecutadas 

Tipo de indicador: Gestión 

Dimensión y ámbito d e la Eficacia 
medición: 

Algoritmo: PNEj=(NEj/NEm)'lOO 

Donde: 
PNEj: Porcentaje de notificaciones ejecutadas 

NEj: Notificaciones ejecutadas 
NEm: l~o t ificac i ones emitidas 

Año y línea base: 2024 

100% 

Periodicidad de cálculo: Trimestral 

Unidad d e análisis: Porcentaje 

Metas: 100% 

Área responsable: Departamento de Tecnología de la Información y Comunicación del Centro de Concilia· 

ción Laboral del Estado de Tabasco (información no pública) 

Medio de verificación: Estadística del Centro de Conciliación Laboral del Estado de Tabasco. 

Fecha de publicación: 1 o días después del corte. 
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Nombre del indlicador. Porcentaje d e difusiones realizadas 

Tipo de indicador: Gestión 

Dimensión y ámbito de la Eficacia 

medición : 

Algoritmo: POR= (DR/DP) ' 100 

Donde: 

POR: Porcentaje de difusiones realizadas 

DR: Difusiones realizadas 

DP: Difusiones programadas 

Año y linea base: 2024 

100% 

Periodicidad de cálculo: Cuatrimestra 1 

Unidad de análisis: Porcentaje 

Metas: 100% 

Área responsable: Dirección General del Centro de Conciliación Laboral del Estado de Tabasco 

Medio de verificación: Informe de Actividades de la Junta de Gobierno. 

Fecha d e publicación: 10 días después del corte. 

Nombre del indlicador. Porcentaje d e partic ipación en eventos de promoción 

Tipo de indicador: Gestión 

Dimen sión y ámbito de la Eficacia 

medición : 

Algoritmo: PPEP= (EPP/EPP)" 100 

Donde: 

PPEP: Porcentaje de participación en eventos de promoción 

EPP: Eventos de promoción en los que se participa 

EPPP: Eventos de promoción programados 

Año y linea base: 2024 

100% 

Periodicidad de cálculo: Trimestral 

Unidad de análisis: Porcentaje 

Metas: 100% 

Área responsable: Dirección General del Centro de Concil iación Laboral del Estado de Tabasco 

Medio de verificación: Informe de Actividades de la Junta de Gobierno. 

https://transparencia.tabasco.gob.mx/media/CCLET/2020/1/597729.pdf 

Fecha de publicación: 10 días después del corte. 
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Nombre del indicador. Porcentaje de funcionarios capacitados en el CCLET 

Tipo de indicador. Gestión 

Dimensión y ámbito de la Eficacia 

medición: 

Algoritmo: PFC: (FC/TFCCLET) • 100 

Donde: 
PFC: Porcentaje de funcionarios capacitados 

FC: Funcionarios capacitados 
TFCCLET: Total de funcionarios del CCLET 

Año y línea base: 2024 

0% 

Periodicidad de cálculo: Cuatrimestral 

Unidad de análisis: Porcentaje 

Metas: 100% 

Área responsable: Dirección General del Centro de Conciliación Laboral del Estado de Tabasco 

Medio de verificación: Informe de Actividades de la Junta de Gobierno. 
https://transparencia.tabasco.gob.mx/media/CCLET/2020/1/597729.pdf 

Fecha de publicación: 1 O días después del corte. 
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