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MM Contraloria Social

La Contraloria Social en los programas
federales de desarrollo social esta
respaldada por el articulo 69 de la Ley
General de Desarrollo Social.

ﬁ.l Organigrama Equipo CS SETAB

Ing. Rosa Esbayde Ledn Villaverde
Enlace Estatal de Contraloria Social
del PFSEE

Lic. Gabriela del Carmen de la Torre Zeind
Apoyo al Enlace Estatal de Contraloria Social

Lic. Ivan Arturo Martinez Arevalo
Responsable de CS en el PFSEE
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cQué es la Contraloria Social?

Mecanismo de los beneficiarios, para que, de manera
organizada, verifiquen el cumplimiento de las metas y la
correcta aplicacion de los recursos publicos asignados a
los programas federales de desarrollo social. Practica de
transparencia y rendicion de cuentas, que contribuye a
lograr los objetivos y estrategias en materia de politica
social.

Comités Contraloria Social (CCS)

o Poblacion beneficiaria que reciben los apoyos
del Programa.
- Manifiestan su interés de participar de manera

libre y voluntaria.

“Este programa es ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para
fines distintos a los establecidos en el programa. Quien haga uso indebido de los
recursos de este programa, deberd ser d iada/o y i /o de

con la ley icable y ante la i petente.”




“Este programa es
efente.”
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Objetivo

general sobre

la operacion del

Programa

Fortalecimiento de los Servicios de Educacion Especial (PFSEE) y las
actividades de promocion, operacion y seguimiento de la Contraloria Social
durante el ejercicio fiscal 2025.

Acciones especificas de promocion,
operacion y seguimiento de la

Contraloria Social

i

U La difusidon de

ajen

informacion clara y
accesible sobre los
objetivos, alcances
y recursos del
programa entre los
beneficiarios y la
comunidad
educativa.

0 a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines distintos a los establecidos el

e S5

O Lainstalaciony

capacitacion de
los comités de
contraloria social,
integrados por
padres de familia,
tutores y otros

actores sociales.

O El seguimiento a las
actividades del
programa mediante
mecanismos de
vigilancia ciudadana
gue permitan
identificar posibles
irregularidades y
mejorar la gestion

Ve -
n el programa. Quien haga uso indebido de los recursos de este programa, deberngvgnpclvjdg)adncionuda/o de acverdo con la ley aplicable y ante la autoridad

O Larecopilaciony

sistematizacion
de los informes
de contraloria
social, asi como
la atencién
oportuna a
observaciones y
recomendaciones
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Documentos normativos

Se elaboran con base en las caracteristicas operativas del programa federal de desarrollo social
VALIDADOS POR LA SABG

Programa Anual de Trabajo de

Esquema de Contraloria Contraloria Social

Social (PATCS)
Documento en que se establece Ila Elaborado por la DGDC, en el que se establecen
estrategia conforme a la cual se realizaran las actividades de promocién, operacién vy
las actividades de promocién, operaciéon y seguimiento de la contraloria social, los
seguimiento de la contraloria social, de responsables, las metas, la unidad de medida y
acuerdo con las caracteristicas de cada el calendario de ejecucién

programa federal.

Programa de Trabajo de la
Instancia Ejecutora

(PTIE)

A
. ) Guia Operativa

Elaborado por la AEL, en el que se establecen

Docum.en.to S © adueyse gegglian 'I'os las actividades de promocion, operacién y
proced.lfmentos _ bara (!Ia | promoclzlop, seguimiento de la contraloria social, los
opgra;uon y seguimiento de la contraloria responsables, las metas, la unidad de medida
— y el calendario de ejecucion

SISTEMA INFORMATICO DE CONTRALORIA SOCIAL (SICS): Manuales de
Instancia Normativa e Instancia Ejecutora

“Este programa es ajeno a cualquier parfido politico. Queda prohibido el uso para fines distil a los i en el pr
Quien haga uso i ido de los de este progi a, deberd ser i /oy i /o de con la ley
1 y ante la i petente.”
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¢Qué actividades realiza el comité de
contraloria social?

D ‘ = M=)
lnform;:n sobre las =

acciones y resultados Se conforman de

de las actividades maqera.libd"e‘y
voluntaria, sin limite de

integrantes sugerimos
que sean 2 personas, y
que exista equidad de

4 8 comiTEs DE
CONTRALORIA

Informan sobre S o C l A L

cualquier
irregularidad en
la entrega o
ejercicio de los
recursos.

Reciben
informacién y
capacitacién.

Realizan la verificacion,

vigilancia y seguimiento

de los apoyos recibidos,

con formatos validados
por SABG.

“Este pr
compefente.”

es ajeno a

ier partido politico. Queda prohibido el uso para fines distintos a los establecido ecursos de este prog a, deberd ser d i i la/o de lo con la ley apli

y ante la
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Instancias participantes en la operacion y
supervision del PFSEE

O Instancia normativa:
Direccion General de Desarrollo Curricular (DGDC)
Encargada de establecer los lineamientos pedagodgicos y normativos que rigen la
implementacion del programa, asegurando su congruencia con la politica educativa
nacional en materia de inclusion y atencion a la diversidad.

U Instancias ejecutoras:

« Secretaria de Educacion de la entidad federativa

+  Subsecretaria de Educacion Basica

* Responsable Local del PFSEE

* Enlace Estatal de Contraloria Social
Estas instancias son responsables de la operacion, coordinacion y seguimiento del programa a nivel
local, asi como de garantizar la implementacion efectiva de las acciones previstas y la participacion
ciudadana a traves de la Contraloria Social.

U Instancias de vigilancia:
»  Secretaria Anticorrupcion y de Buen Gobierno (SABG)
«  Organo Interno de Control (OIC)
Responsables de supervisar el uso adecuado de los recursos publicos
asignados al programa, asi como de verificar el cumplimiento de las
disposiciones normativas y atender posibles irregularidades.

“Este programa es ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines disti a los establecidos en el prog a.
Quien haga uso indebido de los recursos de este programa, deberd ser d i /oy i /o de acverdo con la ley
i y ante la i tente.”
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Integracion de los Comités de Contraloria Social (CCS)

Los Comités de Contraloria Social podran integrarse dentro del
Consejo de Participacién Escolar (CPE) en las escuelas de educacion
basica, incluyendo los Centros de Atencidon Multiple (CAM) y las
Unidades de Servicios de Apoyo a la Educacion Regular (USAER) que
participen en el Programa de Fortalecimiento de los Servicios de
Educacion Especial (PFSEE).

Requisitos y consideraciones para su integracion

*Se recomienda que las y los integrantes sean mayores de 18 afios y
sepan leer y escribir.

*El Comité deberad conformarse, preferentemente, con al menos dos
integrantes, ademas del director o directora.

*  En CAM: madres y padres de familia con hijos inscritos.
*  En USAER: personal del servicio beneficiado.

*La integracién debera procurar la participacion equitativa de mujeres
y hombres.

*El Comité designara a una persona coordinadora para su adecuado
funcionamiento; las demds personas integrantes fungiran como
vocales.

Formalizacién del Comité

*Se elaborara un Acta de Constitucion en dos tantos originales para
cada escuela, CAM o USAER beneficiada.

eLas actas deberan firmarse con tinta azul.

voluntaria, sin limite

Se conforman de
manera libre y

Reciben
informaciéon y
capacitacion.

de integrantes
sugerimos que
sean 2 personas
que exista equidad
de género,

—>

Comités de
Contraloria
Social

Realizan la verifica-

\ ! ’ cidn, vigilancia y se-

guimiento de los
apoyos recibidos,
con el apoyo de los
anexos de la Guia
Operativa de CS vi-
gentes(formatos).

Informan sobre
las acciones y
resultados de
las actividades.

Informan sobre
cualquier irregularidad
en la entrega o ejercicio

de los recursos.

“Este programa es ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines distintos a los establecidos en el programa.
Quien haga uso indebido de los r de este prog , deberd ser d iada/o y i
I y ante la i petente.”

la/o de acuverdo con la ley




PROCESO DE REESTRUCTURACION DE UN
COMITE DE CONTRALORIA SOCIAL:

CAUSAS DE LA PERDIDA DE CONDICION DE INTEGRANTE

\ 'Separacion Voluntaria,

Acuerdo del mediante escrito dirigido

Comité. tomado alos miembros del

por mayoria de
votos

Acuerdo de la "\
mayoria de los
beneficiarios

‘Pérdida del |
W L caracter de

X beneficiario \

v Se designara de entre los beneficiarios al sustituto.

v' El ejecutor verificara la calidad de beneficiario y si procede, el enlace de C.S.
capturara los cambios en el SICS y expedira la constancia actualizada.

v Anexo 2.



ART. 10 DE LA LGDS

DERECHOS Y OBLIGACIONES DE LOS BENEFICIARIOS DE
LOS PROGRAMAS DE DESARROLLO SOCIAL

Recibir un trato, respetuoso Recibir los servicios y prestaciones
de los programas conforme a sus

oportuno y con calidad; W
reglas de operacion;

Acceder alainformacion, reglas de Presentar  su solicitud de
operacion, recursos y cobertura; inclusién en el padrén;

Participar de manera
corresponsable en los programas de
desarrollo social;

Reserva y privacidad de
la informacion personal;

Proporcionar la informacién

Presentar denuncias y quejas
socioeconOmica que les sea

por el incumplimiento de la Ley;

Cumplir la normatividad de los
programas de desarrollo social.

areMujer
Indigena
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Materiales de Capacitacion y Difusion de

Contraloria Social
TRALORIA SOCIAL

Madre, padre de familia, persona tutor, supervisor, directivo, docente
’ y equipo de apoyo, necesitamos su participacién en los Servicios de

—

- EDUcAcION

_ r
Educacion Especial (SEE) e ® TABASCO EDUCACION &= Phow 1% O TI'IpﬁCO de CS
e Q\ = 5 o 5 i
abiesqve o B e ‘_“ 3, | SoNTRALORIA Mecanismo de atencién a quejas, * Cuadernillo de
dorecho de realizar V. informarse - A/ SOCIAL A 8 4 -
- = . m‘, denuncias y sugerencias capacitacién
] - T e~ ‘_L"" . Sa reconoce alo como ef meconismo de los beneficiorios, de manera organizada,

Contralon'a L == Tri,pﬁco de PFSEE
| TABASCO | EDUCACION SOCiQ, : . quma.wel?
+ Capacitaciones

* Folleto del
mecanismo de
Atencion a quejas,
denuncias
Materiales de
difusién de la
Instancia
Normativa

'A\‘ CON‘\'QALORIA
D7

loria social

ontra
¥ iscal 2024

Ejercicio F
ortalecimiento

2w 3
de Los SeI.'VICIOS
Eddeulco:cién Especial (PFSEE)

@0!\

programa F

PFSEE es un programa
de Desarrollo Social!
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Q-
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“Este programa es ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines distintos a los establecidos en el programa. Quien haga uso indebido de los recursos de este programa, deberd ser
denunciada/o y sancionada/o de acuerdo con la ley aplicable y ante la autoridad competente.”
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RECIBO DE ENTREGA DE

MATERIALES DE

CONTRALORIA SOCIAL POR

“Este programa es ajeno a cualquier partfido politico. Queda prohibido el uso para fines

Quien haga uso indebid.

COMITE

o de los recursos de este programa, deberd ser

y ante la

alos

en el prog E

iada/o y

/o de acuerdo con la ley

Comprabante de lo =nirego de materioles de Difusidn y Copocifocidn de
Condralorio Social en o] PFSEE 2024

CCT:

Mombre de Servicio de Educocidn Especiok:
Hombre del comite:

Fecha de recibido: 12024

Matesiales sniregados via CO y/o comea elecidnics.

. w

se e e oo

Maomine campleto, Brma y comes eleciénico del COORDINADOR DEL COMITE que reclbe
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El Comité de Contraloria
Social de la Escuela o
Servicio beneficiado con
un programa federal
puede levantar una quejaq,
denuncia o sugerencia del
Programa, para ello debes
contar con el FORMATO DE
QUEJAS Y DENUNCIAS DE
CONTRALORIA SOCIAL; si
Nno cuentas con el formato
puedes descargario en la
pagina oficial de la
secretaria de educacion
SETAB ubicado en el
apartado de Contraloria

Social, con el link siguiente:

https:/drive.google.com/drive/
folders/1pfoNYrAlkWS8wm7Zm-

usp=sharing

Contralores
Sociales

Guardianes del gasto publico

Mecanismo de
quejas y denuncias

Co
il

Identifica y envia tu
FORMATO DE QUEJAS Y
DENUNCIAS DE
CONTRALORIA SOCIAL
debidamente requisitado,
al correo del Programa
del cual estds tratando la
problematica.

PFSEE:

contraloriasocialPFSEE@

correo.setab.gob.mx

“Este programa es ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines disti
Quien haga uso indebido de los r de este prog , deberd ser ]
licable y ante la ] pefente.”

Se te daré una fecha
estimada de respuesta, asi
mismo es importante que
requisites correctamente el
FORMATO DE QUEJAS Y
DENUNCIAS DE
CONTRALORIA SOCIAL; para
poder dar respuesta
mediante correo electronico
o citarle presencial.

tos a los

en el prog

la/o de acuverdo con la ley




TACE Contralores
FORMATO DE QUEJAS, DENUNCIAS Esf_-f ON ‘&9 ‘s.,...(,’,f_iﬁlﬁﬁ.

COLOCAR LA FECHAEMN ESTEFOLIO SELOS

LA CILE ESTAR PROPORCIOMARA EL

LEVAMNTANDO LA QLEJA, ENLACE ESTATAL DE

DEMUMCIA O SUGEREMCIA COMNTRALORIA SOCIAL
CUANOO RECIEA ESTA
GIUE.JA, DEMUNCIA O
SIGEREMNCIA

MNOMERE DE LA ESCUELA O SERVICIO DEL CUAL ESTAM
LEVAMTAMDO LA QIUEJA, DERUNCLA O SUGERENCIA

NOMBRE DEL COMITE, SI MO CUEMTA COM
FL MUMERC DF REGISTRO DEL COMITE, EEAVEDETAESENERA
SOLICITELD AL EMLACE ESTATAL DE
CONTRALORIA SOCIAL

Noembre (s)

Apellido Patermo

Apellido Materno

TODOS LOS CAMPOS
Calle y Numero
(interior /exterior)
Coloniaflocalidad
cP
“Este p es ajeno a quier partido politico. Queda prohibido el uso para fines disti a los establecidos en el progi L
Quien haga uso indebido de los de este prog . deberd ser i /oy i /o de con la ley
plicable y ante Ia pefente.”
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Tipos de apoyo a vigilar y meta SICS COMPONENTE 1. ACCIONES ACADEMICAS PARA la ATENCION EDUCATIVA ESPECIALIZADA A

ESTUDIANTES CON DISCAPACIDAD Y APTITUDES SOBRESALIENTES

PROGCRAMA FORTALECIMIENTO COMPONENTE 2. ACCIONES DE ATENCION COMPLEMENTARIA PARA ESTUDIANTES CON
DE LOS SERVICIOS DE DISCAPACIDAD Y/O APTITUES SOBRESALIENTES

EDUCACION ESPECIAL
(PFSEE)

COMPONENTE 3. EQUIPAMIENTO ESPECIFICO EN BENEFICIO DE ESTUDIANTES CON
DISCAPACIDAD

ENTIDAD

TABASCO

Programa Fortalecimiento de los Servicios de Educacién Especial

COMPONENTE 1 COMPONENTE 2 COMPONENTE 3 Comités de

Contraloria Social
(ccs)

se conformara 8 comités con docentes (SP),
para 4 talleres de AS los cuales son: 1.
Potenciando el Talento Artistico de Nifios y
Nifias con Aptitudes Sobresalientes, 2.Gestion
de Emociones para Nifios con Aptitudes
Sobresalientes, 3. Estrategias para el .
Enriquecimiento del Contexto Escolar para se conformara 2 comités de Padres

R e L | il (PF) para cada uno de 1os | 205 SON LOS 27
e b et o] vetos de: 1.Estimulacion con Robots CAM 174 USAER 213

Alumnos con Transtornos del Neurodesarrollo, i
2. Intervencién Conductual de Alumnos con para la Atencion de Alumnos con

Autismo 3 Estrategias Neurodidacticas TEA.(DISC), 2. Programa de robética Y Los 2 UAEBH

Aﬁqciadas a la Lengua escrita para Alur_nnos con| y STEAM (AS)

) y
Técnicas para la Intervencion a Alumnos con
Discapacidad Psicosocial.

"Este programa es publico ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines distintos a los establecidos en el programa"
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Apoyo del OEC

PROGRAMA FORTALECIMIENTO DE LOS SERVICIOS DE EDUCACION ESPECIAL
(PFSEE)

Programa Fortalecimiento de los Servicios de
Educacion Especial

ORGANO ESTATAL DE CONTROL (SFP)

SE TRABAJARA EN CONJUNTO CON EL OEC PARA EL TEMA DE
CAPACITACIONES, CONSTITUCION Y RECOPILACION DE INFORMES EN 5 SEE.

CAM 3 5 COMITES
CAM 11
CAM 8

CAM 13
CAM 18

"Este programa es publico ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines distintos a los establecidos en el programa"
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Reuniones en el ejercicio fiscal 2025

Y
i : 4 ‘ [ ]

Capacitacion del Programa y
Contraloria Social
SEPTIEMBRE/OCTUBRE
[ ]

® COMPROBANTE DE LA ENTREGA DEL
material difusidbn y capacitacién cs

® Minuta de reunion

® FOTO DE LA REUNION

Seguimiento del Comité
NOVIEMBRE

. Minuta de reunion

Recuerda
realizar:
2 tantos
originales de
formateria,

‘ [ ) Acta de ‘

Constituciéon

® Minutade
SEPTIEMBRE/OCTUBRE reunion

® SELESHACE LA ®
Enfrega DE la
Cédulade
verificacion de la
entrega de los
materiales
Planeados

® Constancia DE :

Constitucion del REGISTRO del 8
Comiié comité

o

“Este programa es ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines distintos a los establecidos en el programa. Quien haga uso indebido de los recursos de este

Informe de Contraloria Social
Minuta de reunidn

Evidencia de la enfrega del
recurso.

Cédula de verificacion de la

‘ uno para el
comité y otro
para el
Programa.

entrega real de los mo’rerioleslnform; de Contraloria

Social
DICIEMBRE

deberd ser i ¥ sanci de acuerdo conla ley apli y ante la
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Contraloria Social

FUNCIONPUBLICA g% SICS

Sistema Informtico de Contraloria Social

Sistema Informdtico de Contraloria Social (SICS) es
una herramienta administrada por la Secretaria de
la Funcién Publica (SFP) en la que tanto la Instancia
Normativa como la Instancia Ejecutora capturan la
= informacion correspondiente a las actividades de
promocion y operacion de la Contraloria Social de
Los Programas, lo que permite el seguimiento del

\/ registro a fin de implementar las acciones de
mejora pertinentes.

Se monitoreara al 100% de los beneficiarios del
PFSEE para este ejercicio fiscal 2024.

Introduzca su clave de usuario

N . Wy

“Este programa es ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines distintos a los establecidos en el programa. Quien haga uso indebido de los recursos de este programa, deberd ser
denunciada/o y sancionada/o de acuerdo con la ley aplicable y ante la autoridad competente.”
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GOBERNO DEL PUEBLO

4 Pagina Oficial \de la SETAB

tabasco.gob.mx Transparencia Gobierno Noticias Tr:

Programas Federales-SETAB

Contraloria Social

Programa Nacional de Inglés (PRONI)

Programa Expansién de la Educacién (PEEI)

Programa Fortalecimiento de los Servicios de Educacién Especial (PFSEE)

Programa Escuela de Tiempo Completo (PETC)

https://tabasco.gob.mx/programa
s-federales-setab

Programa Atencién Educativa de la Poblacién Escolar Migrante (PAEPEM)

Programa Desarrollo de Aprendizaje Significativos de Educacién Basica (PDASEB)

Programa Nacional de Convivencia Escolar (PNCE)
Programa Atencién a la Diversidad de la Educacién Indigena (PADEI)

Reconocimiento al Desempefio Docente de la Educacién Indigena (REDE)

Programa Fortalecimiento de la Calidad educativa (PFCE)
Programa de Inclusién y Equidad Educativa en Especial, Indigena y Migrante (PIEE)

Programa Reforma Educativa (PRE)

“Este prog es publico, ajeno a quier partido politico. Queda ibido el uso para fines distintos al desarrollo social”.



https://tabasco.gob.mx/programas-federales-setab

= FUNCION
LR UL .

(Que es la

CONTRALORIA
SOCIAL
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Fechas relevantes en la agenda 2025.

*19 de septiembre: Primera reunién informativa de Contraloria Social (C.S.) con supervisores, el equipo estatal del

PFSEE y el enlace estatal de Contraloria Social.

Durante la reunion se entregarad de manera digital el siguiente material:

. Formatos: Constitucién, Seguimiento, Cierre, cedula de verificacién y Minuta.

. Presentaciones (diapositivas) de capacitacién en C.S. y del Programa.

. Cartel del PFSEE de la DGDC

. Cartel de quejas y denuncias de la DGDC

. Esquema de CS del PFSEE.

. Guia operativa de CS del PFSEE.

. Tripticos de C.S de la DGDC

. Triptico del Programa.

. Triptico Estatal de CS

. Folleto de mecanismo de quejas y denuncias estatal de CS

. Cuadernillo de CS PFSEE

. Comprobante de recibo de entrega de materiales de difusidn y capacitacion

. Relacion de material planeado a través del Programa de Fortalecimiento de los Servicios de Educacion
Especial (PFSEE), correspondiente al ejercicio fiscal 2025

*Del 22 de septiembre al 21 de octubre: Se efectuardn visitas a las supervisiones escolares para el trabajo con
Directores y Padres de Familia, para impartir capacitacién y dar inicio al primer y segundo momento de la
Contraloria Social, denominado “Constitucion”y “Seguimiento”.

*Del 23 al 28 de octubre: Se pretende realizar los talleres marcados en el PAT, que incluiran las fases de
Constitucion, Sequimiento y Cierre, con la participacion activa de docentes.

*Del 10 al 25 de noviembre: Se procedera a la recoleccion y sistematizacidon del Informe Final de Contraloria Social,
con el objetivo de consolidar resultados y documentar avances.

Capacitacién del Programa Constitucidn del — e Informe de Contraloria
P Contraloria Sccigul Y e— Comite — Seguimiento del Comite ) Social

SEFTIEMBRE;OCTUBRE SEPTIEMBRE/OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE



BAsS 5 Contralores
'33-’;§ EDUEACION \9.9 Sociales
=) A DE EDUCACION

Guardianes del gasto publico

Gracias

Datos de Contacto

~

Ing. Rosa Esbayde Ledn Villaverde
Enlace Estatal de Contraloria Social
Correo electronico:
contraloriasocial@correo.setab.gob.mx

L

Lic. Gabriela del Carmen de la Torre Zeind
Apoyo al Enlace Estatal de Contraloria
Social
gabriela.delatorre@correo.setab.gob.mx

“Este progi es publico, ajeno a ier partido politico. Queda prohibido el uso para fines distintos al desarrollo social”.


mailto:contraloriasocial@correo.setab.gob.mx
mailto:gabriela.delatorre@correo.setab.gob.mx
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B Contraloria Social 2025

CAPACITACION DE FORMATOS
(ANEXOS DE LA GUIA OPERATIVA)

Villahermosa, Tabasco, septiembre, octubre de 2024




