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Ejercicio 2022
Para dar cumplimiento al Acuerdo por el que se emiten las Disposiciones Generales y el Manual Administrativo

de Aplicacion General en Materia de Control Interno para el Estado Tabasco en su Capitulo i, Seccion i,
numerales 12 y 13, se presenta la siguiente informacion:

I. Aspectos relevantes derivados de la evaluacién_del SCII:
a) Porcentaje de cumplimiento general de los elementos de control y por norma

general de control interno;

Resultado de Evaluacién

Porcentaje de

Componente / Elementos S
cumplimiento

1.- Ambiente de control
Elementos 1,2,3,4,5,6,7y 8

2.- Administracién de Riesgos 100
Eiementos 9,10,11y 12

3.- Actividades de Control 90
Elementos 13,14,15,16,17,18,19,20,21,22,23 y 24

4.- Informar y Comunicar 100
Elementos 25,26,27,28,29y 30

5.- Supervisién y Mejora 75
Elementos 31,32y 33

Cumplimiento General 93 %

Derivado del resultado de la evaluacion efectuada al Sistema de Control Interno Institucional (SCIt}, de la
Secretaria de Turismo se obtuvo un porcentaje de cumplimiento del 93%, con base en la evidencia fisica y digital
generada por las Unidades Administrativas responsables.

b) Elementos de control con evidencia documental y/o electrénica, suficiente para
acreditar su existencia y operacién, por norma general de control interno;

Numero de elementos de  Nuimero de elementos que S|

Componente control que conforman el cuenta con evidencia
componente documental y/o electroénica.

1.-Ambiente de control 8 8
2.-Administracion de Riesgos 4 4
3.-Actividades de Control 12 11
4 -informar y Comunicar 6 6
5.-Supervisiéon y Mejora 3 2

De los 33 elementos de control considerados en la evaluacion del Sistema de Control Interno Institucional (SCIl),
del ejercicio que se informa, 31 elementos reportan evidencias documentales y/o electrénica, suficiente para
acreditar su existencia e implementacién, 2 tienen evidencia, pero no se concluyeron de acuerdo a lo

comprometido en la accién de control.
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c¢) Elementos de control con evidencia documental y/o electronica, inexistente o insuficiente
para acreditar su implementacién, por norma general de control interno;

1.- Ambiente de control 8 0
2.- Administracién de Riesgos 4 0
3.- Actividades de Control 12 1
4.- Informar y Comunicar 5] 0
5.- Supervisién y Mejora 3 1 |

De los 33 elementos de control considerados en 1a evaluacién del Sistema de Control Interno Institucional (SCII),
del ejercicio que se informa, 2 elementos reportan evidencias documentales y/o electrdnica, insuficiente para
acreditar su implementacién por norma general de Control Interno.

d) Debilidades o &reas de oportunidad en el Sistema de Control Interno Institucional;

La finalidad de implementar un Sistema de Control Interno permite optimizar recursos y lograr una gestion
financiera y administrativa mas eficiente, mejorando la productividad, el ambiente de trabajo y el compromiso
para el cumplimiento de los objetivos institucionales, de toda la institucion y no Unicamente a la alta direccion,
por lo gue es muy importante establecer los mecanismos para identificar debilidades, dreas de oportunidad, asi
como evitar su recurrencia, fortalecer con diversas acciones todos los tramos de responsabilidad en los procesos
prioritarios, por esa razén el compromiso de atender la causa raiz de las observaciones efectuadas por las
diversas instancias de fiscalizacién y asi poder lograr un mejor control de nuestras actividades, de la misma
manera debemos cumplir con las politicas y disposiciones astablecidas en la normatividad y llevar a cabo las
acciones en tiempo y forma, favoreciendo el uso de la tecnologia incluyendo un Sistema Integral de Informacion
de la Secretaria de Turismo, que sirva como herramienta a todas las area en el cumplimiento de sus obligaciones.

Il. Resultados relevantes alcanzados con la implementacion de las acciones de mejora
comprometidas en el afio 2022.

Como se sefiala en los Reportes de cada trimestre se alcanzé un 93% del PTCI 2022 modificado, esto representa
un trabajo en equipo importante ya que el personal encargado de atender e implementar las acciones este afio
en particular estuvieron participando en trabajos propios de la Secretaria, que les considerd tiempos de
planeacion, ejecucién y comprobacién, tales como Eestival del Queso, Euro chocolate, Festival del Chocolate,
Tabasco Memorable, Sabor a Tabasco, asistencia técnica a prestadores de servicios turisticos, atencidn de
eventos, etc. Esto motivo que algunas acciones se aplicaran fuera del tiempo programado, aun asi, se cumplio
como se sefiala en la evaluacién y evidencias que se presentan como respaldo del Sistema de Control Interno
Institucional 2022, teniendo los siguientes resultados relevantes:

Dentro de la Norma 1.- Ambiente de Control.
a) Los 8 elementos que la conforman todos fueron cumplidos, esto por la gran participacion de las areas
responsables llegando al 100% de las acciones 11 acciones de control comprometidas. Esto nos permitio
que los servidores publicos de la secretaria conocieran o reforzaran los conocimientos de los prdcesos
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prioritarios, objetivos y metas comprometidas, atribuciones, responsabilidades, reforzar el
conocimiento del cédigo de conducta, mision, visién, valores, etc. Ademads, que se realizé la encuesta de
clima organizacional dando herramientas a la alta direccion para la toma de decisiones y lograr su
mejoramiento, se logro una gran participacién en capacitaciones especificas, de ética y anticorrupcion,
etc. Se implementé un procedimiento para evaluar de manera objetiva cada perfil de candidato a
obtener un puesto con lo requerido por este, alineando los conceptos con el Manual de Organizaciény
al Reglamento interior de la Secretaria de Turismo, entre otras.

Dentro de la Norma 2.- Administracién de Riesgos
b) En esta norma encontramos desde el inicio del ejercicioc una consclidacion con la metodologia
implementada para aplicacion del PTAR, como se reportd logrando en sus 4 elementos y 6 acciones de
control el 100% de avances, esto ayudd en gue los responsables de cada area primero analizaran sus
procesos, identificaran sus posibles riesgos, y plantearan las acciones necesarias para que el riesgo no
se materializara, informando trimestralmente su avance de cumplimiento.

Dentro de la Norma 3.- Actividades de Control.
c) Como se informd en esta norma encontramos de los 12 elementos un total de 20 acciones de control
de las cuales 15 se concluyeron y 5 guedaron sin concluir, teniendo un avance significativo en el andlisis
de la gestion documental donde cada drea presento los documentos mas recurrentes en sus procesos y
estos fueron evaluados por la Unidad de Apoyo Técnico e Informdtico, para su mejora, mismos que
deberan ser desarrollados e implementados utilizando las Tics, para el préximo ejercicio, esto dard mas
fluidez a los tramites internos en la dependencia.

Dentro de la Norma 4.- Informar y Comunicar.

d} Los 4 elementos y sus 7 acciones de control fueron debidamente concluidas alcanzando un avance del
100%, esto contribuy6 a identificar las deficiencias en materia de informacion requerida y desarrollar un
método para que esta llegue a las areas que la necesitan como un insumo para diversos trabajos, cabe
sefialar que es de gran interés del Titular de la Dependencia gue esta deficiencia sea subsanada el
proximo ejercicio y se cuente con un sistema integral de informacién, en donde todas las unidades
cuenten con ella.

Dentro de la Norma 5.- Supervisién y Mejora Continua.
¢) Esta norma fue la que presenta menor avance ya que de sus 3 elementos, y 4 acciones de control, 2 se
concluyeron y 2 quedaron sin concluir, las acciones concluidas contribuyen a la supervision continua de
los trabajos que se estén efectuando, asi como la evaluacién por parte del Organo Interno de Control y
del titular de la dependencia del cumplimiento del PTCI, en la implementacion de las acciones
comprometidas, la retroalimentacion permitié efectuar las modificaciones al PTCI 2022 y a su aplicacidn
en tiempo y forma.

lil. Compromiso de cumplir en tiempo y forma las acciones de mejora que conforman el PTCI.

Siendo el afio 2023 una oportunidad para consolidar acciones institucionales, es de gran beneficio el consolidar
al Sistema de Control Interno Institucional de Ia Secretaria de Turismo, como herramienta metodoldgica para
lograr este objetivo
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sto el compromiso Institucional de cumplir en
| Programa de Trabajoe Control Interna (PTCI)
dministrativas correspondientes.

Por lo anterior en mi caracter de Titular de esta Secretaria manifie
tiempo y forma con las acciones de control que se establezcanene
2023, para tal efecto se giraran las instrucciones necesarias a las Unidades A
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Atentamente Qz,
| Secretario de Turismo

. SECRETARIADE TURISMO

\
?ak./losé Ant@ Isidro de Jestis Nieves Rodriguez \J

Se anexa la evaluacion del SCI! 2022 {carpeta de evidencias} y el PTCI 2023,
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