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del Cédigo de Etica de los Servidores Publicos de la Administracién Pdblica Estatal, que a la letra
dice:

Presentar en el mes de enero al titular de la dependencia o entidad o al érgano de gobierno de
las entidades segtin- corresponda y a la Unidad, asi como en su caso al Comité de Control y
Desempefio Institucional durante la primera .sesion del ejercicio fiscal siguiente, un informe
anual de actividades.

Se presenta el Informe de actividades en cumplimiento al Programa de
Trabagjo del Comité de Etica y Prevenciéon de Conflicto de Interés de la
Secretaria de Turismo, aprobado en la Tercera Sesion Ordinaria del ano 2019.
Este afio en particular representéd un gran esfuerzo para cumplir con lo
programado, debido a las medidas sanitarias implementadas en la
administracion pUblica estatal, estando ausente de las oficinas la poblacion
vulnerable por la pandemia covid19, sin embargo se utilizaron otros medios
para la operacion del Comité realizando estas actividades en algunos casos
presencial y en ofras a través de videoconferencias, sin embargo es
importante destacar el trabajo efectuado en esta materia, concluyendo
con la integracion y publicacion del Cédigo de Conducta de las personas
servidoras poblicas de la Secretaria de Turismo, asi como |a capacitaciéon al
personal adscrito a Turismo y la publicaciéon para su méaxima difusion.

En este informe se sefiglan los trabajos efectuados, donde se sientan 1as
bases para que el siguiente ejercicio nos enconiremos operando el Comité
con todos los protocolos como lo sefala la normatividad, construyendo los
indicadores para medir el cumplimiento del Cédigo de Conducta, €l
préximo ejercicio.

Cabe mencionar que, con mofivo de iniciar la aplicacion del Cédigo de
Conducta en el mes de octubre, no se fienen registrados incumplimientos al
en este periodo que se informa.

Hacemos un especial reconocimiento a los miembros propietarios y
suplentes, asf como al Titular del Organo Interno de Control, por su invalugble
apoyo para el cumplimienio de los objetivos y trabajos realizados de mangr

exitosa.
ANTECEDENTES %ag/ Q
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Una de las prioridades del Comité para el ejercicio 2020, fue la de infegrar
el Codigo de Conducta, aprobarlo y publicarlo durante éste mismo
ejercicio, por esa razon el Programa Anual de Actividades del Comité fue

en relacion al Cédigo de Conducta.
Debido a que no se pudieron llevar a cabo reuniones de trabajo presenciales, se integré equipos

de trabajo que desde casa hicieron sus actividades, haciendo uso de la tecnologia, ademas del

apoyo de los funcionarios del Organo Interno de Control, quienes estuvieron siempre asesorando

al grupo, de tal manera que en forma anticipada segun lo programado qued6 integrado el

documento completo, por esta razén el Programa de Trabajo tuvo que ser modificado para incluir

otras actividades.

Sesion/ Fecha

INFORME DE ACTIVIDADES
Resultados Alcanzados en relacién al Programa Anual de

Trabajo.
Conforme al Programa se llevaron a cabo cuatro reuniones ordinarias y
una extraordinaria fomdandose los siguientes acuerdos:

Modalidad

Acuerdos

19, Sesién Ordinaria
18 de febrero 2020

L

Presencial

1.- En refacién con los puntos 1, 2, y 3 del
Programa se acuerda que la comision
responsable tendrd  su reunion de
trabajo el viermes 21 de febrero para
iniciar con los frabgjos, de igual manera
la Comision para la formulacion del
Cédigo de Conducta de la Secretaria
de Turismo, redlizard reunién de trabagjo
el jueves 20 de febrero en donde
revisaran el indice propuesto para el
documento en cuestion. Por ofro lado, la
Comisién de Revision, Aprobacion y
difusion del Cédigo de Conductq,
trabajardn para proponer mecanis
para_la revisidn, aprobacion y difugi
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del documenic una vez que sed
integrado.

2.- Para la revision del avance en los
trabajos sefialados, se acuerda que el
viernes 28 de febrero se reunirdn los
integrantes del comité,

29 Sesidn Ordinaria
14 de mayo 2020

Videoconferencia

1- Se aprueba por unanimidad el
documento presentado, denominado
Proyecio de Codigo de Conducta de la
Secretaria de Turismo.

2.- Se aprueba el envio del documento
para su tramite al Organo Infemo de
Control, con fecha 15 de mayo del
presenfe ano.

3.- Se da por presentado y se aprueba
las modificaciones efectuadas  al
Programa de Trabojo del Comité de
Etica y prevenciéon de conflicto de
Interés de la Secretaria para el ejercicio
2020.
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4- Se aprueba la participacion de los
miembros del Comité para aportarideas
de actividades para difusién del Codigo,
una vez aprobado y publicado el
documento final.

Cabe sefialar que en esta reunion se
tuvo como invitado al Titular del Organo
Interno de Control, Lic. Diego Rafael
Latournerie Pérez.

1.- Se acuerda que las actividades para
la difusion del Caodigo de Conducta
seran los siguientes de aplicacion
inmediata, asi también se consideran los
meses de septiembre y ocfubre para
llevar a cabo estas actividades.

la Llic. Cicudia Cecilia Gémez del
Rosario, miembro  propietario  del
Comifé, sefiala que también como
parte de la difusién seria conveniente
difundifloc en las redes sociales
3%, Sesién Ordinaria Videoconferencia | personales, toda vez que €5 un
19 de agosto 2020 documento muy importante que el
pUblico en general debe enferarse que
la Secretaria de Turismo realiza sus
actividades con orden, transparencia y
Rendicidon de cuentas. esta accion
gueda registrada y en viriud de ser de
caracter personal queda a voluntad del
servidor pUblico hacerlo o no.

2.- Se apruebd como mecanismos para
recibir quejas y denuncias dirgidas al
Comité, los siguientes:

a).- Poner un buzén fisico en la
recepcion del area administrativa,, con
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para el Comite de Etica y Prevencion de
Conflicto de Interés de la Secrefaria de
Turismo, el cual serd abierto por la
Secretaria Ejecutiva acompafada por
un miembro del comité, los dias lunes de
cada semana.

b).- La presidenta sugiere abrir un correo
electrénico institucional para ponerlo a
disposicién de los servidores publicos
para enviar sus denuncias, quejas v
sugerencias, utifizando este mecanismo
del control interno, el cual serd
direccionado para revision de la
Secretaria ejecutiva, del cual se hard un
reporte  de los COITeos recibidos
semanalmente y deberd presentarse en
la sesion siguiente , en caso de recibir
una denuncia de atencién urgente, se
convocard a una sesion exiraordinaria

del comité.

1°, Sesidn Extraordinaria
07 cde octubre 2020

se celebré la Primera Sesion
Extraordinaria con objeto de
atender [e peticion

Videoconferencia

1.- Se aprueba el Programa de Trabajo
Modificado del Comité para el ejercicio
2020, de la manera en que se presenta
en este documento;

2.-Se instruye a la presidenta del co

para llevar a cabo las

- x /Y
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efectuada mediante el
oficio No.
SECTUR/OIC/98/2020,
firado por el fitular del
Organo Infemo de Control
Lic. Diego Rafael Latournerie
Pérez, donde nos nofifica el
Acuerdo tomado y
ratificado en la segunda
sesion  ordinaria 2020 del
COCODI, el cual sefiala;
“Acuerdo No.
COCODI/2DA.ORD/02/2020.-
Instruir al Comité de Efica y
de Prevencién de Conflictos
de Interés para que
modifique su programa de
frabajo anual, en el que se
contemplen, enfre ofras
cosas, acciones en cuanto a
la maxima difusion,
capacitaciones %
evaluaciones, del Cédigo de
Conducta de la Secretaria
de Turismo.

Como Unico punto a tratar
en esta reunion se plateo la
Revisidn, Andlisis y
aprobacién al Programa de
Trabajo Modificado, segun
lo instruye el COCOD,
incluyendo actividades para
su cumplimiento, quedando
de la siguiente manera

presentadas en el programd, €n los
tiempos senalados, para dar
cumplimiento a lo programado.

3 - informar al Organo interno de Control
el acuerdo tomado, en cumplimienio d
lo solicitado en el oficio No.
SECTUR/OQIC/98/2020,

1.- Se acuerda que el calendario de
sesiones para el ejercicio 2021 del
Comité de Etfica y Prevencidon de
Confiicto de Interés de la Secretaria de

Turismo presentado, queda apro do e

y@{@@ fﬂ?;
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por unanimidad, sin - modificacion
4°, Sesion Ordinaria Videoconferencia | alguna. Ver (anexo 1)

19 de noviembre 2020
2.- Se da por validado el informe previo
de las actividades programadas para €l
gjercicio 2020, y se instruye a o
presidenta preparar el informe  anual
para ser presentado en la primera sesion
ordinaria, debiendo enviarlo en el mes
de enero via correo elecirdnico a los
infegrantes del Comité

C.P. IRIS DEL CA... Edgar villalobes!
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Medianfe oficio SECTUR/OIC/98/2020, firmado por el fitular del Organo
Interno de Confrol Lic. Diego Rafael Latournerie Pérez, notifica el acuerdo
tomado v ratificado en la segunda sesién ordinaria 2020 del COCODI, el cual
senalg;
“Acuerdo No. COCODI/2DA.ORD/02/2020.- Instruir al Comité de Etica y de Prevencidn de
Conflictos de Interés para que modifique su programa de trabajo anual,

Para dar cumplimiento a esta instruccién se celebrd la Primera Sesion
Extraordinaria, presentédndose como Unico punto a fratar en esta la Revision,
Andlisis y aprobacién al Programa de Trabajo Modificado, segun lo instruye
el COCODI, en el gue se contemplen, entre otras cosas, acciones en cuanto
a la mdaxima difusion, capacitaciones y evaluaciones, del Cédigo de
Conducta de la Secretaria de Turismo, quedando de la siguiente manera:

PROGRAMA DE TRABAJO MODIFICADO DEL COMITE DE ETICA Y PREVENCION DE CONFLICTO DE
INTERES DE LA SECRETARIA DE TURISMO

SEPTIEMBRE 2020.
No. ACTIVIDAD AREA FECHA
RESPONSABLE
1 | Periodo de revision y trédmite del | Titular de la Sria.
Codigo de Conducta, en las | Presidencia del
dreas normativas, internas y | Comité Del 01 de

Secretaria Ejec.

externas. Secretfaria Ejec. agosto al 30
Unidad de apoyo | de
juridico septiembre
2 | Tramite ante la Secretaria de | Unidad de apoyo | Del 3 al 14 de
Gobierno para su publicacién | juridico agosto
Acordar a través del Comité de 19 de agosto/
Ftica de la Secretaria los | Integrantes del | 3% Sesion
3 | mecanismos de atencion a las | Comité ordinaria
quejas y denuncias gue se
presenten por el
incumplimiento al Cédigo.
4 | Difusion del documento al | Presidencia del | Del 25 de
personal {via electrénica) Comité sephembr al

31 deecl!

d&\\ﬁcw«ﬁﬁ/é 17,
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5 | Firma de cartas-compromiso Secretaria

por parte de los empleados | Ejecutiva Del13all1éde
para el cumplimiento del | Todo el personal ocfubre
Cdodigo

é |Difusion del Coédigo de | Presidencia
Conducta de la Secretaria de | Secretaria Ejec.

Turismo. Programando: Con participacion

de los integrantes
Talleres por unidades | del comité Del 13allé6de
administrativas octubre

enfrega digital del documento,
publicacién del documento en
la pagina web

7 | Evaluacion de los | Presidencia
conocimientos que el personal | Secretaria Ejec. 18 de
tiene del Cédigo de Conducta. noviembre

8 | 4° Sesion ordinaria del Comité | Presidencia
de FEtica y prevencidon de | Secretaria Eec. 19 de
conficto de inferés de Ia|Con participacién | noviembre
Secretaria de Turismo de los integrantes

del comité

9 | Publicacion del cartel alusivo; | Presidencia
Otras actividades que se | Secretaria Ejec Noviembre
programardn una vez se Diciembre
regresen

a las actividades laborales.

Las actividades sefaladas en el programa modificado fueron cumgjidas en_ |
tiempo y forma lo cual fue enviade al COCODI en los Informe es
trimestrales.

/Q\v\\ /W / J |
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2020

Como parte de la méxima difusion al Cédigo de Conducta se capacitaron
a 77 servidores publicos en forma presencial y por videoconferencia,
faltando 34, esto en virtud de ser poblacién vulnerable y no contar con
medios para tomar la capacitacién, programdéndose para fecha posterior.
Esta capacitacion se llevé a cabo del 15 de octubre al 05 de noviembre de
2020, cuidando gue los grupos fueran pequenos, por la sana distancia y la

cantidad de participantes permitidos

Los temas fueron:

Conceptos Generales, Mision, Vision, Reglas de Integridad, Principios,
Valores, Vulheraciones al Cédigo de Conducta, medios de difusion,
mecanismos para guejas y sugerencias, etc.

Acciones de mdaxima difusion del Cédigo de Conducta

Las acciones llevadas a cabo durante el ejercicio 2020 fueron:
AVANCES DEL PROGRAMA DE MAXIMA DIFUSION AL CODIGO DE CONDUCTA DE LAS PERSONAS

SERVIDORAS PUBLICAS DE LA SECRETARIA DE TURISMO

documento al
personal {via
electrénicay)

septiembre al
31 de octubre

documento por medio de
correo electréonico y medios
exfraibbles o fodos los
trabajadores de la Secretaria
de Turismo.

ACTIVIDAD FECHA ACTIVIDADES FECHAS
PROGRAMADA PROGRAMADA REALIZADAS
Difusion del Del 25 de Se envio y compartic el | 14 de octubre

al 05 de
noviembre

Difusion del Codigo

Se impartié el curso a todo ei

15 de octubre

de Conducta de la personal de la Secretaria de | ol 05 de
Secretaria de Turismo  presencialmente y | noviembre
Turismo. por videoconferencia. El
Programando: Del 13al16de | Cdédigo de conducta fue
Talleres por unidades | octubre compartido via correo ©
administrativas medios extraibles a todo el
entrega  digital  del personal. Asi fambién el
documento, documento se encuenfra
publicacion del publicado en la pdgina web
documento en la oficial de la Secretaria de
pdgina web Turismo, asi como el correo
electrénico para guej Y |~
denuncias. P
17
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Publicacién del cartel | Noviembre Se colocd el cartel del| 18de
alusivo; Diciembre Cédigo de Conducta en | noviembre

Otras acftividades
gue se programardn
una vez se regresen

a las actividodes
laborales.

puntos estrategicos para su
facil visualizacién, en este
Caso en los relojes
checadores, y a un lado del
buzdén de quejas.

Firmas de Cartas Compromisos del cumplimiento del Cédigo

ACTIVIDAD FECHA ACTIVIDADES FECHAS
PROGRAMADA PROGRAMADA REALIZADAS REALIZADAS
Firma de cartas- Las cartas compromiso | 13 al 16
compromiso por Del 13 al 16 de | fueron entregadas de | octubre
parte de los octubre forma personal para su
empleados para €l frma vy anexarlas al

cumplimiento del
Cédigo de
Conducta

expediente personal.

Evaluacion del grado de conocimiento del Cédigo de

Conducta.
Como parte de las actividades programadas, con fecha 18 de noviembre
de 2020, se aplicéd cuestionario a 50 servidores publicos, de 4 preguntas para
evaluar el grado de conocimiento del Cédigo de Conducta, se obtuvieron
los siguientes resultfados:
El 54 % de las personas encuestadas tienen el conocimiento opti

cuestionado.

El 36 % respondieron con alguna respuesta incorrectay

AR 2 T
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El 10% respondieron con mdas de 2 respuestas incorrectas.
| El porcentaje total obtenido es de 81% |

2020
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CODIGO DE CONDUCTA DE LAS PERSONAS SERVIDORAS PUBLICAS

DE LA SECRETARIA DE TURISMO.

En cumplimiento a las acciones programadas para este ejercicio y tfeniendo
como prioridad el disefio, estructura e integracion del Codigo de Conducta
de la Secretaria de Turismo, se integrd un grupo de trabajo que redlizaron Ia
estructura y borrador del documento del 24 de marzo al 16 de abril, mismo
que fue presentado al Staff de la secretaria el 21 de abril a fravés de
videoconferencia, el documento concluido para observaciones vy
aportaciones, para posteriormente presentarla al titular para su aprobacion.
El dia 14 de mayo fue presentado el documento concluido, denominado
Proyecto de Cédigo de Conducia de la Secretaria de Turismo, en la 2°.
Sesidn ordinaria del Comité de Etica y Prevencidn de Conflicto de Interés de
la Secretaria de Turismo, para su Ulfimo andilisis y aprobacion.

En otro acuerdo de la misma reunion los miembros propietarios y suplentes
que participaron en la reunién, aprueba en su totalidad el documento
denominado como Cédigo de conducta de las Personas Servidoras Piblicas

de la Secretaria de Turismo.
Asi mismo se instruy6 para enviar el documento a revision al OIC, el cual se efectda, mediante

Oficio No: ST/UAF/346/2020, al Titular del Organo Interno de Control, Lic. Diego Rafael
Latournerie Pérez; de igual forma mediante oficio No. ST/UAF/2020, se envio Proyecto final del
Cédigo al Despacho del C, Secretario para su revision y aprobacion y posteriormente fue enviado
al Titular de la Unidad de Apoyo Juridico.

El documento fue aprobado y publicado con fecha 19 de agosto del afio 2020, Periddico Oficial No,
3371, edicion 8134.

Se sefiala que, al hacer la revisién del documento para proceder a su difusion y entrega a los
servidores publicos, nos percatamos de un error en el orden de compaginacion al hacer la
publicacién, por lo cual se solicité su correccién a la Unidad de Apoyo Juridico de la Secretaria;
gestionando ante la Secretaria de Gobierno, la fe de erratas.

Con fecha 30 de septiembre es publicada; como se muestra en el siguiente cuadro que fue
copiado de la publicacidn.

FE DE ERRATAS, respecto al:

CODIGO DE CONDUCTA DE LA SECRETARIA DE TURISMO DEL GOBIERNO DEL
ESTADO DE TABA3CO, Publicado en el Peribdico Oficial del Estado de
Tabasco, edicién 8134, suplemento, del 19 de agosto del 2020, visib&;/.
el enlace: P
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https://tabasco.gob.mx/PeriodicoOficial/descargar/1724.

Lo anterior derivado del error involuntario en las paginas 10, 11 12, y 13 en
donde se puede

observar que la secuencia numérica es errdnea, toda vez que se
encuentra correctamente el

articulo 5 y posteriormente el articulo 7 y articulo 6, los dos ultimos
mencionados se encuentran fuera del orden numerico.

Este documento se entregd en forma digital a todo el personal adscrito a la
Secretaria, asi fambién se encuentra publicado en la pdgina web de la
secretaria y en las dreas visibles de las instalaciones.
CODIGO DE CONDUCTA DE LAS PERSONAS SERVIDORAS PUBLICAS DE LA
SECRETARIA DE TURISMO

Nt

Salae

GRGANO DE DIFY510% DFICIAL DEL GOBIERND
CONSTITUCIONAL DEL ESTADD LISRE Y SOSERAND DE TABASCR.
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Correo Electrénico creado para Quejas y Denuncias.

st.ce.quejasudenuncias@tabasco.gob.mx

Formato Aprobado de carta compromiso para_ cumplir y hacer cumplir el Cédigo de Conducta.

iy

CARTA
COMPROMISO.docx

Formato Aprobado para Quejas y De

-

FORMATO PARA
QUEJAS G DENUNCI
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tabasco.gob.mx
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Como se sefialo en la presentacion de esie informe el Codigo de Conducta
de las Personas Servidoras PUblicas de la Secretaria de Turismo fue publicado
en el mes de septiembre y en los meses de Octubre, noviembre y diciembre
se redlizaron diversas actividades para darlo a conocer a todo el personal
adscrito a la Secretaria, asi como darle maxima difusién en los medios con
gue contamos.

Asf que no se tienen incumplimientos al Cédigo,

SUGERENCIAS PARA MODIFICAR PROCESOS Y TRAMOS DE
CONTROL.

No se presentaron sugerencias para modificar procesos y framos de control,
en el periodo que se Informa

CONCLUSIONES

Se puede concluir que las acciones programadas para el gjercicio fiscal
2020, fueron concluidos en tiempo y forma con resultados relevantes como
la integracién y publicacién del Codigo de Conducta de las Personas
Servidoras Publicas de la Secretaria de Turismo, su difusion interna y externa
la creacidn del mecanismo para Quejas y denuncias, asi como la
sensibilizacion del personal adscrito a la Secretaria en los temas de éfica,
anticorrupcién, Conflicto de interés, etc. Asi fambien el compromiso de
cada una de las personas para cumplir y hacer cumplir los preceptos que
integran el Cédigo y que dard como resultado un mejor ambiente de
trabajo, cumpliendo con las normativas y coadyuvando con el Titulary la
Administracién, en el comrecto funcionamiento y operacion de los Recursos
pUblicos asignados a la dependencia.

Para el proximo ejercicio serd de consolidacion en los controles, mecanismos
y procedimientos, Indicadores de cumplimoento para completar al 100% la
operacion de esta herramienta tan valiosa como es el Comité de Efica y
prevencion de Conflicto de Interés de la Secretaria de Turismo.

Sirva de paso un reconocimiento a los miembros del comité que a pesq de
las limitaciones y medidas sanitarias por la pandemia de covid-1% n

adelante todos los proyectos programgdos.
A X 4@% f
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INTEGRANTES DEL COMITE DE ETICA Y PREVENCION DE CONFLICTO DE
INTERES DE LA SECRETARIA DE TURISMO

HOJA DE FIRMAS

I

== A\
Presidenta Suplent
Maria Luisa Alday Rodriguez Iris del Carmen Rodriguez
Directora de la Unidad de Herndndez
Administracién y Finanzas Subdirectora de Recursos
Financieros, Presupuesto y
’Con’rcbilidod
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2020

Secretaria Eecutiva
Rosa Maria del Socorro Urtecho
Rejon
Subdirectora de Recursos Humanos

T
suplerfte de ia Secretaria Ejecutiva
Erica Herndndez Tosca
Jefa del Departamento de Nomina
Registro y Control

Atencidén al Turismo de
Convenciones y O.C.V.

Nombre, Cargo y Firma Nombre, Cargo y Firma
) S

infegrante Propietario
Massiel Aguirre Cabrales
Jefa de Ared

G

Integra en
Velia Vanessa Partida Cruz
Jefa del Departamento de

Relaciones Publicas

Integrante Suplente
Mijail Javier Couoh Broll
Jefe de Area

Integrante Propietario
Edgar Villalobos Mosqueda
Jefa de Proyecto

@(-fi P
;y
integrante Suplente
José Enrique Vazquez Oldn
Jefe de Proyecto  \\
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Integrante Propietario
Carmita Ocaiia Ruiz
Programador

1
ﬂwi /‘t‘gAAJ Q’Vaﬂ/\y
Integrant& Propietario

Ana Luisa Méndez Garcia

Secretaria Ejecutiva

Integranté Suplente
Olivia Garduza Herndndez
Secretaria Nivel Director

Firmas de aprobacidn del Informe Anual de Actividades 2020 del Comité de Etica y Prevencion
de Conflicto de Interés de la Secretaria de Turismo, que asistieron a la 12. Sesién Ordinaria,

celebrada el dia 12 de marzo de 2021.

ANEXOS

CALENDARIO DE SESIONES ORDINARIAS DEL COMITE DE ETICA Y DE
PREVENCION DE CONFLICTO DE INTERES DE LA SECRETARIA DE TURISMO 2021

ANEXO 1
Sesiones
MES DIA HORA LUGAR
P Viernes 12 | 11:00 a.m. Sala de juntas del A’reo Admtms’rrath
de la Secretaria de Turismo
Sala de juntas del Area Administrativa
Jorls Viernes 11 1:00 a.m. de [a Secretaria de Tunsm

P
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Sala de juntas del Area Administrativa

Septiembre | Viernes 10 | 11:00 a.m. de la Secretaric de Turismo

Sala de juntas del Area Administrativa

Noviembre | Viernes 19 | 11:00 a.m. de la Secretaria de Turismo

Nota. Estas reuniones pueden ser a través de videoconferencias si las presencialgs
estan restringidas, por las medidas de salud, implementadas en la Administracio

PUblica Estatal.
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