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El cáncer es una enfermedad conocida 
desde las antiguas civilizaciones. Su nom-
bre se deriva de la palabra kankros, que 
significa cangrejo y hace referencia a la 
similitud en que el animal y la enfermedad 
“atrapan” y “destrozan” a sus víctimas. 
Las patologías cancerosas ocupan, a   
escala mundial, uno de los primeros luga-
res en cuanto a las estadísticas de la  
mortalidad, pues cada año mueren en el 
mundo unos 4 millones de personas por 
esta causa.  

El cáncer es una enfermedad que provoca 
que las células crezcan de manera      
descontrolada en alguna parte del        
organismo, dando origen a un bulto o   
masa denominado tumor, el cual suele 
invadir el tejido que lo rodea y además 
puede diseminarse a otros puntos del 
cuerpo humano, dando origen a la metás-
tasis. Los tumores malignos se ubican 
entre las primeras causas de mortalidad 
en México. Los siete tipos de cáncer más 
frecuentes son de mama, próstata,       
tiroides, colon, recto, cervicouterino y   
pulmón. En México se diagnostican      
alrededor de 195 mil casos nuevos cada 
año. De esta cifra, 27 mil 500 son cáncer 
de mama y poco más de 25 mil, de     
próstata. 

De acuerdo con datos de la OMS, actual-
mente, una de cada 5 personas en todo el 
mundo desarrollará cáncer durante su 
vida, pero al menos un tercio de todos 
estos casos pueden prevenirse. La      
tendencia ascendente, tanto en la inciden-
cia como en la morbilidad relacionada con 
el cáncer de mama, ha demostrado la  
necesidad de realizar acciones encamina-
das a su prevención y detección precoz, 
con vistas a disminuir estos indicadores 
negativos. La Organización Mundial de la 
Salud promueve la lucha contra el cáncer 
de mama en el marco de programas    
nacionales amplios de control del cáncer,  
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integrados con las enfermedades no   
trasmisibles y otros problemas relacio-
nados.  

El control integral del cáncer abarca la 
prevención, la detección precoz, el 
diagnóstico, el tratamiento, la rehabilita-
ción y los cuidados paliativos. 

La existencia de esta amplia y creciente 
población de personas que sobreviven 
a un cáncer es la clave para entender 
el interés surgido por la detección,   
control y posible prevención de las   
secuelas de salud, no sólo a nivel físico 
sino también desde un punto de vista 
psicosocial, resultantes del diagnóstico 
y tratamiento del padecimiento. Así, el 
foco de la atención médica, psicológica 
y social se amplía a aquellos enfermos 
que han superado con éxito la enferme-
dad, pero pueden presentar problemas 
a consecuencia de la  misma o de los 
efectos secundarios de los tratamien-
tos. La continuidad en la atención    
favorece el bienestar de las y los     
pacientes, la adaptación, la toma de 
decisiones informada, la supervivencia 
y, de acuerdo con la evolución, la    
transición al tratamiento paliativo a  
medida que progresa la enfermedad; 
inclusive, el seguimiento que brinda el 
personal de salud luego que los pacien-
tes salen de alta, tiene un efecto      
positivo y significativo en su estado 
emocional.  

Debemos tomar las riendas de nuestra 
salud. Adoptar hábitos saludables y 
realizarnos exámenes médicos con 
regularidad puede reducir el riesgo de 
padecer este tipo de patologías.          
El diagnóstico temprano es vital, por 
ello ante cualquier signo o síntoma  
debemos acudir inmediatamente al  
médico. El cáncer puede curarse si    
se diagnostica a tiempo. 
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Nueve Claves para     

el Cambio 
Mtra. Marisol Baeza Acopa 

DEPTO. MEJORA CONTINUA EN CALIDAD  

La Dirección de Calidad y Educación en Salud, a través del Departamento de Mejora Continua en 
Calidad, llevó a cabo del 08 al 11 de noviembre, reuniones de sensibilización para todo el personal 
adscrito y responsables de las diferentes líneas de acción del Programa Nacional de Calidad, sobre 
las acciones de implementación de la Metodología de calidad denominada “Las 9 ´s”, por su signifi-
cado en  el idioma japonés, pero que en nuestro ámbito de salud  hemos denominado “9 Claves  
para el Cambio” con la cual se busca generar entornos  de calidad para mejorar la imagen          
corporativa de los servicios, incremento y óptima utilización de los espacios físicos y primordialmente 
para prevenir y evitar accidentes de trabajo. 
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#sanadistancia 

DEPTO. MEJORA CONTINUA EN CALIDAD  

Continua... 

Esta fase tuvo un aforo de 58 participantes, 

destacando en cada reunión que la metodología 

consta de 3 fases (diagnóstico, aplicación y 

evaluación) en la fase diagnóstica, se aplican 

cuestionarios de la percepción de clasificación, 

orden y limpieza de las áreas físicas, en la fase 

de aplicación se  realizan, inventario, matriz de 

clasificación, mapeo de servicios y ubicación   

de los objetos, muebles y documentos de acuer-

do al uso identificado. Mientras que en la fase 

de evaluación cada líder y facilitador de los   

grupos tomará decisiones para desarrollar     

alternativas de solución (priorización de metas), 

recorridos y entrevistas al personal a fin de    

retroalimentar la implementación y lograr un  

entorno más confortable, armonioso y libre de 

correr riesgo en la seguridad  física. 

Las 9 claves para el cambio, marcan la direc-
triz para mejorar el ambiente de trabajo y libre 
de obstrucciones. Pero lo más importante del 
ambiente es la interacción entre el personal. 
Necesitamos un acuerdo del grupo, para       
organizar una lluvia de ideas con las siguientes 
preguntas: 

 

¿Qué reglas debemos cumplir entre nosotros 
para hacer el ambiente más confortable?  

¿Qué reglas pueden mejorar la convivencia  
entre el personal?  

¿Qué reglas o políticas son necesarias para 
ofertar servicios en mejoramiento de la Calidad 
y Educación en Salud? 

 

Con las ideas generadas construir de 2 a 5 
enunciados que contengan todas las ideas y 
sean aprobados y comprendidos por todos los 
integrantes del equipo. 

 

Mejorar el ambiente de trabajo, eleva la satis-
facción de los prestadores de servicios y       
amplifica la visión de las áreas de oportunidad 
de mejora. 
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Dr. Raúl Alexander López Espinosa  

Actividades realizadas en el mes 
de Octubre 

HOSPITAL COMUNITARIO TENOSIQUE 
CAPACITACIÓN: REANIMACION   

CARDIOPULMONAR 

Fecha: 05/octubre/2022 
Ponentes: Dra. Leticia Pérez Gutiérrez, Especialista 
en Medicina de Urgencias, Dr. José Luis González 
Baños, Especialista en Medicina de Urgencias. 

El objetivo de esta capacitación es conocer e        

implementar las maniobras de Reanimación Cardio-

pulmonar en soporte cardiaco básico y avanzado. 

Actualizar, mejorar las competencias y habilidades 

del personal de salud del área de urgencias para la 

oportuna y adecuada atención de los usuarios. 

 PROMOCION A LA SALUD: PAQUETE 
GARANTIZADO Y LACTANCIA MATERNA 

 

 Fecha: 11 octubre 2022 
 Ponentes: Lic. Audrey López Jiménez,     

Dr. Víctor Arturo Guzmán Moreno,            
Especialista en Pediatría. 

Paquete Garantizado: Tienen un carácter  
principalmente de promoción de la salud y  
detección oportuna de enfermedades de    
mayor impacto en salud pública, sin menosca-
bo del cuidado de los aspectos curativos y de 
control de los principales padecimientos. 

La lactancia materna exclusiva y durante 
dos años o más, proporcionan nutrientes 
de alta calidad y una adecuada energía, 
y puede ayudar a prevenir el hambre, la 
desnutrición y la obesidad.  
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Dr. Raúl Alexander López Espinosa  
HOSPITAL COMUNITARIO TENOSIQUE 

Actividades realizadas en el mes 
de Octubre 

DÍA MUNDIAL DE LA LUCHA CONTRA EL       

CANCER DE MAMA 2022 

CAPACITACIÓN 

CANCER CERVICOUTERINO Y CANCER             

DE MAMA 

Fecha:18/10/2022                                                  

Ponentes:  Lic. Enf. Araceli Guadarrama Jiménez, 

Dr. Raúl Alexander López Espinosa, Especialista 

en Medicina Familiar y Coordinador de Calidad y 

Educación en Salud del Hospital Comunitario de 

Tenosique. 

Actividades conmemorativas del 19 de octubre 2022 
Platica de autoexploración y la importancia de     
realizarlo, participación de los asistentes. 

Las y los médicos, enfermeras, trabajo social, promotores 

administrativos, de todos los turnos. Octubre 2022. 

#sanadistancia 

PARTICIPACIÓN          

TESTIMONIO 

Compañera Enfermera         

jubilada Lilia Hernández May  

y Sra. Clara Úrsula Toledo     

Ceballos 

Dos grandes mujeres valientes que comparten sus      
testimonios de vida, estandartes en la lucha contra  este 

padecimiento y símbolos de que el amor propio  y      
autocuidado son primordiales para la salud.  
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MPH. Elsy Gabriela Degante Moreno  

NUEVE CLAVES PARA EL CAMBIO  

HRAE DE SALUD MENTAL 

Para impulsar la gestión de 

calidad y dar seguimiento a la 

Estrategia Nacional para la 

Consolidación de la Calidad 

en los Establecimientos y 

Servicios de Atención Médica, 

la Unidad de Innovación y  

Calidad del Hospital Regional 

de Alta Especialidad de Salud 

Mental Villahermosa, impartió 

el Curso-Taller: “9 Claves   

para el Cambio”, el 19 de   

noviembre del presente año, 

dirigido al personal adscrito   

a esta unidad hospitalaria, 

con la finalidad de fomentar 

en los asistentes la participa-

ción de la metodología, a    

través, de un conjunto de   

valores, actitudes y hábitos 

que complementados con     

el uso de prácticas y           

herramientas se impulsa        

a generar entornos de        

calidad, permitiendo mejorar 

la imagen de los servicios  

ante los usuarios.  
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IX CONGRESO INTERNACIONAL DE      

SALUD MENTAL 

HRAE DE SALUD MENTAL MPH. Elsy Gabriela Degante Moreno  

El Hospital Regional de Alta Especialidad de Salud 

Mental Villahermosa llevó a cabo el IX Congreso 

Internacional de Salud Mental “Perspectiva actual   

y multidisciplinaria de las neurociencias” en modali-

dad virtual, los días 20 y 21 de octubre, contando 

con la participación de 726 asistentes de 5 Países  

y 12 entidades federativas, con conferencistas    

internacionales de El Salvador, República            

Dominicana, Venezuela y México, donde se      

abordaron los temas: Trastornos de Déficit de   

Atención e Hiperactividad, Estrés y Ansiedad,   

Trastornos del Espectro Autista, Emociones en la 

Comunicación, entre otros.  Con la finalidad de    

hacer énfasis en la importancia del trabajo multidis-

ciplinario en neurociencias y la salud mental. 

CAMPAÑA MUNDIAL “SALVE VIDAS-

LÍMPIESE LAS MANOS” 

Dando continuidad a la Campaña Mundial de la 

OMS “Salve Vidas. Límpiese las Manos”, se   

colocaron en las diferentes áreas del Hospital 

Regional de Alta Especialidad de Salud Mental 

Villahermosa, carteles de los 5 momentos para 

la Higiene de Manos y Técnicas de Higiene de 

Manos, así también, se realizó la entrega de 

dispensadores de gel alcoholado y demostra-

ción de la aplicación correcta de la Técnica de 

Higiene de Manos. 

“Salve Vidas Límpiese 

las Manos” 
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#sanadistancia 

Capacitaciones Virtuales 

Mtra. Karem Delgado Vázquez 

DEPTO. DE CAPACITACION EN CALIDAD 

EVENTOS TRANSMITIDOS POR: 

www.facebook.com.mx/ssdces 

La interrupción voluntaria del embarazo es un   

procedimiento que tiene como finalidad impedir el 

término del embarazo. 
 

Solicite todo el apoyo y la información más      

completa posible sobre las implicaciones físicas y 

psicológicas que comporta. La decisión de        

interrumpir un embarazo no es nada fácil. O siga 

tras la intervención todas las indicaciones y conse-

jos del personal especializado del centro de salud 

donde la han atendido. Debe someterse a una  

revisión ginecológica a los 10-30 días de la       

interrupción y recibir la atención psicológica que 

precise. 
 

Para fortalecer este objetivo, se impartió el tema: 

Consejería en la Interrupción Voluntaria del Emba-

razo, por la Dra. Tamara Lizbeth González  Alejo, 

el jueves 10 de    noviembre a partir de las 17:00 

horas (5 de la tarde) dirigida a Profesionales de la 

Salud, recursos humanos en formación del área de 

la salud, así como al público en general. 

El cáncer de mama es una enfermedad 

en la cual las células de la mama se mul-

tiplican sin control. Existen distintos tipos 

de cáncer de mama. Cada tipo depende 

de qué células de la mama se vuelven  

cancerosas. 

 

Por lo que el pasado jueves 27 de octu-

bre a partir de las 17:00 hrs. se transmitió 

la Conferencia CANCER DE MAMA,    

impartida por el Dr. Pablo Romero      

Calderón, Cirujano Oncólogo, dirigida      

a personal de los servicios de salud:   

Médicos  Especialistas, Médicos Genera-

les,  Residentes, personal de primer nivel   

de atención, personal de enfermería,  

promotores, médicos internos de pregra-

do, estudiantes, prestadores de servicio     

social, y público en general. 
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Día internacional de Cáncer de Mama 

(cama) y Cáncer Cervicouterino 

MG. Rosa Luz León Jesús 

HOSPITAL GENERAL DR. FRANCISCO J. PÉREZ SOLÍS”  BALANCAN 

La Coordinación de Calidad y Educación en 
Salud, en conjunto   con la Coordinación de 
1er. nivel del Hospital General  Dr. Francisco 
J. Pérez Solís” de Balancán organizan el 
evento alusivo al día internacional de Cáncer 
de Mama (CAMA) y Cáncer Cervicouterino 

(CACU) el pasado 19 de Octubre. 

El día 4 de Octubre se realizó caso clínico    
impartido por el Residente en Ginecología      
Dr. Eduardo Sánchez Pacho con el tema:    
Cáncer de mama y el día 05 del mismo mes, se 
llevó a cabo caso clínico sobre el tema de:   
Cáncer Cervicouterino. 
 

El día 07 de octubre se realizó un caso clínico 
de Bronquitis Aguda por el Residente de        
Pediatría, Dr. José Roberto Uc Morales. 
 

El día 10 de octubre se efectuó la inauguración 
oficial por parte de la Directora del H. G. de    
Balancán,  Dra. Andrea Isabel Gómez Pozo, del 
Mes Rosa, alusivo al cáncer en las mujeres,   
enfatizando la prevención del cáncer de mama y 
cervicouterino, a la población en general. 
 

El día 19 de octubre se conmemoró el Día   
Internacional del Cáncer de Mama, realizándose 
una plática  magistral, por la Dra. Mirna         
Hernández Vázquez, dando su testimonio como 
sobreviviente de dicha enfermedad. 
 

El día 26 de octubre se realizó difusión y pláti-
cas de Violencia contra la Mujer, por el área de   
Promoción a la Salud a cargo del T.S. Ernesto 
Alonso Nazúr Cámara. 

#sanadistancia 
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PREVENCIÓN DE CÁNCER DE MAMA  

#sanadistancia 

HOSPITAL GRAL. PARAISO 

Así también el personal de los diferentes 

núcleos básicos de la consulta externa   

de los turnos matutino y vespertino dio 

pláticas y demostraciones con el modelo 

en cuanto a la autoexploración, signos    

de alarma, etcétera.  

Lic. Georgina Gpe. Avalos Domínguez 

DIFUSION CON EL PERSONAL  

A cargo de la Coordinación de Primer Nivel de Atención; Dra. Shirley Izquierdo Ruiz, Lic. María Victoria 

Castro Torres; quienes se dieron a la tarea de elaborar un cuadro para fotos, pasando por todas las 

áreas incluyendo las administrativas, haciendo énfasis en la importancia de la autoexploración, poste-

riormente, el personal y usuarios del servicio se tomaron fotos alusivas.  

El personal de núcleo básico 1 llevó a cabo visitas 

domiciliarias, reuniendo a usuarias para otorgar-

les la  consejería correspondiente  

El personal de núcleo básico 7 realizó actividades 

de capacitación y autoexploración en la ranchería 

Las Flores 1ra. Sección . 
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Dra. Rosaura Rodríguez Zetina 

HRAE “DR. JUAN GRAHAM  CASASUS”  

MANEJO DE LOS RESIDUOS PELIGROSOS   
BIOLÓGICOS  INFECCIOSOS 

CAPACITACIÓN EN  EL         

“MANEJO DE LOS RESIDUOS     

PELIGROSOS BIOLÓGICOS          

INFECCIOSOS” 

La capacitación es fundamental 

para el desarrollo adecuado de los 

procesos hospitalarios, por ello se 

capacitó a personal del Hospital en 

el “Manejo de los Residuos           

Peligrosos Biológicos Infecciosos”,       

impartido por la Unidad de         

Vigilancia de Infecciones          

Asociadas a la Atención de la    

Salud (UVIAAS) en el Auditorio           

“Dr. Alfonso De Silva Nava”, con  

la asistencia de 70 personas      

del Departamento de Servicios  

Generales.  
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Actividades y capacitaciones del      
mes de Octubre 

JURISDICCION SANITARIA CUNDUACAN 

Dr. Felipe Custodio Arias 

Durante el mes de Octubre, se llevaron a 

cabo actividades  para la difusión en      

materia de prevención y concientización en 

la lucha contra el cáncer cervicouterino y 

cáncer de mama. Así como también       

actividades de salud mental y depresión, 

en la Jurisdicción Sanitaria de Cunduacán. 

El agradecimiento a la participación activa 

del personal médico, de enfermería, pro-

moción,   estomatología y psicología de las 

34 unidades médicas, en las actividades   

realizadas que sin duda han impactado a la 

población perteneciente a esta Jurisdicción. 

Hacemos una mención también, al 

personal de la UNEME-CAPA, por 

la promoción educativa en el área 

de Salud Mental y Depresión. 
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Visita de supervisión y asesoría al 
Hospital Villa Benito Juárez, 
Macuspana Tabasco 

Mtra. Leida Elvira Alvarado Sánchez DEPTO. MEJORA CONTINUA EN CALIDAD  

#sanadistancia 
 

El pasado 17 de octubre del 2022, personal de la Dirección de Calidad y Educación en Salud 

llevó a cabo una Visita de Supervisión y Asesoría a los Hospitales Generales de Macuspana 

y Villa Benito Juárez, respectivamente, con la finalidad de obtener diagnóstico actual sobre el 

desarrollo de los procesos de calidad, capacitación, formación de recursos humanos en salud 

y fortalecer la vinculación con las unidades, así como intercambiar información del proceso 

de acreditación de unidades. Esta actividad estuvo presidida por el D. AD. Antonio Arenas 

Ceballos, Director de Calidad y Educación en Salud. 
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Dr. y Lic. Gabriel Suárez Zapata 

HOSPITAL SEGURO 

Capacitación de Hospital Seguro en el 

Instituto Mexicano del Seguro Social 

#sanadistancia 

Cumplimiento de 
Acuerdo del    

Comité Estatal de 

Calidad, CECAS 

Dando cumplimiento al 

acuerdo No. 001/08/2022 

de la 2da. Reunión del   

CECAS, celebrada el 30   

agosto del presente año ,   

a través del Responsable 

del Programa de Hospital 

Seguro , Dr. y Lic. Gabriel 

Suárez Zapata, se llevó      

a cabo el pasado  18 de  

Octubre el curso  

“Capacitación para        

Evaluadores Estatales en 

materia de seguridad ante 

una emergencia”.  

Con la finalidad de que los hospitales cuenten con los Elementos Estructurales, no Estructurales 
y Funcionales (Gestión de emergencias y desastres) para permanecer accesibles y funcionando 
a su máxima capacidad y en la misma infraestructura, antes,  durante y después del impacto de 
un desastre natural o antropogénico, y al mismo tiempo para cumplir con los Criterios Mínimos 
de Calidad, Capacidad y Seguridad para el Intercambio de Servicios del convenio específico de 
colaboración celebrado por la Secretaría de Salud, Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS), 
Instituto de Seguridad Social al Servicio de los Trabajadores del  Estado (ISSSTE)  y Petróleos 
Mexicanos (PEMEX). 

“Capacitación para Evaluadores Estatales en materia de    
seguridad ante una emergencia”, Octubre 2022. 
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#sanadistancia 

Continua... 

Por tal motivo se impartió este curso con el fin de contar con 
personal capacitado en los hospitales que respondan de   
manera eficaz y oportuna a las frecuentes situaciones de  
riesgo, siendo la formula correcta la prevención.  

El Programa Hospital Seguro se considera como uno de los 
programas de mayor relevancia para el Sistema Estatal de 
Protección Civil en general y para el Sector Salud. Por lo 
que es importante garantizar la seguridad y operatividad de 
las diversas unidades hospitalarias en Tabasco,  sean éstas 
del sector público o privado, o bien del orden federal, estatal 
o municipal.  

El curso fue impartido a 13 asistentes     

propuestos por cada uno de los hospitales 

del sector salud que pertenecen al Comité 

Estatal de Calidad en Salud, donde se   

aplicó una evaluación inicial detectándose 

que más del 70% desconocía de los  temas 

del Curso, al término de éste, se aplicó   

una evaluación final obteniendo como   

resultado el 72% de los participantes    

aprobados.  

Entrega de reconocimiento a ponentes  y 
participantes del evento por parte de la 

Dirección de Calidad y Educación en Salud, 
Octubre 2022. 
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Mtra. María Gpe. Aguirre Aguilar 

DEPTO. DE MEJORA CONTINUA 

Modelo de Gestión para la Calidad 

Curso de sensibilización para el        
personal de la Dirección de Calidad  

y Educación en Salud 

La DCES llevó a cabo del 15 al 

18 de noviembre sensibilización 

para el personal adscrito y      

responsables de las diferentes 

líneas de acción sobre el Modelo 

de Gestión de Calidad en Salud 

con el objetivo de promover una 

cultura de autoevaluación como 

instrumento de diagnóstico de un 

establecimiento de atención    

médica, destacando que el 

MGCS consta de Ocho criterios y 

treinta y seis subcriterios.  



           
 

Continua... 

P Á G I N A  1 7  NO. 9,  OCTUBRE/NOVIEMBRE  2022/AÑO 9 

#sanadistancia 

Con 4  etapas para su implementación: 

Socialización, Autoevaluación, Implemen-

tación, Evaluación y Seguimiento) y      

destacando que es la Mejora de Procesos 

el criterio que sustenta al Modelo de   

Gestión de  Calidad en Salud. 

La finalidad de la implementación del 

MGCS en los establecimientos de salud, 

es alcanzar los Resultados de Valor:       

a) Salud a la población  

b) Acceso efectivo  

c) Organizaciones confiables y seguras  

d) Experiencia  satisfactoria    

e) Costos   razonables.  

Estos valores están centrados en respon-

der las necesidades y expectativas de los 

usuarios de los servicios de salud. 



#sanadistancia 

 

 

https://tabasco.gob.mx/direccion-de-calidad-y-educacion-en-salud        

VISÍTANOS 
 
DIRECCIÓN DE CALIDAD Y               
EDUCACIÓN EN SALUD 
 
Calle Retorno Vía 5 # 104, 2do. 
Piso. Col. Tabasco 2000, C.P. 86035 
Villahermosa, Tabasco, México. 
(993) 3-16-34-81 
https://tabasco.gob.mx/salud 
 
FACEBOOK 
www.facebook.com/calidadtabasco 
 
Correo Electrónico 
calidadtabasco@hotmail.com 

Te invitamos a compartir tus  
experiencias exitosas en   
materia de Calidad en    

nuestro próximo  
Boletín. 

y te mantenemos informado 

Envíanos tu información de               

Jurisdicción, Hospital y unidades       

de salud a:  

calidadtabasco@hotmail.com             
mejoracontinuatabasco@gmail.com    

Consulta todos los         

Boletines Electrónicos 

en: 

https://tabasco.gob.mx/

boletines-1 


