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Subsistema: Prestaciones 

Socioeconómicas
2013 2014 2015 2016 2017 2018

Cobertura beneficiarios de préstamos a 

corto plazo.
2.83 6.77 7.11 5.12 5.53 5.04

Créditos otorgados 2,167 5,344 5,724 5,040 5,310 4,859

Total trabajadores activos + 

Pensionados + Jubilados
76,555 78,880 80,465 98,393 95,987 96,502

 

Subsistema: Prestaciones Socioeconómicas 2013 2014 2015 2016 2017 2018

Porcentaje de pago de aportaciones a 

derechohabientes.
20.14 44 38.88 39.52 81.43 46.63

Cantidad de devoluciones pagadas 667 1,418 1,306 1,470 2,395 519

Cantidad de solicitudes de devoluciones. 3,312 3,223 3,359 3,720 2,941 1,113

 

Subsistema: Prestaciones 

Socioeconómicas
2013 2014 2015 2016 2017 2018

Cobertura de derechohabientes 

beneficiados por convenios en materia 

de cultura, deporte y recreación.

12% 13% 14% 2.06% 51% 27%

Cantidad de derechohabientes que se 

benefician por convenios.
305 315 360 4,084 1,037 551
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Población derechohabiente. 246,713 247,976 248,295 198,411 204,422 206,427

 

Subsistema: Prestaciones Socioeconómicas 2013 2014 2015 2016 2017 2018

Cobertura de cuidado infantil en cendis en la 

población derechohabientes cuyas edades 

oscilan entre 1 y 6 años.

4.20 2.94 3.87 3.37 4.89 4.60

Cantidad de niños que reciben servicio en los 

Cendis del ISSET
814 774 690 600 629 634

Población de derechohabientes de 1 a 6 años 19,363 26,349 17,817 17,817 12,867 13,772

 

Subsistema: Prestaciones Socioeconómicas 2013 2014 2015 2016 2017 2018

Tasa de talleres a adultos mayores. 0.37 -7.32 -18.44 -12.81 51.23 3.04

Talleres otorgados en el año 2,458 2,278 1,858 1,620 2,450 1,929

 

Subsistema: Prestaciones Médicas 2013 2014 2015 2016 2017 2018

Tasa anual de pláticas de educación para la 

salud.
1.22 0.95 2.75 0.47 1.13 1.86

Pláticas realizadas. 9,320 9,409 9,668 9,713 9,823 8,094

 

Subsistema: Prestaciones Médicas 2013 2014 2015 2016 2017 2018
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Tasa anual de asistentes a pláticas de 

educación para la salud.
0.78 0.75 0.85 0.62 1.1 0.12

Cantidad de asistencia a pláticas de 

educación para la salud.
94,624 95,334 96,142 96,741 97,807 79,393

 

Subsistema: Prestaciones Médicas 2013 2014 2015 2016 2017 2018

Tasa anual de talleres educativos sobre 

enfermedades crónico degenerativas.
5.26 5.00 4.76 0.00 9.09 11.11

Talleres educativos sobre enfermedades crónico 

degenerativas.
20 21 22 22 24 20

 

Subsistema: Prestaciones Médicas 2013 2014 2015 2016 2017 2018

Tasa anual de integración de los grupos de 

ayuda mutua.
8.33 0 7.69 0 14.29 25.00

Cantidad de grupos de ayuda mutua 13 13 14 14 16 20

 

Subsistema: Prestaciones Médicas 2013 2014 2015 2016 2017 2018

Tasa de unidades de medicina familiar 

municipales funcionando por cada 

10,000 derechohabientes.

0.93 0.93 0.93 1.16 1.13 1.11
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Cantidad de UMF´S 23 23 23 23 23 23

Población derechohabientes del ISSET 246,713 247,976 248,295 198,411 204,422 206,427

 

Subsistema: Prestaciones Médicas 2013 2014 2015 2016 2017 2018

Porcentaje de detección oportuna de 

enfermedades crónico degenerativas en 

derechohabientes.

1.19 1.08 2.71 1.30 2.04 1.18

Cantidad de detecciones de enfermedades 

crónico degenerativas, realizadas a 

derechohabientes con factores de riesgo.

4,525 4,773 11,135 5,381 8,202 4,161

Total de consultas realizadas 381,061 442,185 410,326 411,320 402,945 351,508

 

Subsistema: Prestaciones Médicas 2013 2014 2015 2016 2017 2018

Proporción de dosis aplicadas de 

vacunación por cada 1,000 

derechohabientes.

37.72 37.54 37.52 65.67 73.29 80.58

Total de dosis de vacunas aplicadas 9,305 9,310 9,317 13,031 14,982 16,633

Población derechohabientes del ISSET. 246,713 247,976 248,295 198,411 204,422 206,427

 

Subsistema: Prestaciones Médicas 2013 201 2015 2016 2017 2018
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Cobertura de consulta de atención 

médica por cada 10,000 

derechohabientes.

15,446 17,832 16,526 21,204 19,711 17,028

Total de consultas. 381,061 442,185 410,326 420,714 402,945 351,508

Población derechohabientes del ISSET. 246,713 247,976 248,295 198,411 204,422 206,427

 

Subsistema: Prestaciones Médicas 2013 2014 2015 2016 2017 2018

Porcentaje de recetas médicas 

surtidas completamente.
98.04 98.04 97.98 95.31 117.86 73.88

Cantidad de recetas médicas 

surtidas completamente
602,876 590,556 590,191 741,609 732,140 470,677

Cantidad de rectas médicas 

expedidads.
614,933 602,367 602,367 778,090 621,195 637,054

 

Subsistema: Prestaciones 

Médicas
2013 2014 2015 2016 2017 2018

Promedio diario de consulta por 

médico general o familiar.
13.25 15.52 14.97 15.00 15.53 20.53

Cantidad de consultas otorgadas 

en año.
381,061 442,185 410,326 411,320 402,945 517,815

Cantidad de médicos de la UMF. 139 133 131 131 124 140
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Cantidad de dias médico 28,756 28,500 27,419 27,419 25,951 25,223

 

Subsistema: Prestaciones Médicas 2013 2014 2015 2016 2017 2018

Porcentaje de compulsas. 168.57 2,180 1,026.80 3,337 4,586 2,273

Cantidad de prestadores de servicios 

médicos subrogados que facturaron.
118 1,635 996 1,802 3,990 909

Total de prestadores de servicios 

subrogados.
70 75 97 54 87 40

 

Subsistema: Prestaciones Médicas 2013 2014 2015 2016 2017 2018

Proporción de auditorias médicas 

efectuadas a expedientes clínicos por 

cada 1,000 expedientes activos.

1.18 1.43 1.65 1.96 2.28 3.53

Cantidad de auditorias realizadas a 

expedientes clínicos.
167 203 235 280 273 161

Total de expedientes clínicos activos. 141,100 141,500 142,500 142,500 119,500 45,629

 

Subsistema: Prestaciones Médicas 2013 2014 2015 2016 2017 2018

Porcentaje de consultas de medicina del 

trabajo, de trabajdores activos.
5.88 11.38 6.73 6.60 5.47 4.80
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Cantidad de consultas de medicina del 

trabjo
4,586 8,966 5,275 5,793 5,252 4,041

Cantidad de población asegurada activa 

del ISSET.
77,966 78,793 78,384 87,757 95,987 84,160

 

Subsistema: Prestaciones Médica 2013 2014 2015 2016 2017 2018

Productividad de dictámenes por médico 

de medicina del trabajo.
263.75 181.67 245.00 254.67 813.00 335.60

Cantidad de demandantes de licencias 

médicas.
1,055 1,090 1,470 1,528 3,252 1,678

Cantidad de médicos de medicina del 

trabajo.
4 6 6 6 4 5

 

Subsistema: Prestaciones Médicas 2013 2014 2015 2016 2017 2018

Tasa de riesgos de trabajo de servicios 

públicos por cada 10,000 trabajadores 

asegurados.

3.21 4.44 10.33 11.05 27.82 20.20

Cantidad dictaminada de riesgo de trabajo 25 35 81 97 267 170

Población asegurada activa. 77,966 78,793 78,384 87,757 95,987 84,160

 


