SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA (DIF-TABASCO)

NOTAS A LOS ESTADDS FINANCIEROS

a} Notas de Desglose
1} Notas at Estado de Situacién Financiera
Activo
Efectivo y Equivalentes N N
INdmero de cuenta Recurso "institucién Bancaria Importe
471352 RAMO 12 BEVA BANCOMER 118

Derechos a recibir Efective y Equivalentes ¥ Bienes o Servicios a Recibir

Este rubro representa el valor nominal de los Derechos a recibir Efectivo y Equivalentes y Bienes o Servicios a Recibir, del gue se lleva registro de acuerdo al elercicio, el rubra de Cuentas por Cobray
a Largo Plazo por un importe de $593,577 que se encuentra en litigio mediante {a denuncia No AP-BAPC-342/2009 interpuesta en contra del C. Alfredo Trajtman Warner, director de la empresa
“Hahouse de México, S.A. ylo medical Future, S.A: asi como en contra del C. Gabriet Salas def Viltar por la representante legal, por 2 retencidn indebida y fraude en la adquisicion de equipos del CREE
en el efercicio 2084, en procesa de resolucin. Este imporie es fa suma de 22,234,894 mas 593,577 que hacen {3 cantidad de 22,236,894 dentro de tas cuentas con vencimiento mayor 3 345 dias.

Vencimiento 2 90 dias Vencimients 3 365 dias Vencimiento mayor a 345 dias Tetal

1$13147,818 i $9'642,653 22,236,8%
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SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA (DIF-TABASCO)

Bienes Disponibles para su Transformacién o Consumo (Inventarios)

El método de valuacidn que se utiliza en el Almacén es el de Primeras Entradas - Primeras Salidas. Debido a que los insumos se adquieren can la finalidad de pronta utilizacign"

Saldo inicial

7$n

Entradas

$ 37,598,557

|Salidas

$ 37,598,557

|Saldo final al 31 de diciembre de 2016

S 0

Inversiones Financieras

El Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Tabasco, no tiene Inversiones Financieras

Bienes Muebles, Inmuebles e Intangibles
Los Bienes Muebles e inmuebles, se presentan por separado, en su informe respectiva.

Descripcicn ' Monto Original ll.’lepm:iacitin del Ejercicie Depreciacién Acumulada
Mabiliario Y Equipo De Administracidn $49,973,131 $3,962,113 $4,793,897
| Mobiliario Y Equipa Educacional Y
) $8,984,014 $ 976,941 $1,392,802
Recreativo
CONTABLE %
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SISTEMA PARA EL. DESARROLLC INTEGRAL DE LA FAMILIA (DIF-TABASCO)

CUENTA PUBLICA

2016

: Equips £ Instrumental Medico ¥ De .
. 524,881,028 § 647,450 § 7433M

JLabaratorio
[Vehiculos Y Equipo De Transperte 519,599,243 § 674,469 $ 1,490,490
[Maguinaria, Otros Equipos Y Herramientas || § 4,107,944 $ 185177 3 319,712
IColecciones, Obras De Arfe Y Objetos
1o § 191,108 0 §

Valiosas
{Tatal de Activos $107,736,482 §6,344,850 $8,740,272
Bescripeion IMon’m Original  |Depreciacion det Ejercicio Depreciacion Acumulada
{Activos Intangibles $684,394 8 0

Estimaciones y Deterioras

relacin al de este ejercicio, originado por la baja de actives fijas.

El Sistema para el Desarrotlo Integral de {3 Familia del Estade de Tabasco, no tiene otros actives,

El Sistema para el Desarrollo integral de la Familia de! Estado de Tabasco, deprecid en el ejercicio 2015 y 2016 sus activos adquiridos a partir det ejersicio 2813, con el método de linea recta,
presentando un importe de depreciacidn acumulada de sus activos por un importe de: § 8,740,272, En el ejercicic 2615 la cuenta de Otros Gastos mor Bepreciacidn reflejaba un imparte mayor en

Este rubre prasenta las cuentas de Proveedares por Pagar a Corto Plazo, Retenciones y Contribuciones por Pagar a Certs Plazo, y Otras Cuentas por Pagar a Corto Plazo, haciendo un saldo total en
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SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA (DIF-TABASCO)

Cuentas por Pagar a Corto Plazo de $ 36°409,463. EL importe mayor a 365 dias, corresponde a los adeudas del ejercicio 2012, pendientes de paga par la anterior administracidn estatal,

Total
$36,409,463

vencimiento menor a 345 dias vencimiento mayor a 365 dias

0 $ 8'504,714

vencimiento 2 90 dias

§ 277 904,749

IT) Notas al Estada de Actividades

Ingresos de Gestidn

El rubro de ingresos se integra por las Transferencias recibidas de la Federacidn y el Estado; asi
Tabasco, estos ultimas se estiman en base  los reportes que proporcionan los diverses centros as
importe de ingreso por venta de bienes y servicios reportados en el estado de actividades incluyen la autarizacion de $999,770

como los generados por ventas de bienes y servicios propios de las operaciones del Sistema DIF
istenciales que brindan servicios y se captan coma cuotas de recuperacion en cada unos de ellos. El
Que corresponde a recursas de donativos otorgados a través de la

Secretaria de Planeacidn y Finanzas,

TRANSFERENCIAS, ASIGNACIONES, SUBSIDIOS Y OTRAS AYUDAS $915'760,392 97%

INGRESO POR VENTA DE BIENES Y SERVICIOS $26'747,224 33%

[TOTAL DE INGRESOS $942,507.616 100%
Gastos y Otras Pérdidas
El sistema para el Desarrallo Integral de la Familia (DIF-TABASCO) al 31 de Diciembre del 2018, tiene un Gasto 933,048,355 como se muestra en el siguiente Cuadro;

|cuENTAS IMPORTE I
SERVICIOS PERSONALES $418,955,390 "45%
CONTABLE
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CUENTA PUBLICA

SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA {(DIF-TABASCO) 2016
MATERIALES Y SUMINISTROS $221,887,850 4%
4SERVICIOS GENERALES $130,62¢,082 H4%
TRANSFERENCIAS, ASIGNACIONES, SUBSIDIAS $150,469,090 16%
PARTICIPACIBNES POR CONVENIOS {RAMO 12) $4,745,893 05%
{OTROS GASTOS Y PERDIDAS EXTRAORDINARIAS 56,344,850 05%
|TOTAL DE GASTOS §933,048,355 190%

ill) Notas al Estado de Variacidn en {2 Hacienda Pablica

El Estada de Variaciones al patrimonia presenta un saldo final de la Hacienda Pihlica por un importe de $447,025,017, Integrados de acterdo al siguiente cuadro;

[HACIENDA PUBLICAIPATRIMONIO GENERADD OF

5 $ 437,565,756
|EJERCICIOS ANTERIORES

RESULTADO DEL EJERCICIO $ 9,459,261
[TOTAL HACIENDA PUBLICA § 447,025,017

IV) Hotas al Estado de Flujos de Efactive

Efective y Equivalentes

El importe de este Rubro se integra por el saldo de tas Cuentas de Bancos, presentado en el Estado de Situacidn Financiera de Disciplina Financiera.

Este apartado se encuentra desagregads de ta siguiente manera: a} £l analisis de los saldos inicial y final que figuran en (a Gltima parte del Estade de fluje de efectivo en 1 cuenta de efectivo y
equivalentes como se musstra en el primer cuadro: b) El Sistema para el Jesarrolis Integral de la Famitia del Estado de Tabasco, ng reatizg adquisiciones mediante subsidios de capital det sector
central; y ¢} Conciliacidn de los Flujos de Efectivas Netos de las Actividades de Operacidn y la cuenta de Aharra/Besahorro antes de Rubros Extragrdinarios que se ilustzan en el sequnda cuadre. Se
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SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA (DIF-TABASCO)

establecid a través del Método Indirecto el cual parte del resultado del Ejercicio (ahorro o desaharro), cifra que se corrige posteriormente por todo tipa de partidas de pago diferido y acumulaciones
(o devengos) de cobros y pagas pasados o futuros, asi como de las partidas de ingresos o gastos asociados con flujo de efectivo de inversién o financiero, de acuerdo a lo establecido en las Normas
Internacionales de Contahilidad del Sector Pblico. (NISP-2)

Descripcion 2016 2015
Bancos 33.274,1M 24,206,330
TOTAL DE EFECTIVO Y EQUIVALENTES 33,274,111 24,206,330
Descripcidn 20164 2015
Ahorro | Desahorra Antes de Rubras Extraordinarios 15,804,111 27,593,659
Otros Gastos y Pérdidas -6,344 850 -9,131,938
Resultado del Ejercicio (Ahorro/ Desahorra) 9,459,261 18,461,721

V) Conciliacién entre los Ingresos Presupuestarios y Contables, asi como entre los Egresos Presupuestarios y los Gastos Contables

Elingreso presupuestario del Rubro Transferencias, Asignaciones, Subsidios y Otras Ayudas, se presenta de acuerdo a los recursos autorizados dentro del paguete econdmico y los Ingresos por Venta
de Bienes y Servicios se presentan de acuerdo a los ingresos captados directamente por el Sistema DIF Tabasco.

El comparativo del Ingreso por transferencias devengado con el ingreso modificado refleja un saldo disponible de 70,279, correspondiente a recursas del rama 33, mismo que se refleja en los
informes del ejercicio del Presupuesto de eqresa como un saldo disponible.

En relacidn a los Gastos presupuestales no contables de;

1.- Servicia Personales por un importe de $ 842,333

2.- Materiales y Suministros por un importe de § 825,438

3.- Servicios Generales por un importe de $ 213,871

4.- Transferencias, Asignaciones, Subsidios y Otras Ayudas por un importe de $2,883,451

Que hace un total del $4,745,093 son gastos Presupuestales que estan considerados en el Estado de Actividades en el Rubro de convenios dado que son recursos que pertenece al ramo 12 de los
siguientes pragramas:

1.- Asignacidn de subsidios para a prestacidn de servicios de refugios para mujeres, sus hijas e hijos que viven vialencia extrema,

2.-Programa de Desarrolla Comunitario “Comunidad Diferente”
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SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA (DIF-TABASCO) 201 6

3.- Mejoramiento en los espacios de servicio en los Centros de Asistencia del DIF Tabasco, que brindan Atencion a Nifias, Nifios, Adolecentes y Persanas en Estado de Indefension y Necesidad.

1. Ingresos Presupuestarios 942,507,616
2. Mis Ingresos contables no presupuestarios 0
Incrementa por variacidn de inventarios 0

Disminucidn del exceso de estimaciones por perdida o 0
deteriodo u absolescencia

Disminucidn del exceso de provisiones 0

Otros ingresos y beneficios varios 0

Otros ingresos contahles no presupuestarios
3. Menos ingresos presupuestarios no contables 0

Productos de capital

Aprovechamientos de capital

Ingresos derivados de financiamientos

= ol | o

Otras ingresos presupuestarios no contables
4. Ingresos Centables (6=1+2-3) 942,507,616

1. Total de egresos (presupuestarios) 944,164,184
2. Menes egresos presupuestarios no contables 17,460,679
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SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA (DIF-TABASCO)

Mobiliario y equipa de administracidn 9,133,117
Mabiliario y equipo educacional y recreativo 902,488
Equipa instrumental médico y de laboratario 6,617,994
Vehiculos y equipes de transporte 0
Equipa de defensa y seguridad 0
Maguinaria, tros equipas y herramientas 559,802
Activas bioldgicos 0
Bienes inmuehles 0
Activos intangibles 247,278
Obra piblica en bienes propios 0
Accianes y participacianes de capital 0
Compra de titulos y valores 0
Inversiones en fideicomisas, mandatos y oiros andlogos 0
Provisiones para la contigencias y otras eragaciones 0
especiales
Amortizacidn de la deuda piblica 0
Adeudos de ejercicios fiscales anteriores (ADEFAS) 0
Otros Egresos Presupuestales No Contables 0
3. Mas Gasto Contables No presupuestales 6,344,850
Estimaciones, depreciaciones, deterioros, absolescencia y 6,344,850
amortizaciones
Provisiones 0
Disminucién de inventarios 0
Aumento par insuficiencia de estimaciones por pérdida o 0
deterioro u obsolescencia
Aumenta por insuficiencia de provisiones 0
Otros Gastos 0
Otras Gastos Contables No Presupuestales 0
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SISTEMA PARA EL DESARROLLC INTEGRAL DE LA FAMILIA (DIF-TABASCO) 2 G 1 6 ke
[. Total de Gasto Contable (4=1- 2+ 3) | | 943,048,355
bj Notas de Memoria (Cuentas de Orden)
BEMANDAS JUBICIALES EN PROCESC DE RESOLUCICN IMPORTES
De La Cruz Cruz Josefina 611,284
Garcia Garcia Benjamin §4,385,690.
ICipil Ligonio Ronald 5454,351
Valencia Garcia Juana Y Otros $7,627
De La 0 Dora Maria $504,493
Liez Pérez Candelaria §13,795
jAlejandro Lopez Martha Guadalupe $466,683
| Vazguez Rodriguez Carles Alherto 5634.489
Vargas Carrillo Fernando 5857,649
Valencia Sanchez Maises 5499494
\Lezama Mara Satusting 564,460
Hernandez Hernandez Eladio y Otros 516,918,515
{1epada Lapez Antonio Alberto §374,601
Mendez de Diss Karla 5474,343
Ortiz Redriguez Maria de Jesus 5416,495
|Leyva Navarre Marco Antanio 51,809,779
Mendez Cruz Cecilia 9430766
Pedrero Leon Ulises y Otros $27,163
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SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA (DIF-TABASCO)

Diaz Chable Maria Teresa $91,250
Hidalge Landera Leonides $483,027
IMartinez Sanchez Jorge Luis 31,503,445
[Rodriguez Andrade Raul §1,227,648
{De la Cruz Hernandez Juana $29,873
De la Cruz Hernandez Ruth $749,473
|De (& Cruz Hernandez Ambrosia $427,283
Ligonio Leon Jarge David §358,013
Torrez Ruiz Victor Manuel $295,630
Oteo Hernandez Victar Manuel §199,756
|Miranda Palacio Racio del Carmen $326,665
|Lara Aguire Patricia del Carmen $511,467
[Ramas Maria de los Milagros $511,200
Dagdug Urgell Nallibe $235,304
{De Dios Garcia Jose Luis $228,614
{Dominguez dominguez Linda Nallely 466,585
Acuca Michell Yolanda 5156,416
|Hernandez Cering Lorena §798,750
{Alcala Paz Juan Jose $670,500
Hernandez Castillo Ines de los R. §237,263
Rivera Bautista Guadalupe $251,819
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SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA (DIF-TABASCO)

CUENTA PUBLICA

2016

{Tellagchea Villanueva Gaudalupe del Socorre 5129579
|5onzatez Rutio de Loon Eizabeth $252912
Be {a Cruz Garcia Hector Atfonso $145,114
Hernandez Mendez Arlene dat Sarmen §243,182
Sanchez Hernandez Maria Teresa Francisca $261,951
Perez Gonzalez Beatriz S171.776
Rodriguez Leon Natividad $254,980
{Nazar Bolivar Maria del Carmen $173.113
Lara de {2 Cruz guadalupe $255,600
{Sanchez Medina Jorge Raul $202.291
: Martinez Gareia Rosario del Carmen §142,950
Ferrer Gomez Claudia del Rocio S715,995
De dios Lopez Cansuelo §126,772
.‘: Lagarde Vazquez Aurora §671,853
; Carrillo Vinagre Ana Lucia y Otros $4,925,310
[Arellano Bonzalez Amabilia $131,315
Garcia Hernandez Sehastiana y Otros §1,009,507
| Sanchez Ramirez {sela 5126,772
Hernandez May lvan y Otros 5633,595
barcia Lopez David y Otras $205,221
| Hernandez Laynes Carlas Manuel 31,809,066
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SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA EAMILIA (DIF-TABASCO)

{Morena Nava Antanio $255,842
Lambardini Reyes Concepcion $287,380
Raman de Dios Javier $262,089
Hernandez Hernandez Angel $127,371
Gutierrez Notario Victor C 164,880

| De la Fuente Peralta Reyna M. $197,866
Mallinedo Priego Maria Samantha $94,527

|Mena Romero Armanda y Otros $1,558,200
Mendez Cortes Lenis Adriana y Otras §1,255,500
Garcia Morales Noe $118,433

; Torres Javier Mergentina $346,000

[Aguilera Hernandez Marlit y Otros 51,452,114

{Perez Diaz Martha Elena $67,427

ICortez Carrillo Jose Madesto $91,582
Vazquez Valencia Maria del Carmen $80,020

|Saldafa Velazquez Gregario $424,662
Vidal Perez Luis Enrique $92,950

|Vargas Lapez Elber $194,376
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SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA {DIF-TABASCO)

Cuentas de Orden Contables y Presupuestarias

Cuentas de Ingresos Presupuestales:

Cuentas de eqresos presupuestarios:

Estimada $ 65633585
IMadificada S 944,289,105
| Devengada § 942507416
1Recaudada § 941328727
1Superavit §  -1.456548
Presupuesto de Egreses Aprebade $ 696,335,854

Presupueste Modificado § 944,234 463

Presupuesto Comprometido § 944164184
{Presupuesto Pagads § 944,184,184
{Presupuesto Devengada § 944,164,184
Presupuesto Ejercida § 9A4TH418%
Presupuesta por ejercer § 70,279
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2016

SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA (DIF-TABASCO)

c) Notas de Gestidn Administrativa

1. Introduccidn

Los Estados Financieros del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estada de Tahasca, proveen de informacidn financiera a los principales usuarios de la misma, al Congreso y a los
ciudadanos. De esta manera, se informa y explica la respuesta del gobierno a las condiciones relacionadas con la informacidn financiera de cada periodo de gestidn; ademds, de exponer aquellas

politicas que podrian afectar la toma de decisiones en periodos posteriores.

2. Panorama Econdmico y Financiero
El Sistema para el para el Desarrollo Integral de la Familia del Estadg de Tabasco, como Organismo Piblico Descentralizado del Estado de Tabasco recibig recursos de participaciones estatales y

federales, ademés de los prapios capatados por (a prestacidn de servicios en apeqo a su objeto social.

3. Autorizacién e Historia
El dia 14 de diciembre de 2016 se autorizé el nuevg Reglamento Interior del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Tabasco, en el suplemento 7750 C del Periddico Oficial del

Estado Libre y Soberano de Tabascg, que en su Titulo Primero, Capitulo Il, Articulo 8 establece (3 Crganizacidn.

k. Organizacion y Objeto Social
Para el estudio, planeacidn, programacidn y atencidn de los asuntos de sy competencia el Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Tabasca, cuenta con la siguiente estructura
organica: autorizada en Articulo ¢ de su Reglamenta Inierior, publicado el 30 de Mayo de 2015, en 2l Periddico Oficial del Gabierng del Estado Libre y Soberano de Tabasco; No 4009 Suplemento 7589 D

3. Bases de Preparacidn de los Estados Financieros
Los Estados Financieros del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estada de Tabasco, al 31 de diciembre de 2016, fueran preparados con hase en la Ley General de Contabilidad

Gubernamental, Normas de Informacign Financiera y Lineamientos establecidas par el CONAC,

De conformidad can el Articulo 22 de (3 Ley General de Contabilidad Gubernamental "Los postulados tienen como objetiva sustentar técnicamente la contabilidad gubernamental, asi como organizar a

CONTABLE
7 /y




CUENTA PUSLICA

SISTEMA PARA EL. DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA {DIF-TABASCO) 20 1 6 :

efectiva sistematizacidn que permita ta abtencicn de informacidn veraz, clara y concisa,

Las partidas incluidas en tos estados financieras del Sistema para el Besarrolle integral de la Familiz del Estado de Tehasco, se valoran utilizande tz moneda del entomo principal en que [ entidad

apera {maneda funcional). La moaeda funcional del Sistema para el Desarretlo Integral de la Famitia dei Estade de Tabascs, es el pese mexicano.

4. Politicas de Contabilidad Significativas
Los Estados Financieros kaa sida preparados sobre {a base del costo historico.

Na se presentan operaciones en o extranjere.

No tiere inversiones en acciones en &l seetor paraestatal,

£l metodo de valuacidn de inventarios es el de primeras enfradas, primeras satidas.

No tiene reserva actuarfa, ni vator presente de los ingresos esperadoes comparados con el valor presente de la estimacidn de gastes tanta de los heneficios actuales coma futuros.

La infermacién es preparada con hase en la Ley General de Contabilidad Gubernamentat, que a través del Consejo Nacional de Armonizacion Contable (CONAC), emite las normas cantables y

linemaientos para la generacidn de informacion financiers gue aplican los entes piblicos.

Elregistra contable de fas inversiones en activo fiju se reatizan recenaciends los valores en cuentss de balance, asf como sy aplicacidn presupuestat en el perisde que se adguieren.

El manejo y contral det presupuesto se registra en cuanias de érden.

Los camhios en peliticas cantables y correccidn de errores Junito con [a revetacion de los efectos que se tendrén en iz informacidn financiera del ente piblico se realizan de forma refrospectiva o

prospectiva,

7. Positidn en Moneda Extraniera y Proteccidn por Riesgo Cambiaris
El Sistema para el Desarrolio Integral de la Familia del Estado de Tabasco no cuenta can Posicicn en Maneda Fxtranjera y Protectidn por Riesgo Cambiariy, de ninguno de los conceptos siguientes:
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SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA (DIF-TABASCO)

a) Activos en moneda extranjera.
b) Pasivos en moneda extranjera.
C) Pasicidn en moneda extranjera.
d) Tipo de cambio.

e) Equivalente en moneda nacional.

8. Reporte Analitico del Activo

En el presente ejercicio se adquirieron activas por un importe de: §17,460,479, reflejados en los cargos dentro del analitico del activo.

9. Fideicamisos, Mandatos y Anilogos
El Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Tabasco, no tiene Fideicomisas, Mandatos y Anélogos

10. Reporte de la Recaudacidn 11. Informacién sobre la Deuda y el Reporte Analitico de la Deuda
El Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Tabasco, no tiene Deuda.

12. Calificaciones Otorgadas
El Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Tabasco, no tiene Calificaciones otorgadas

13. Proceso de Mejora
El Sistema para el Desarrollo Integralde (a Familia del Estado de Tabasca, no tiene praceses de mejora.

14. Informacién por Segmentos
El Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Fstado de Tabasco, no tiene Informacidn par Segmentos
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15. Eventos Posteriores al Cierre
El Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia (DIF-Tabasco) na existe eventos posteriores al cierre.

16. Partes Relacionadas
El Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Tabasca, no tiene partes relacionadas que pudiera ejercer influencias significativas sabre la toma de decisiones financieras y

operativas.

17. Responsabilidad Sobre la Presentacidn Razonable de la Informacidn Contable
Los Estados Financieros del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Tabascs, presentan razanablemnte la informacidn contable.

Bajo protesta de decir verdad declaramos que los Estados Financieros y sus Notas son razonablemente correctos y responsabilidad del emisor.

—_— g %

M.F. LAURA VERGNICA LEGN ANDRADE MTRO. RICARDC POERY CERVANTES UTRILLA
DIRECTORA DE PLANEACION Y FINANZAS COORDINADOR GENERAL
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