LINEAMIENTO PARA INTEGRAR
PROGRAMA INTERNO DE
PROTECCION CIVIL

2020

Art. 33 REGLAMENTO DE LA LEY DE
PROTECCION CIVIL DEL ESTADO DE TABASCO.

e El presente documento es una guia simple del contenido que
deberd tener el programa interno, detallando su desarrollo;
podrdn anexar toda la informacion que sea de mejora siempre
y cuando se respete la estructura de cada apartado de
acuerdo al indice presentado.

e Los programas internos que sean elaborados de acuerdo a
estas especificaciones, serdn autorizados y validados por las
autoridades correspondientes (Proteccion Civil Estatal vy
Municipal; y SETAB); y posteriormente para la renovacion del
mismo sélo deberdn presentar los siguientes apartados:

e Carta de veracidad del programa interno y carta de
corresponsabilidad.

e Andlisis de riesgos internos y externos (indicando el nivel de
riesgo); Calendario de actividades; Inventario; Mantenimiento
preventivo y correctivo; Equipo de seguridad; Capacitacion;
Difusidon y concientizacion; y Ejercicios y simulacros.

e Documentos anexos.

e Lo anterior deberd contener la estructura de cada apartado y
respetar el lineamiento de la presente guia.



CARTA DE VERACIDAD DEL PROGRAMA INTERNO DE PROTECCION CIVAL

Fecha de Elaboracion: XX de XXXX de 2020
Modalidad de Estudio: Integracion del Programa Interno de Proteccion Civil.

Normatividad: Ley General de Proteccion Civil, Reglamento de la Ley
General de Proteccidén Civil, Normas Oficiales Mexicanas de la Secretaria del
Trabajo y Prevision Social; Ley de Proteccidén Civil del Estado de Tabasco y el
Reglamento de Proteccion Civil del Estado; y Normas Oficiales Mexicanas
de la Secretaria de Gobernacion.

Institucion que Requiere el Estudio: (razén social XXXXXXXX)

FIRMA DE RESPONSABILIDAD:

El firmante, bajo protesta de decir verdad, y bajo conocimiento, declaran
que la informacidén y datos contenidos en el presente, fue recopilado en
investigaciéon de campo por la Unidad Interna de Proteccion Civil/consultor

el dia XX de XXX alas XX:00 horas para la elaboracion del “Programa Interno
de Proteccidén Civil", para el funcionamiento de la XXXXXXXXXX XXXXXXX,
con RFC: XXXXXXXXX, ubicado en: XXXXXXXXXXXX., XXXXXXXXXXXXXXXX.
asimismo, acepta tener conocimiento de la responsabilidad en que incurren
los que declaran con falsedad ante autoridad administrativa tal y como lo
establece el articulo xxxxxxx del coddigo penal, vigente en el estado de
IXXX. por lo que el representante del inmueble se obliga a informar al
consultor y autoridades en caso de realizar cambios en las instalaciones
posteriores a la fecha de elaboracién de la presente.

Coordinador de la Unidad Interna de Proteccidon Civil
CARGO EN EL INMUEBLE

Responsable de la Coordinacion de la Actualizacidon/Elaboracion del
Programa
NOMBRES
REGISTROS
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GENERALIDADES




A. DATOS GENERALES DEL INMUEBLE




. PLAN QPERATIVO PARA LA IMPLEMENTACION DELAS
UNIDADES INTERNAS DE PROTECCION CIVIL
a) SUBPROGRAMA DE PREVENCION




1. ORGANIZACION

En esta seccidn se colocard la legislacion aplicable y relacionada con el
tema de Proteccion Civil. Hacer mencién de leyes y reglamento vigente y
del articulo que aplique; no es necesario mencionar todo el marco de la ley
y reglamento.

MARCO JURIDICO

La base legal que sustenta el cumplimiento de la protecciéon civil es la
siguiente:

—
.

Ley General de Proteccidn Civil, D.O.F. XX de XXXXXXXXX de XXXX.

2. Reglamento de la Ley General de Proteccion Civil, XXXXXXXXX de,
XXXX.

3. Reglamento correspondiente al municipio.

4. Ley Estatal de Proteccién Civil de XXXXXXX

5. Reglamento de la Ley Estatal de Protecciéon Civil del Estado de xxxxxx.

6. Colocar también los Términos de Referencia o guias para los

programas que apliguen SEGUN el estado en que se redlice el
programa.
7. Reglamento Federal de Seguridad y Salud en el Trabagjo - R.F.S.S.T

1.1 LA UNIDAD INTERNA DE PROTECCION CIVIL

Ante la eventualidad de ocurrencia de una, emergencia, siniestro, riesgo
inminente o desastre la poblacién del inmueble debe estar preparada para
poder evacuar o replegarse en forma segura y ordenada.

En ese sentido, la integracion y funcionamiento de la Unidad Interna de
Proteccion Civil y de las correspondientes brigadas, permitirdn a los
ocupantes del inmueble, el contar con personas responsables vy
capacitadas que tomardn las medidas y acciones para prevenir siniestros y
en su caso mitigar los efectos de una calamidad.

OBIETIVO

Unificar los criterios, para la integracion de la Unidad Interna de Protecciéon
Civil (UIPC) en el inmueble NOMBRE DEL INMUEBLE, el cual estd obligado a la
elaboracion de un Programa Interno de Proteccion Civil.



1.2 FORMACION DE LA UNIDAD INTERNA DE PROTECCION CIVIL

La Unidad Interna de Proteccién Civil, se forma con un grupo de
colaboradores que representan las principales dreas de NOMBRE DEL
INMUEBLE, con capacidad de toma de decision XXXXXXXXXXXXXXXXXX.

Constituyen la mdéxima autoridad al momento de presentarse un alto riesgo,
emergencia, XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX.

INTEGRACION DE LA UNIDAD INTERNA DE PROTECCION CIVIL

Se podrd utilizar el formato especifico que requiera la normativa local, por
ejemplo:
http://www.caepccm.df.gob.mx/doctos/ut2016/ART121/A121FI/Terminos-
de-referencia-TR-SPC-001-PIPC-2016.pdf

La Unidad Interna de Proteccion Civil estard integrada por lo menos con las
siguientes personas:

Coordinador General.

Suplente del Coordinador General.
Jefe de edificio.

Jefe de brigadistas.

Brigadistas.

I N

Cuando la empresa, industia o establecimiento cuente con mas de dos niveles o dreas,
se designard ademas un Jefe de Piso por cada uno de ellos o un jefe de drea
y un jefe de cada brigada, SEGUN sea el caso.

Documento de Integracion

Es el documento mediante el cual se integra la Unidad Interna de Protecciéon
Civil, mismo que deberd estar firmado por sus integrantes (Anexo I).

Funciones de la Unidad Interna de Proteccion Civil.

a) Participar en la elaboracion o actualizacidon del Programa Interno.

b) Participar en la difusion de informacion en materia de Proteccion Civil en
todas las dreas del inmueble.

c) Realizar recorridos por todas las dreas para detectar riesgos, proponer
fecha para corregirlos y verificar que se lleve a cabo en el tiempo
estipulado.

d) Participar en la capacitacion y simulacros que sean necesarios y/o
programados.



e) Revisar que el equipo vy la senalizacion se encuentren en buenas
condiciones y en el lugar adecuado.

f) Informar de inmediato a quien corresponda cuando se detecte alguna
situacién de riesgo vy vigilar que sea corregida.

g) Coordinar todas las acciones previstas en el antes, durante y despues de
una emergencia.

h) Coordinar que se lleven a cabo las acciones adecuadas en caso de
emergencia por el personal y visitantes del inmueble.

i) Realizar reuniones periddicas para dar seguimiento y retroalimentacion de
las acciones de Proteccion Civil que se lleven a cabo en elinmueble.

Funciones del Coordinador General y Suplente

a) Gestionar presupuesto para que las acciones de Proteccion Civil se lleven
a cabo en el inmueble.

b) Dictar las acciones preventivas a seguir, para evitar la ocurrencia deuna
situacion de alto riesgo.

c) Evaluar la situacion prevaleciente y decidir si es necesario evacuar y/o
realizar un repliegue en el edificio.

d) Pedir el informe al jefe de edificio, piso o drea, asi como a los jefes de
brigada sobre la situacion del edificio o de las personas.

e) Realizar un informe periddico de las condiciones del inmueble.

f) Pedir al jefe de edificio los avances del programa de mantenimiento.

g) Pedir avances de capacitaciéon de las brigadas, fomentando programas
permanentes de capacitacion en materia de proteccion civil.

h) Organizar las reuniones periddicas de la Unidad Interna.

i) Evaluar los resultados de las aplicaciones de los programas de atencién
en conjunfo con el resto del Comité.

j) Estar al pendiente de las campanas de sensibilizaciéon al personal para la
realizacién de simulacros.

k) Vigilar que se lleve a cabo la difusion de las acciones de Proteccion Civil.
1) Estar presente en todo simulacro a fin de coordinar y evaluar el desarrollo
del mismo.

m) Coordinar a la Unidad Interna en su conjunto, en caso de un alto riesgo,
emergencia, siniestro o desastre.

n) Después de una emergencia, realizard una reunién extraordinaria para
evaluar la situacion 'y tomar las decisiones pertinentes para el
restablecimiento de las actividades normales.

0) Proceder a dispersar en orden al personal en caso de que el inmueble
guede danado, dando indicaciones de como podrdn estar enlazados para
la continuacion de las labores.

p) Recibir el informe de heridos, desaparecidos y muertos, para que la
brigada de comunicacién les informe a los familiares y lleve el seguimiento
hasta el fin de la emergencia o desastre.



Jefe de Edificio.

a) Identificar los riesgos internos y externos a los que estd expuesto elinmueble.
b) Elaborar y/o actualizar los croquis del inmueble necesarios para identificar la
ubicacion y caracteristicas del mismo.

c) Disenar los escenarios probables en caso de emergencia para la elaboracion
de las hipdtesis de los simulacros.

d) Implementar y vigilar la senalizacion de Protecciéon Civil en todo elinmueble
e) Establecer el puesto de coordinacion durante el desarrollo de los simulacros o
en caso de emergencia, siniestro o

desastre.

f) Evaluar el desempeno de los brigadistas en los ejercicios de simulacion.

g) Supervisar que los simulacros se desarrollen conforme a la hipdtesis.

h) Elaborar el informe de los simulacros que se lleven a cabo.

i) Mantener la comunicacidn constante con los jefes de piso.

Jefe de Piso o Area.

a) Supervisar que la/s drea/s a su cargo mantengan las condiciones de seguridad
adecuadas.

b) Participar en las acciones para mitigar riesgos.

c) Asegurar que las rutas de evacuacion estén libres de obstdculos

d) Realizar la evaluacién inicial de la situacion.

€) Mantener el mando del piso.

f) Establecer comunicacién con el responsable del inmueble para acordar las
acciones a implementar.

g) Coordinar el repliegue o el desalojo de su drea de acuerdo a lo indicado por
el responsable del inmueble. h) Verificar visualmente la presencia y ubicacion de
los brigadistas y personal de su drea.

i) Levantar el censo de poblacién de su piso.
i) Indicar a los brigadistas, en su caso, las rutas alternas de evacuacion.

k) Dar instrucciones necesarias a los brigadistas para que la evacuacion se realice
de la mejor manera.

I) Mantener la calma de brigadistas vy visitantes a través de senales, altavoces o
infercomunicacion.

m) Dar la senal de desalojo a brigadistas para conducir a los usuarios por las rutas
de evacuacion hasta la zona de menor riesgo, ya sea interna o externa.

n) Supervisar a los brigadistas en la actualizacién de equipos de emergenciay, en
sU caso, apoyarlos.

o) Verificar el total desalojo de su drea.

p) Revisarla lista del personal presente levantada en la zona de seguridad,
reportando al Coordinador General los ausentes y las causas, si las conoce.

q) Mantener el orden del drea a su cargo, en las zonas de menor riesgo.

r) Informar al Jefe de Edificio sobre el desarrollo de las acciones del simulacro
realizadas en su area.



ANEXO I.- MODELO DE DOCUMENTO DE INTEGRACION DEL COMITE INTERNO DE
PROTECCION CIVIL.

En la Ciudad de Villahermosa, Tabasco; siendo el dia del mes de
de se REUNEN en el inmueble ubicado en
que ocupan las (oficinas, planta, almacén, bodega, otfros
especificar) los
CC. con

objeto de integrar formalmente la Unidad Interna de Proteccion Civil de la
nombre de la empresa, industria o
establecimiento) de conformidad con las siguientes manifestaciones:

Con fundamento en la Ley General de Proteccion Civil, la Ley de Proteccién Civil
del Estado de Tabasco y sus Reglamentos, se crea la Unidad Interna de Proteccion
Civil de

(nombre de la empresa, industria o establecimiento) La finalidad de la Unidad
Interna de Proteccién Civil de dicha es ser el drgano
operativo delinmueble de referencia, cuyo dmbito de accidn se circunscribe  a
las instalaciones ubicadas en y que fiene la responsabilidad de desarrollar y dirigir
las acciones de Proteccion Civil, asi como de elaborar, implementar, coordinar y
operar el Programa Interno y sus correspondientes subprogramas de Gestion
Preventiva, Correctica, Reactivay Preventiva-Correctiva con el objeto de prevenir
o mitigar los danos que puedan ocasionar los desastres o siniestros en su personal,
patrimonio y/o entorno dentro de sus instalaciones.

3.- EI Comité Interno de Proteccion Civil queda integrado por las siguientes

asignaciones: un Coordinador General, que es el
C. un Suplente que es el
C. un Jefe de Edificio (en su caso) que es el C.

un Jefe de Edificio (en su caso) que es el
C. un Jefe de Piso (en su caso) que es
el C. y un lJefe de Brigada de
Evacuacion que es el C. y los
brigadistas:

Un Jefe
de Brigada de Primeros Auxilios, que es el
C. y los
brigadistas:

Un Jefe de Brigada de Prevencion y combate de incendios, que es el C.
Y los

brigadistas:




Un Jefe de Brigada de Rescate vy salvamento, que es el
C. y los
brigadistas:

De conformidad con los preceptos legales aplicables, el desempeno de estas
comisiones no significa nuevo nombramiento o cambio de las condiciones de la
relacion laboral con la dependencia, por considerarse una obligacién para el
trabajador, sin representar remuneracion alguna.

Leido el presente documento firman los que en él intervienen de conformidad
para los fines y efectos legales que haya lugar, en la Ciudad de México, siendo
las horas del dia del mesde de




Coordinador General

Responsable del inmueble

Suplente

Responsable operativo

Suplente

Responsable areal

Suplente

Responsable drea 3

Responsable drea 2

Jefe de Brigada de Primeros
Auxilios

Responsable drea 4

Jefe de Brigada de evacuaciéon

Suplente

Suplente



Jefe de Brigada de Busqueda 'y Suplente
Rescate

Jefe de Brigada de Prevenciéon Y Suplente
Proteccién contra Incendios

Jefe de Brigada de Suplente
Comunicacién
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1.3 ORGANIGRAMA DE LA UIPC
Para que la Unidad Interna de Proteccion Civil CUMPLA SUS objetivos vy

desempene las funciones descritas, contard con la estructura organizacional
siguiente:

INSERTAR ORGANIGRAMA

Suplente Coord. UIPC

Responsable Operativo

Responsable del inmueble

Suplente

Suplente

Rescate
Suplente Suplente Suplente Suplente Suplente

1.4 BRIGADAS

Brigada: Grupo de personas que se organizan dentro de un inmueble,
capacitadas y adiestradas en funciones bdsicas de respuesta a emergencias
tales como: primeros auxilios, combate a conatos de incendio, evacuacion,
BUSQUEDQ Y rescate; designados en la Unidad Interna de Proteccién Civil como
encargados del desarrollo y ejecucion de acciones de prevencion, auxilio y
recuperacion, con base en lo estipulado en el Programa Interno de Proteccion
Civil del inmueble. (LGPC, Art. 2, Fraccién VI).

El buen desempeno de la funcion del brigadista, que es la salvaguarda de la
vida de las personas, se hace de manera voluntaria y motivada.
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Las brigadas se integrardn de acuerdo a las necesidades de la empresa, industria
o establecimiento; podrdn ser multifuncionales, con entrenamiento de todas las
brigadas, es muy importante asignar a cada miembro funciones especificas para
evitar duplicar esfuerzos.

Dependiendo al NUmero de personal cada una de las brigadas, tendd como
minimo tres integrantes y se integrardn por un jefe de brigadas y brigadistas.

Las empresas, industrias o establecimientos que tengan varias dreas de riesgo,
determinardn el NUMero de brigadas que sean necesarics.

Dependiendo de las dimensiones y procesos que se realicen en cada empresaq,
industria o establecimiento, se podrdn tener ademds las siguientes brigadas:

* Brigada de comunicacion.

* Brigada de vialidad.

* Brigada de seguridad.

* Brigada de manejo de sustancias peligrosas.

Caracteristicas que deben tener los brigadistas

*  Autocontrol.

* Disposicion y disciplina.

* Vocacion de servicio y actitud dindmica.

* Buena salud fisica y mental.

* Don de mando vy liderazgo.

* De ser posible, conocimientos previos en la materia.

* Capacidad de toma de decisiones.

* Capacidad para reaccionar correctamente bajo presion.

* Con responsabilidad, iniciativa, formalidad, aplomo y cordialidad.

Se debe informar al brigadista que esta actividad se hace de manera voluntaria

y motivada para el buen desempeio de esta funciéon que es la salvaguarda de
la vida de las personas.
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FIRMA DE BRIGADISTAS DEL INMUEBLE

Desarrolla y aplica el siguiente formato por cada brigada del inmueble.

Personas capacitadas en materia de atencién a emergencias.
Firma de los brigadistas que recibieron capacitacion para actuar en caso de
emergencia.
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2. ANALISIS DE RIESGOS INTERNOS Y EXTERNOS
2.1 ANALISIS GENERAL DE VULNERABILIDAD

Es el estudio desde el punto de vista sistémico, dentro del cual se analizanlos
riesgos por agentes perturbadores, a que estd expuesto elinmueble.............

LOCALIZACION DEL INMUEBLE

El inmueble se encuentra ubicado en “COLOCAR DIRECCION”.

El entorno socioecondmico y politico, desarrollar...

Estos eventos difieren en: origen, naturaleza, grado de prediccién, probabilidad,
velocidad de aparicion, avance y por los efectos destructivos en la poblacion,
sus bienes y entorno.

Desarrollar los siguiente de forma general:

GEOGRAFIA: Desarrollar.

GEOLOGIA: Desarrollar.

SUELO: Desarrollar.

METEOROLOGIA: Desarrollar.

PRECIPITACION PROMEDIO ANUAL: Desarrollar.

ASPECTOS TECNOLOGICOS: Desarrollar.

ASPECTOS AMBIENTALES: Desarrollar.

ASPECTOS SOCIODEMOGRAFICOS: Desarrollar.
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2.2 INSTALACIONES A LA REDONDA

Denominacion FOTOGRAFIA
Tipo de edificio

(N° de
habitantes,  de
casa, poblacion
flotante, etc.)
segun
corresponda

Criterio de
cdlculo de
poblaciéon

Poblacion

Denominacion FOTOGRAFIA

Tipo de edificio

(N° de
Criterio de habitantes,  de
eleuls de | Osa. poblacién
.. flotante, etc.)
poblacion segun
corresponda
Poblaciéon
FOTOGRAFIA
Denominacion
Tipo de edificio
(N° de
Criterio de habitantes,  de
cdleulo de | COsC. poblacién
., flotante, etc.)
poblacion segun
corresponda
Poblaciéon
Denominacion FOTOGRAFIA
Tipo de edificio
(N° de
Criterio de habitantes,  de
cdleulo de | €OsA, poblacién
. . flotante, etc.)
poblacion segun
corresponda
Poblacion
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2.3 MAPA DE UBICACION DEL INMUEBLE

Imagen satelital de ubicacion del inmueble. Se

debera considerar desde la Macrolocalizacion

hasta la microlocalizacion (Estado, municipio,
ciudad/poblacidén, colonia/localidad)
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2.4 DESCRIPCION DEL INMUEBLE

Describir las instalaciones del inmueble, considerando el proceso (actividad que
se realiza en el inmueble), edificacion, dreas, almacenes, equipos criticos, entre
otros.

Esta edificado de la siguiente manera:

EDIFICIOS 1:

Cimentacion:
Estructura:

Techos / Entrepisos:
Azoteaq:

Piso:

Plafones:

Cristales cuartos:
Escalera:

Muros:

Aplanado:

EDIFICIOS 2:

Cimentacion:
Estructura:

Techos / Entrepisos:
Azoteaq:

Piso:

Plafones:

Cristales:

Escalera:

Muros:

Aplanado:

Es importante conocer el tipo de construccién y materiales, ya que estas
caracteristicas se consideran en el cdlculo de riesgo de incendio. De igual
manera es importante identificar las barreras naturales o estructurales que sirvan
como barreras para el fuego y que nos ayudan a determinar dreas/sectores de
incendio, asi como las rutas de evacuacion y zonas de seguridad, entre otros.
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FOTOGRAFIA FOTOGRAFIA
NOMBRE DE REFERENCIA NOMBRE DE REFERENCIA
FOTOGRAFIA FOTOGRAFIA
NOMBRE DE REFERENCIA NOMBRE DE REFERENCIA
FOTOGRAFIA FOTOGRAFIA
NOMBRE DE REFERENCIA NOMBRE DE REFERENCIA
POBLACION

Para la realizacion del censo de poblacidn y en funcidén de las caracteristicas del
inmueble, se consideran las instalaciones cuando se encuentra al 100%.

El total de poblacion fija (empleados, maestros, alumnos, etc.) es de .......

El registro de poblacion flotante (visitantes, proveedores, etc.) es de.........

PLANO ARQUITECTONICO
En los planos arquitectonicos es importante considerar que se encuentren
firmados por él director responsable de obra (DRO) o que cuenten con los sellos

de autorizacion municipal o estatal segun corresponda.

Para el caso de procesos productivos complejos también es importante contar
con planos de proceso como parte complementaria en esta seccion.
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2.5 RIESGOS -AGENTES PERTURBADORES

Son el conjunto de acciones que pueden alterar el funcionamiento normal de
los sistemas afectables y producir en ellos un estado de alto riesgo, siniestro o
desastre, son de origen natural o antrépico.

Estos agentes perturbadores se clasifican en 6 grupos por su origen y cada uno
de estos agentes a su vez se divide en fendmenos perturbadores.

Grupo Fenémeno
Sismos
Erupciones y emisiones volcdanicas
“ Tsunamis
§ Inestabilidad de laderas
§’ Flujos
9 Derrumbes
o Hundimientos regionales y locales,
Subsidencia (hundimiento vertical)
Agrietamientos
o Ciclones fropicales (Huracanes)
§ Lluvias extremas
e Inundaciones pluviales, fluviales, costeras y lacustres
[ Tormentas de nieve, granizo, polvo, electricidad
§ Heladas y nevadas
g Sequias
% Ondas cdlidas y gélidas
T Tornados
. o Incendios
S :§ Explosio,ngs
Eo5 v Fugas toxicas
£ 2 —
8 g Radiaciones
= Derrames

Sanitario -
Ecolégicos

Epidemias o plagas

Contaminacioén del aire

Contaminacién del agua,

Contaminacidén del suelo

Contaminaciéon de alimentos

Socio-
organizativos

Demostraciones de inconformidad social

Concentracion masiva de poblaciéon

Terrorismo, sabotaje, vandalismo

Accidentes aéreos, maritimos o terrestres

Interrupciéon o afectacion de los servicios bdsicos o de infraestructura
estratégica
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DESARROLLAR CADA UNO DE LOS RIESGOS A LOS QUE ESTA EXPUESTA LA
POBLACION Y EL INMUEBLE DE ACUERDO A LA UBICACION GEOGRAFICA.

l. RIESGOS GEOLOGICOS.
Herramientas de andlisis de riesgos:

Atlas de riesgos
http://www.atlasnacionalderiesgos.gob.mx/.

Sismos:

Erupciones y emisiones volcanicas:
Tsunamis:

Inestabilidad de laderas:

Flujos:

Derrumbes:

Hundimientos regionales y locales:
Subsidencia (hundimiento vertical):

Agrietamientos:

Il. RIESGOS HIDROMETEOROLOGICOS

Los riesgos hidrometeoroldgicos son los que se generan por la accién violenta de los agentes
atmosféricos, siguiendo los procesos de la climatologia y del ciclo hidrolégico. Esta clasificacion
engloba a los agentes perturbadores que son producto de la condensacién o sublimaciéon de
vapor de agua atmosférica, como son los ciclones tropicales, lluvias torrenciales, inundaciones,
nevadas, granizadas, mareas de tempestad e inversiones térmicas.

La magnitud de los danos que generan difiere ampliamente por su origen, naturaleza, grado de
predictibilidad, probabilidad y control, asi como por la velocidad con la que aparecen, por su
alcance y por los efectos destructivos en la poblacién, en los bienes materiales y en la naturaleza.

Ciclones tropicales (Huracanes):
Lluvias extremas

Inundaciones pluviales, fluviales, costeras y lacusires
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Tormentas de nieve, granizo, polvo, electricidad
Heladas y nevadas

Sequias

Ondas cdlidas y gélidas

Tornados

ll. QUIMICO - TECNOLOGICOS
Desarrollar

IV. SANITARIO-ECOLOGICOS
Desarrollar

V. SOCIO ORGANIZATIVO
Desarrollar

2.6 EVALUACION GENERAL.

Se realiza con el fin de conocer el estado general de las diferentes instalaciones
del inmueble y permitird elaborar un andlisis de riesgos mds atinado, para ello se
usa el Método Mosler.

El método MOSLER tiene por objeto la identificacion, andlisis y evaluacion de los
factores que pueden influir en la manifestaciéon de un riesgo, nos permite calcular
la clase de riesgo.

Este método se desarrolla en cuatro fases concatenadas:
Fase 1: Definicion del PELIGRO. (Incendio, explosién, derrame, sismo, huracdn, etc.)
Fase 2: Andlisis de riesgo. (Asignar valores)

Fase 3: Evaluacion del riesgo. (Cuantificar riesgos)
Fase 4: Cdlculo y clasificacion de riesgo. (Del valor obtenido en Fase anterior)

FASE 1: Usar los fendmenos por grupo de la tabla anterior de identificacion de
peligros.
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Definicion del riesgo: Para llevarla a cabo se requiere definir a qué peligros estd
expuesta el drea a proteger, haciendo una lista en cada caso, la cual serd tenida
en cuenta mientras no cambien las condiciones (ciclo de vida).

FASE 2: Se utilizan para este andlisis una serie de

coeficientes Con el apoyo de los criterios de las siguientes
tablas, asignar valores (criterios):

Criterio de Funcion (F): Que mide cudl es la consecuencia
negativa o dano que pueda alterar la actividad y cuya
consecuencia tiene un puntaje asociado, del 1 al 5, que va
desde “Muy levemente grave” a “Muy grave”

Sustitucion

u A W N B

Muy facilmente
Facilmente

Sin muchas dificultades
Dificilmente

Muy dificilmente

Profundidad

u b W N -

Perturbaciones muy leves
Perturbaciones leves
Perturbaciones limitadas
Perturbaciones graves
Perturbaciones muy graves

Funcion

Muy levemente
Levemente
Medianamiente
Gravemente

u B~ W N -

Muy gravemente

Criterio de Sustitucion (S): Que mide con qué facilidad
pueden reponerse los bienes en caso que se
produzcan alguno de los riesgos y cuya consecuencia
tiene un puntaje asociado, del 1 al 5, que va desde
“Muy facilmente” a *Muy dificiimente”.

Criterio de Profundidad o Perturbacién (P): Que mide la
perturbacion y efectos psicoldgicos en funcion que
alguno de los riesgos se haga presente (Mide la imagen
de la firma) y cuya consecuencia tiene un puntaje
asociado, del 1 al 5, que va desde “Muy leves” a “*Muy
graves”.

Pagina 27 de 110



Extension
Criterio de extension (E): Que mide el alcance de los danos, .
en caso de que se produzca un riesgo a nivel geogrdfico y 1 Individual
cuya consecuencia tiene un puntaje asociado, del 1 al 5, que 2 Local
va desde “Individual” a “Internacional”. .
3 Regional
4 Nacional
Agresién 5 Internacional
1 Muy reducida
2 Reducida
3 Normal Criterio de agresién (A): Que mide la probabilidad de que el
4 Elevada riesgo se manifieste y cuya consecuencia fiene un puntaje
5 Muy elevada asociado, del 1 al 5, que va desde “Muy reducida” a “Muy
elevada®.
Criterio de vulnerabilidad (V): Que mide y analiza la Vulnerabilidad

posibilidad de que, dado el riesgo, efectivamente tenga un

dano y cuya consecuencia tiene un puntaje asociado, del 1 Muy reducida
1 al 5, que va desde “Muy baja” a “Muy Alta”. 2  Reducida

3  Normal

4 Elevada

5

Muy elevada

FASE 3: Evaluacion del riesgo En funcion del andlisis (fase 2) los resultados se
calculan seGUN las siguientes férmulas:

Cdlculo del Caracter del riesgo (C);
Referido al resultado de sumar la importancia del Suceso (1);
(1) = (Criterio de Funcién x Criterio de Sustitucion), mds los

Danos ocasionados (D);
(D) = (Criterio de Profundidad x Criterio de Extensiéon)

C=1+D=(FxS)+(PxE)
Cdlculo de la probabilidad (P):
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Esta referido al resultado obtenido de multiplicar el
Criterio de Agresion (A) por el
Criterio de Vulnerabilidad (V)

P=AXxV

Cuantificacion del riesgo considerado (ER)

Esta referido al resultado obtenido de multiplicar los datos resultantes en el
cdlculo del Cardacter de riesgo (C) por los datos resultantes en el

Cdlculo de la probabilidad (P).

ER=C x P

FASE 4:
CALCULO DEL RIESGO

CLASE DE RIESGO

Entre 501 y 750 Normal

Entre 751 y 1,000 Elevado

e Derivado de la aplicacion del método Mosler, debes presentar en forma
de lista los fendmenos aplicables al inmueble jerarquizadas de mayor a
menor.

e Ejemplo:
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Con base al andlisis anterior, las prioridades de atencién y de cumplimiento de
recomendaciones ya que implican un mayor riesgo son:

e Ejemplo:

2, HIDROMETEQROLOGICO FENOMEND SUSCEPTIBLES DE LADERAS

Valarncian
Criterla de Funeldn [F): [0 consecuancia nagaiiva o dana aue pusde
alierar lo acfividad, s= evalug de 2 levemenie, |
Erterle de Sustitucion (5) o dificullad pors sestitui ks bisnes YALDR CLASH R RESS0
dfectadaos @s 3 sin mivcho dificutad. |
Criterle de Profendidad o Pedurbaclon [P perlubacion v eleclos | [ By kbt
peicoldaices en funclén gue alguna g ios fesgos o3 3 imiiodas.
Criterlo de extensian (E) ol nlcance de ios dafos depende su
armplizud g nivel geanriticos. Se closticand boal

Criterle de agreslén (AL 10 proceniido de que 8l resgo sa e i m
marifiesls s2 pusde evaluar se claslicond en 2 normal |

Criterle de vulnerabilidad (V) posibibdad ce ogue los dofos pueds | et =y

producir 3 nommal.

I Errire 1004 ¢ 9358 Muy slawads
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2.7 RIESGOS INTERNOS

[dentificar

todos los riesgos que

puedan generar algun peligro para la

salvaguarda de la vida, de las personas, bienes y entorno, sean estructurales o

no.

Se realiza el andlisis de riesgos interno de acuerdo a los siguientes criterios:

=
=
=

Descripcion de dreas.
Proceso de operacion.

Riesgos por el manejo de materiales que pueden provocar un accidente
o incendio de acuerdo a sus caracteristicas fisico-quimicas.

2.7.1. Descripcion de dreas.

= Central eléctrica = Instalaciones de gas Ip
= Edificios de habitaciones = Sanitarios
= Almacenes = Oficinas administrativas
= Jardines = Plazas
= Palapas
Ejemplo:
EDIFICIO A EDIFICIO B
- Patronato - Médule de informacion y acceso principal

- Sala de junta
- Dir. de Org. Inferno de control

- Médulo de atencion ciudadana

- Dir. de asuntos juridicos y acceso a la info.
- Dir. de comunidad social

- Sub. Dir. de comunidad social

- Coordinacion Gral.

EDIFICIO E EDIFICIO F
planta baja -Sindicato de SUTSET - Auditorio o sala de usos multiples
EDIFICIO G EDIFICIO H

- Sub. Dir. de mantenimiento

-Sub. Dir. de serv. Generales vy
activo fijo

-Depto. de
proteccion civil

programa  de

planta baja - Bodega de mantenimiento
planta alta — Depto. de activo fijo
- Depto. de fransporte
EDIFICIO |
- Bodega de materiales de limpieza
- Bodega de taller mecanico

2.7.2. Proceso de operacion. (Depende del giro del inmueble)
Desarrolla
Ejemplo: Para desarrollar el proceso de operacion de la organizacion XXxxxx se
utiliza 80,000.00 litros de gas Ip y 60,000.00 de diésel.
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Riesgos por el manejo de materiales que pueden provocar un accidente o
incendio con base a las caracteristicas fisico - quimicas.

Identificacion de dreas de riesgo dentro de las instalaciones de acuerdo al
material que se maneja.

AREA TIPO DE RIESGO CONTROLES

Almacén principal Incendio Extintores e hidrantes.

2.8. ANALISIS DE RIESGOS INTERNOS

NOTA: Se presenta el siguiente modelo para realizar el andlisis de riesgos, en caso
de que en el inmueble se cuente con mds elementos de los cuales no se
describen en el formato, se recomienda anexarlos en el apartado
correspondiente para obtener un andlisis mds preciso y tomar las medidas
preventivas.

| ANALISIS DE RIESGOS INTERNOS Feche: Bl P |afio
Datos Generales
Razén social
Teléfono
Correo electronico
Direccién Calle, N° Exterior, N° Interior, Colonia, Municipio
Cédigo Postal
Turno Matutino, Vespertino, Mixto
Responsable del inmueble
AntigUEDad del inmueble
Uso original
Uso actual Oficinas administrativas, escuela, hospital, etc.
Responsable del Programa
Interno de Proteccién Civil
Cargo y NUMero de teléfono
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Mo. De Edificio (s): 1A 2/B 3C | 4D | E | 6/F | TiG a/H an 10/d | Totales:

Mo. De niveles por edificio: | | 1 2 2 ] I ) | 4 15
Poblacidn Fija: 28 43 26 74 27 53 12 13 184 466
Poblacion Flotante: 5 10 30 0 45
Superficie total construida en m 2 2304 .08 Superficie total del terreno en m 2 22.828.7

Para facilitar la identificacion de los posibles nesgos existentes a continuacidn se detalla el significado de los rangos ulilizados:

"Ninguno™ Ausencia de elementos de riesgo
"Intermedio”™ Existen elementos de riesgos que requieren atencion inmediata

"Alto™ Existen elementos que representan peligro inmediato para las personas
Seleccione los niveles de riesgo y problemitica que afecte su inmueble, e indigue las acciones a realizar

2. Riesgos Estructurales

& . . Descripcion del dano: Medida preventiva
Nivel de riesgo:
Elemento estructural Cricias Grietas Fractura | a realizar:

Ninguno | intermedio | Alto | syperficial | Continuas

Hundimiento del Inmueble x
Inclinacién notoria del %
inmueble
Separacion de la cimentacion X
Grielas en el piso X
Dano en columnas x
Dano en trabes X
Dano en vigas X
Dafo en muros de carga x
Presenta dafios en X
escaleras y rampas
3. Dictamen
TECNICO . . Se llevaron a cabo las Medidas
ESTRUCTURAL Gl o | D i ot correctivas sl o
X 01M10/2013 x
4. Condiciones de las escaleras
Estado actual:
Presentan los
“‘:P‘m“ te tny si| No kiguientes si | No gat&rﬂ d'f"ﬁ )
e St Bueno| Regular| Malo | Pésimo [4afas: RIS ITL L
[E=caleras homogeneas X x lAnclaje Concreto
jCuenta con barandales X X Deformacion armado
jlCuentia con pasamanos X Superficie lisa iBcero
ICintas antiderrapantes X lAgrietamiento e ¥
madera
uminacion arfificial x Fractura Madera
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5. Cendiclones de las escaleras de smergsncin

seripebon & las sil Mo pelupd: santan los i INo aterinl de
loras da uenaf Regular]| Malo | Mo hay E*:JFDHHB dafs Koansiruccion:
Escaleras homespdne:as Fnciaje Concretn armado
[Cusnta con barandales IDeformacicn
[Cuenia con pasamanos r Superficie li=a A caEro
. . sy
ICinlas anbderrapantas . g rialamianio il
Bluminacian asrtihcial Frachura paadera |
6. Rizsgos no estruciureles: (interion del mmueisle)
Mn:—_hujlda prevendiva a 5
El'l'l'ﬂll'ﬂﬁl- Fvaliiar Wi P io | Ao alizar Oy Besninis
[Otipalas gue pusdan LA
caBrea, Yolohrss, x u:‘;f:l:smum o
Jdeskizarse
lWentanas y canceles de 5
hrticriy
L iquidos 1dxichs o ¥ Ianajn adecuada
rflamablas
Flafones -
7. Servicios de Instalachkin:
ciones de ka instalacion:
.. 1]
Electrica: Aedkia proventhva 8 oy srvaciones:
Bism Reguler | Malo| Mo hay feaizar
Tabeara alacknion X
Cableado
Contacios
Ldemparas X
Liiriparas de @rsrgenca
Delmciones de humao
FNH acondicionado ]
IF'I.-mI:a de emergenois
Condiciones de & insistacion ; ;
Midrosanifaria; Mﬂ!ﬂa preverie & ihservaciones:
Buena | Ragular |Malo| Mohay fookzar
Tuberia X
PMuchies sanilenios H
Bormba hidriulice M
Depasio de agua H
T akamasa >
[renale ]
Cisberma u
Fl!'l'l!!'l-!'!l'.l [ PElranleg 5
l’upu:. de Agua X
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Descripcién  [Hay en MNo. de extintores por edificio: Numero LTienen Tienen Tiene
del equipo lexistencia total abinete manguera chiflon
Si Mo A B [ @i hlE B'F [T/G AH LI'I II'D«"J Si INo Si No Si Mo
Hidrantes X
10. Equipo de Zapa:

Equipo de IPalas Picos Hachas |Cuerdas Barretas [Tienen gabinete: Observaciones:

F“P‘" x x x x x i
11.Salida de emergencia:
si N t}ufmtals Facil Tienen luz de Lﬂedidﬂ h
alidas de 4 Enen:ﬁ:bie SmeT it CrRergenaEL preventiva: g
mergencia ; 5 Si | No Si Mo
.4 X
12.Senalizacidén:
Hay en Estan ﬁantidad
De_m:ripo:lén b sce Exiztencia: Colocados: Condiciones de uso: Itante: Observaciones:
lsenalamiento:
si Mo Si Mo Bueno Malo

Hidrantes X
[Extintores X X X
lAlarma X X X
|Satida de emergencia X X X
[Rutas de evacuacion X
[Fona de proteccion x

[Fona de concmniTmciin x

PO tumar i

Auea restningida x

Pevbiguoin X

Fucaleras X 4 X

Plduio de informacian X 4

FPodtar gafeies X ¥

Fegisiro de visianies S k4

11 integeackin de Brigadas

nlegracin de Brigadas. = = 'M*:T‘— No. de Brigadists Qbservacones

Frirmepr ol uailion X

P ancin ¥ DRohECCn x

Brigacin o o IRCLUECE0n x

Pasquedn y rescale x

Frigada de seguridad x

E-l'hl-'i[!ﬂ- L COMTILANCRCS0 X

14 Vestuarto pora Brigadistas
inventno del vestuano para brgadisas

Descripcion de ia Brigada Gomas | Cascos | Botas | Guantes | Chatecos |Brazaletes| Otros Ohservnciones

Prmerns ausios 5

Prevencon y pRolecoiin conira

jncerdia X
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Brigada de evacuacion e

Bisqueda y rescate %

Brigada de seguridad %

Brigada de comunicacion %

Elaboro: Firma:

Cargo: Fecha:

RIESGOS POR DANOS ESTRUCTURALES

S

;Presenta inclinacion?

;Deformaciones en muros, columnas, losas o trabes?

1

2

3. ;Los muros presentan grietas?

&. /Separacion de elementos estructurales?

][] [

5i presenta cualguiera de estos puntos, se reguiere andlisis detallodo

. ¢Existen filtraciones de agua?

i Presenta danos en escaleras y rampas?

5
&
7- iLasescaleras cuentan con antiderrapantes?
B. ;Los pasillos cuentan con luces autdnomas?

Si presenta cualquiera de estos puntos, se reguiere andlisis detallado

g. ¢5e cuenta conpalapas?

10. ;Instalaciones eléctricas riesgosas en palapas?

11. ;Tiene retardante en palapas?

COMEMNTARIOS: Se cuenta con instalacion de palapa de dimensiones pequefia

E|CEp =IO E(E

OE =l |OES0) | BO)jEjE

] ] o | (S ] ] (o l_:l_!ﬂle

(DOFo40392)

RIESGOS POR DEFICIENCIAS EN LAS INSTALACIONES DE SERVICIOS DEL INMUEBLE: [ SI NO
Instalaciones Hidrosanitarias
1. Presentafugas ] =
2. Cuenta con planta de tratamiento O 3]
3. Daifios en cisterna O =
INSTALACIONES DE GAS: Cantidad de reporte de Gas LP a partir de 50,000 Lts. | Sl NO

1. Presenta fugas

2. Sefalizado (contenide, capacidad, riesgo)

3. Atemizado

K& O

] |

clolol #® |olalol ®
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4. Angmalias en el angue

5, Debmitedo (al meras maya antiickngs)

miimlin
] (] 1
O

& Anddado

O TOS TEC

Tuemathnaln l : Ta naues u:nr:étll l. ant'rda-u:l Capaciad

Sefalirado [fontenido, capacidad, rigson]
Aterrizada

Angrmadias on ool tangue f
Andado | |

b= bie Qi o=

Cabileado b |
Interruplores | | ﬁ E-.
Lamparas de emergensia b=
Capas de distriburian
Tablers [ ]
Comactos

Lémpadas
Plarta de emergencia
Instalacidn de aire acondicionadn L] H|
Instalacidn especial | ]

g Caseta de wigilancia ] M |
6. Reja de Sequridad b
7.
=]
9

Sistema de monitores par TV |

.. TUITHDS -

s Er!Tpl:ldEdrtl:l:l:lﬂl'l ]

1o, Sistema de alarma contra rabo |
Tapu.ﬂ.utum&u:-ul |_| ] Tipo Manual [ |:| ot

Alumbrado

Red de drenaje ]
ied de alcantaniisdo T
Comanicacicn:

L — - ol
Talébons Jl=] |Fax | JES I | I« | Radis | L= atio

Bode=gad o slmacenes ] | ||

LIbacac mnes : Alrsten Etn:rull.. anthive Mo y ablerios, napena, enire oinos.
Estiba adecuada LB § 11 111

Almacendndase: Sumeiisiros segqun el dres
Brchivols) Muertos (sh

BurgFivn(s) Abdmrbais)
Cocmeta

Cioling i
| Instalzciones o Gas LP
Instalacinnes adetuadas para basura
Tipa de basuratsy recodectadas (5] sec v bdmeda

?nE:Irqia. eléctrica B B E=HENEER
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Canceleria

Puertas y ventanas

Elemertos suspendidas

Flafanes

Elevadares

Estiba inadecuvada

Vidnios

AntEnas

Muras falsos

Lasripanas

Lambrines

.1:.

Recubrimientos de material incombustible

Recubrimienios de material combustible

Pisad y desniveles

Pisois falsos

Losetis y azul.-.in:-

Sisterma de alemamiento

Cisterma comtra incendio

Extintores

Ststerna fijo contra incendios

[0

i

| Carendia, insuficiencia, inoperancia

Equipa de profeccion personal para alencicn a emergentaas

Matenates v Equipas para atenciin & emergenias

Ruias de evacusecion

Senalizaciin

Salidss de emargenciss

Birigada de ermengencias

EEE

Sisterma de comunicacin de emengencia

Servicka médice o de primerns ayslios

Rlesgos por el manejo de maierlales que pueden provocar un accldente o Incendlo con base a las

caracterisficas fisico - quimicas.
Identificacion de areas de fiesgo deniro de las instalaciones de acuerdo ol material que se maneja.
AREA TPODERIESGO |  CONTROLES |

Almacen principal de medicamentos Incendio portdiiies contra incendios
bodega de manternimiento incendio portaties contra incendios
bodegao de servicios gensrales Incendio portatiles conira incendios
bodega de areq de mecanico Incendio portaties confra Incendics
qzoten de edificios Incendio portdtiles contra incendios
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BRI AR

ESHACTD EMSUHLTEMNEE AR LA

B CnS, E": FAARIENIMIEN 0

Loy FUERSA UEHCAI0A EM EL EXPOEH_NOM DE UABLEADD BN LS
CORRECTA CIRCULACICHN DE LAS EERRCED “L" Er EL SECUCOD ECRFRC IS G, “1, DY 2L, YT
FERGOCNAS EM LS EDAPRCHCS MEYEL, RO CUMPLE €208 LA
I i e - ALTLRA sAlFA DERIDA

ErLE - ey o T Sl s e
PLAFORES HECHOE 0N

FALTA D SERALLIAC
hiA TERTALES HAMABLES EM LLAS PUMIC DIE REUMMIMN EM EL
EDIFHCHDE “H™ PARTE &LTA, <MY ESTACITARAIENT O G ENERAL
ug=
[ '1!‘ W
. |

s R ——
TARLERD DE CARDA RECGISTRCH DE L& CISTERMA EM EL
A DECUADCY UBIKCADT EM EL PATHD UBHCATMD EMTRE LOS
PASALO DEL EDIFICID "A" EDIFCHSE "L" ¥ "D" O CUENTA
IO TARA

ALTA SCHALLZACION EN TAL
[E ARG EN EDIRCIOS ©L"
—p

IMTERFEREMCLA EH CIRECULACICHN DE
PAZILLO UBICADD EN PMLANTA BA LA

DE ECHFRCHS "0 ENFRENTE DE
CAIERCH
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" LA VEMTAMA SE EMCUETRA
CHRSTRUIDA POR LN ECHEICHC

ALEDAMOD LO CUAL BVITA LA

EMTRADA DE LUZ NATURAL DE
MANERS CORRECTA

EXTINTCR CRSTRUIDD UBICADO BN
EL ECHRICED "C2

ILUAMENACION ¥ YEMTILACIOMN

LFREC AL B EL EDHRICIC “A3"

PRECAELA EM SAMITARID

OBSTRUCCION DE SAUDA PRINCIPAL
EH LOS EDIRCIOS "7 Y "0 EN

PLABMTA BALA

ATD DE

FLAFCHES DANADDS POR
HUMEDAD COMN RIESGO DE
COLAFSD EW EDIFICIO “Ea™ Y

MARIOERAS ¥ EM AREA EXTERIOR DE
ECHFICID DE sAANTEHIMIENTD [H] EW

PLANTA BAJA

SOTES EN EDIRCIS "B

K

4

\

FALTA OE EXTRITOR EM EL ECHRCID

HESG0OE ESIRUCTURALES EM
EDIFC ACIORES ¥ ESCALERAS DE
LOS EDHFICHOS "07 ¥ 7L

COMPRESORES DE ATRES
ACOMDHCICNADDS 5E
EHCUENTRAM ASEMTADOS A MIVE
DE PEO BY LAS AZOTEAS DELDS

TUBERIA DE AGUA FOTABLE QUE

ALIMENTA LA CISTERMA EM EL

PATICH LBICADO EMTRE LOG
ECNRCHOS "L Y "D" 8E

5iM DETECTORES D HUMO EM
TODAS LAS INSTALACIONES DE
Leos EDIRCHOS DEL DaF ESTATAL,

L

"0 EM LA PLANTA ALTA

S

ALMACEN DE DOCUMENTACION SiM
ORDEN Y LIMPIELA UBIC ADC BN Lo
PLANTA ALTA DEL EDIRCIO =D

EDIRCIOS “L" ¥ "~
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2.8.1. Plano / croquis de riesgos internos

Integrar croquis de riesgos internos de las instalaciones considerando riesgos;
eléctricos, quimicos, incendio, explosion, inundacion, entre otros.

2.9. RIESGOS EXTERNOS

Los establecimientos gue se encuentran en un radio de 500 meiros del inmueble son las siguientes;
Edificaciones Adyacenles

y

TIENDA OXX0 Y RESTAURANT DE COMIDA RAFRIDA DOAING'S
TRAMSFORMADOR EXTERMO DE ALTA TEMSION EM EMTRADA DE PERSOMAL DE LA PIIERIA DOMIMNO'S ¥
ESTACHONAMIENTO EN TIENDA QXND

Al ESTE

CiUDAD DEPORTIVA

TRARCO EM CIRCUITD DEPORTIVO VHSA_ TAER.

Al OESTE:

CASA HABTACIKON
TRAACC AL ACCESD DEL IMMUEBLE ¥ TRANSFORMADOR CFE

Las zonas de riesgo a considerar al exterior del inmueble son principalmente
)9 00.0.0909000.0090.0.0900900.0.00900.09090990.0.00090.090090.090990.0900900.0090.0.0090.0.004
) 999.0.9.099099.0990909.9.999909.99900.9999090.9.90900.9.9909090999099.99990.990999.9.9990.04
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requieren uso de Gas LP y combustibles, asi como de grandes reservas de
suministros y materiales que en caso de una emergencia pueden generar un
impacto mayor. Asi mismo se cuenta con grandes reservas de Gasolina y Diésel
para la operacion de XXXXXXXXXXXXX.

Describir los medios de acceso mds comunes y conocidos, asi como aquellos
que sean mas UTILES para los servicios externos de emergencias.

En cuanto a las vias de comunicacion XXX XXX XXX XXX XXX XXXXX.

NOTA: Se presenta el siguiente modelo para realizar el andlisis de riesgos, en caso
de que en el inmueble se cuente con mds elementos de los cuales no se
describen en el formato, se recomienda anexarlos en el apartado
correspondiente para obtener un andlisis mds preciso y tomar las medidas
preventivas.

| ANALISIS DE RIESGOS EXTERNOS Fecha: F'ﬁ !""ef__ !,an !

1 AN

| AGENTE PERTURBADOR DE TIPO SANITARIO | NO
Epidemia

3A qué tipo de epidemia es vulnerable?
Variable (Influenzal)

Plaga ‘ |

3A qué fipo de plaga es vulnerable?
Langostas, Mosquitos, chaquiste

Envenenamiento ‘ |

3A qué fipo de envenenamiento es vulnerable?
Productos Quimicos

IDENTIFICACION DE RIESGOS EXTERNOS

ELEMENTO A EVALUAR. DISTANCIA APROX. (en metros) N NO

. Tanques de Gas LP

. Torres con lineas de alta tensidon

. Transformadores de energia eléctrica

. Postes en mal estado

. Vias de ferrocarril

. Inmuebles aledanos danados

. Anuncios espectaculares

O N[OV O B WIN| —

. Almacenes de sustancias peligrosas

9. Fdbricas

10. Gasolineras y/o gaseras

11. Plantas de PEMEX

12. Ductos con sustancias peligrosas

13. Basureros

14. Rios y laderas

15. Costas

16. Presas
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17 Oftros

1. Accidente mayor

cloro, gasolina, solventes, otros)

Accidente de vehiculos que transporten materiales quimicos peligrosos (explosivos, gas,

Accidente en donde se involucren vehiculos terrestres de transporte de pasajeros

Accidente en donde se involucren vehiculos aéreos

Accidente en donde se involucren vehiculos maritimos de transporte de carga

2. Acto delictivo

Accidente en donde se involucren vehiculos maritimos de transporte de pasajeros

3. Disturbios sociales

Robo marchas y manifestaciones
Robo con violencia plantones y mitines
Secuestro actos vanddlicos

Invasion de bienes inmuebles

Otros. scudles?

Interrupcion de vialidades

Sabotaje

a los Servicios PUblicos

a los Servicios Privados

Oftros, 3Cudl o cudles?

4. Agrietamiento de terreno

5. Hundimiento de terreno

6. Deslave

7. Deslizamiento de talud

8. Deforestacion

9. Desertificacién

10. Erosién del suelo productivo

11. Sobre explotacion de fuentes de
agua

12. sobre explotacion del manto
fredtico

13. Sismo
Derrumbe de edificios aledanos
caida de torres de alta tensidon
Tsunami
Otros: scudles?

14. Vulcanismo
Lluvia de ceniza

Afectacion por lava

Afectacion por flujos pirocldsticos

Afectacion por flujos de lodo
Otros: scudles
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SI _NO

15. Incendio :;in;L;gsdo? derrame de materiales quimicos
15.1 Forestal glf)eeC?OLJrclaor?nonero una fuga o derrame de materiales quimicos peligrosos podria
15.2 Rural GAS LP
2Que se quemaria? 3Cudl piensa usted que podria ser el lugar de origen?
15.3 Industrial Instalaciones propias
15.4 Gasolinera 17. Exposicion a materiales radioactivos
15.5 Gasera 18. Explosién
15.6 Tlapaleria 19. Contaminacién
15.7 Mercado 19.1 del aire
Otros scudles? 19.2 del suelo
19.3 del agua

20. Inundaciéon 25. Lluvia torrencial
20.1 porrio 26. Tromba
20.2 por lago, laguna, presa 27.Tornado
20.3 por lluvia 28. Tormenta de Granizo
20.4 por mar 29. Helada
21. Vientos fuertes 30. Nevada
22. Huracdn 31. Avalancha de nieve
23. Marea de Tormenta 32. Sequia
24. Tormenta eléctrica

Pagina 44 de 110



2.9.1 DESCRIPCION FOTOGRAFICA DEL INMUEBLE DE LOS RIESGOS EXTERNOS

ESTABLECIMIENTO TIENDA OXXO

TANGQUE ESTACIONARIO DE GAS EM EL
FRACCIONAMIENTO MADEIRAS, ATASTA

TRANSFORMADOR EXTERNO DE ALTA
TENSION EN ENTRADA DE PERSONAL DE

| LA PIZZERIA DOMINO'S

.

TRAFICD EN CIRCUITO DEPORTIVO VHSA

TAB.
DE SERRA_VHSA TAB.
2.9.2. Plano / croquis de riesgos externos
Eijemplo: .
1 a1 o Rios Cruce
L 1 [ " o’ el S (] pectonal
7§ L
g s Grusial =]
il Alto flujo
iy : ) _Ionade |  opjcylar
g inundacion
TS NE| A
| i Gasolineras | Circulacion
o5 de auto
pracen | tangues
U
N t 9 l.l'.bg
Wl j i V1 | ' Wi 9 | Locales
L . B S i ! — 9.| congas

¥

i

._,"
3
:
-

I-, Q O -\.....
s ”
A

Fuente: elaborocion propia en basze a Googile earth (2019).
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2.10. EVALUACION Y ANALISIS DE RIESGO DE INCENDIO (NOM-002-STPS-2010)

Para determinar el riesgo de incendio del inmueble, se analizan:

—_

. NUMmero total de personas que ocupan el local incluyendo trabajadores y
visitantes.

. Superficie construida en metros cuadrados.

. Inventario de gases inflamables en litros (en fase liquida).

. Inventario de liquidos inflamables en litros.

. Inventario de liquidos combustibles en litros.

. Inventario de sélidos combustibles, incluido en el mobiliario del centro de
trabajo en kilogramos.

7. Inventario de materiales pirofdricos y explosivos en kilogramos.

N0 NN

Desarrollo de la metodologia

Los criterios de la tabla A1, en el Apéndice A, NOM-002-STPS-2010:

TABLA A.1 DETERMINACION DEL MIESGO DE INCENDIO

CONCEPTO ORDIMARID
SUPERFICIE CONTRUIDA EN METROS MENCR DE PR
CUADRADOS 3000 A0 TN O 00
NVENTARID OE GASES INFLAMABLES, £1 MENOR DE ..
= e Beliral L' ]
2 |Ros A0 iguc! o mayor de 3000
NENTARIO D E NOR DE .
3 II‘:;F{:“E_.. RIC DE LIQWDOS INFLAMABLES, EM Mrl:l:% D lpund o mavor de 1400
il ] ] &t
4 !‘11:5:; AR DE LIGUDOS COMBUSTIBLES, EM '.'l-.-rEﬁFF gl & Mmayor de 2000
(%] - ALK,
INVENTARICO DE SOLIDOS COMBUSTIBLES, -
ARIL ! MEROIR e o Py or-de
5 |NCLUDO EL MOBILIARIO DEL CENTRO DE e e
[RABAJC) EN KILOGRAMOS o '
g QIATEIALSS PIROFORICOS Y EXPLOSIVOS EN. | o APLiCA CUALGUIER CANTIDAD
1

Indicaciones para la determinacion del riesgo de incendio
La clasificacion se determinard por el riesgo de incendio mds alto que se tenga.

Se podrd separar el inmueble en dreas aisladas para evaluarlas, se podrdn
aplicar en esas dreas las medidas de control correspondientes al riesgo de
incendio.

Ademds, se cuenta con una clasificacion alterna del riesgo de incendio
determinado por las siguientes consideraciones:

Riesgo de incendio Ordinario: Los centros de trabajo con superficie construida
menor de tres mil metros cuadrados y que obtengan un resultado menor a UNO,
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con motivo de la aplicacion de la formula A.1.2.

Riesgo de Incendio Alto: Los centros de trabajo con superficie construida igual o
mayor de tres mil metros cuadrados, asi como los cenfros de frabajo con
cualquier superficie construida y/o que obtengan un resultado igual o mayor a
uno con motivo del resultado de la formula A.1.2.

Inventarlo de Inventarlo de Inventarlo de Inveniario de
gases liquidos liguidos solldos

Inflamables + Iinflamables  + combustibles + combustibles
3000 litros 1400 litros 2000 litros 15000 kilogramos

SE PUEDE REVISAR Y COLOCAR EL PROCESO COMPLETO DESCRITO EN LA NOM-
002-STPS-2010

RESULTADO
En la determinacion del grado de riesgo de incendio del inmueble, el resultado
es el siguiente:

Colocar el desarrollo y resultado derivado de la aplicacion de la Tabla A1.

Los valores de los conceptos deben estar descritos y sustentados en la
descripcion del inmueble.

Por ejemplo; si en el cdlculo mencionas que cuentas con 20,000.00 litros de diésel
almacenados, este dato deberd mencionarse en la descripcion del inmueble y
los inventarios.

Asi mismo deberds sustentar el cdlculo para determinar los sdlidos combustibles.

En caso de realizar el cdlculo por dreas en esta tabla colocar el
RESUMEN DE LA CLASIFICACION DEL RIESGO DE INCENDIO

CONCLUSION
Derivado de la aplicaciéon de la metodologia, el riesgo de incendio para el
inmueble xxxx es (medio, bajo, alto ext.)
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RECOMENDACIONES
Con base al resultado establece las recomendaciones.

e Para dreas de riesgo de incendio ORDINARIO.................
e Para dreas de riesgo de incendio ALTO:............ccoevnene,

3. CALENDARIO DE ACTIVIDADES

Para cumplir con las responsabilidades planteadas, se agendan actividades en
las que se involucra personal del inmueble a fin de conocer lineamientos
generales para actuar en caso de emergencia.
1. Las actividades deberdn ser programadas para realizar durante el ano en
Curso.
2. Los simulacros deberdn ser programados de acuerdo a los riesgos que
presente el inmueble, implicardn la activacion total o parcial (planeacion
y variacion de hipdtesis en diferentes escenarios), llevar a cabo minimo 3
simulacros anuales.
3. Programar actividades de mantenimiento preventivo y correctivo de los
sistemas y equipos de seguridad; entre otras actividades que resulten

necesarias.
Ejemplo:
ACTUALES PROGRAMADOS
FEB | MAR | ABR | MaY | Jun | JuL | aso | sEP | ocT | MOV | DIC | RESPONSABLE
ACTIVIDADES 2019
Organizacion: I L
1 Reunidn de la UIPC
UIPC

2 (== WL LR LA TR TR TR TR

4 Capacitacidn:

5 Ejercicios y
Simulacros
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4. DIRECTORIO E INVENTARIOS

4.1. DIRECTORIO

TELEFONOS DE EMERGENCIA (COLOCAR EL NOMBRE DEL MUNICIPIO MAS CERCANO)

DIRECTORIO DE LA UNIDAD INTERNA DE PROTECCION CIVIL

COORDINADOR DE LA UIPC
SUPLENTE DEL
COORDINADOR
RESPONSABLE DEL
INMUEBLE

SUPLENTE

RESPONSABLE OPERATIVO
SUPLENTE

RESPONSABLE DE AREA 1
RESPONSABLE DE AREA 2
RESPONSABLE DE AREA 3
RESPONSABLE DE AREA 4

JEFE BRIGADA PRIMEROS
AUXILIOS
SUPLENTE
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JEFE BRIGADA
EVACUACION

SUPLENTE

JEFE BRIGADA INCENDIOS
SUPLENTE

JEFE BRIGADA BUSQUEDA Y
RESCATE

SUPLENTE

JEFE BRIGADA SEGURIDAD
ACUATICA

SUPLENTE

BRIGADISTA

DIRECTORIO DE PERSONAL
Anexar el directorio telefénico del personal de recursos humanos que se
encuentra en el inmueble.

4.2. INVENTARIOS:

En este apartado deberdn presentar en la relacién el tipo, cantidad, ubicacion
de cada uno de los equipos con los que se cuenta asi mismo presentar evidencia
fotografica.

Ejemplo:
INVENTARIO DE PRODUCTOS QUIMICOS

« INVENTARIO DE MAQUINARIA Y EQUIPO (COMFPRESORES, CALDERAS, GENERADORES DE VAPOR, ETC.)
» 97 COMPRESORES:

Cantidad Tipo
e 1 o MAUltisplit
. 2 « Poaguste
« 87 s MAINi Spiit
. 7 « De Ventana

+ EQUIPO CONTRA INCENDIOS:
» 52 EXTINTORES:
= 21 deCO2
= 31 de PQS

Capacldad en kilogramos CANTIDAD
TP kg | 2kg | 2.5xg | 4560 | éxa | s.8kg
Coz 2 4 g 1 21
P&I5 ] ] 1 27 ] al
TOTAL 52

= DETECTORES DE HUMO
» Mo hay
« EQUIFO DE PRIMEROS AUXILIOS:
= BOTIQUIMES: 4 DE PARED
+ VEHICULOS :&
= EQUIFC DE ZAPA: Palas, pig:os. hachas, cuerdas, bametas
« RADIOS DE COMUNICACION:
= MEGAFONO . .
« EQUIFC DE CRITICOS PARA LA OPERACION Y FUNCIOMNAMIENTO DE LA ORGANILACION.
r COMPUTADORAS
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EQUIPO DE PRIMEROS AUXILIOS

NOTA: Para los centros educativos, se deberd contar con equipo de acuerdo a
las necesidades y caracteristicas de atencidon de grupos de atencion prioritaria
que laboren o estudien en dichos inmuebles.

EQUIPO DE IDENTIFICACION PARA BRIGADISTAS DE LA UNIDAD INTERNA
Ejemplo:
En =linmuekle se creanan los siguienies rigodas:

Brgodo de comunicacion

Brigodo de evacuacian.
= Bigodo de prirssros ousilios

Erigodo de prevencion v proleccion conka mcendio
o Bnigodo de Blsgosda v rescols

Los Drigodislas ded Inmuetake. s idenliicoron ofizondo un disfnlivo ded color sspecilico coresponodienle o
ko Brigioda de acusido o sioulenta cocdan:

cholcoos, broFalotos, cascos Y
silbotio

chofecos bromlelss, coscos ¥
Ealicguin

Coermaniceitn ¥ Evaduaciin

Prmaros auxdlios BLANCD

Prevenchin vy protecoldn contg
llncardios
Brigado de Busgusda v rescals

soupo conha insendic

choleco, cosco, boliquin
lormzarg sordo, sibaio

| Er el g ol bon ressd sl e
cerslivos, responsaile de
inmueble v coordinooores

Ex pelmardls que 5@ SUead cansaar gue ks glainias de ol brigadas seen WanfMeadered g uwwa dians ¢ porte Whegrod ded

vraiaurrie cfel geseaansl.

Amarille  cholecos, brooalelss v comoos

5. SENALIZACION

No es necesario que en el Programa Interno de Proteccion Civil se describa todo
el contenido de las normas, UNICAMENTE bastard que mencione el apartado de
la noma que aplique en el inmueble, evidencia fologrdiica y que el croquis correspondiente
indique la senalizacion.

La senalizacion estd basada en los requerimientos de las NORMAS OFICIALES
MEXICANAS: NOM-026-STPS-2008, Colores y Senales de Seguridad e Higiene, e
|dentificacion de Riesgos por Fluidos Conducidos en Tuberias y NOM-003-SEGOB-
2011, Senales y Avisos para Proteccién Civil. Colores, formas y simbolos a utilizar.

DISENO DE RUTAS DE EVACUACION

Con base en la distribucion de las distintas dreas que integran el inmueble,
independientes unas de ofras con espacios amplios entre ellas, se podrd evacuar el area
afectada, asi como las dreas que puedan estar comprometidas, permitiendo escapar

Pagina 51 de 110



por los caminos internos los cuales son amplios y libres de obstdculos, para poder llegar
con facilidad a las dreas de seguridad internas y puntos de reunion.

Se deberd garantizar la senalizaciéon de rutas de evacuacion de modo que dirijan hacia
los puntos de Reunidn AUN con la ausencia de personal brigadista que pueda guiar al
personal.

PELIGROS Y RIESGOS POR SUSTANCIAS QUIMICAS PELIGROSAS:

En el centro de trabajo para identificar los peligros de las sustancias quimicas,
fisicos, salud y ambiente; se realiza mediante el sistema globalmente armonizado
de identificacion y comunicacion de peligros y riesgos por sustancias quimicas
peligrosas, a fin de prevenir danos a los tfrabajadores y al personal que actia en
caso de emergencia, (pictogramas SGA).

La senalizacion se deberd ubicar en lugares visibles del contenedor, anaquel o
drea del centro de trabajo, de tal manera que siempre puedan ser observadas
por los tfrabajadores o servicios de atencidon de emergencics.

Los elementos de la senalizacion de la sustancia quimica peligrosa o mezcla
deberdn coincidir con la informacién utilizada en la hoja de datos de seguridad.

La senalizacion deberd estar marcada, impresa, pintada, adherida o colocada
al depdsito, recipiente, anaquel o al dreaq, y ser de material resistente e indeleble,
gue soporte las condiciones a las que deberd estar expuesta, para que no se
altere la informacion y los colores de Ia misma.

La senalizacion de sustancias quimicas peligrosas y mezclas, deberd ubicarse de
conformidad con los criterios siguientes:

a) Para una misma sustancia quimica peligrosa y mezcla, en una estiba por:
1) Areq, o
2) Recipiente;

b) Para diferentes sustancias quimicas peligrosas y mezclas compatibles, en
un mismo anaquel o estiba, en:
1) Cada uno de los contenedores, o
2) Las partes del anaquel o drea de la estiba, que contenga la misma
sustancia quimica peligrosa y mezcla;

c) Entodos los contenedores con sustancias quimicas peligrosas y mezclas,
localizados en las dreas de proceso;

d) Enlos contenedores en los que se trasladen sustancias quimicas peligrosas
y mezclas dentro del centro de trabagjo, y
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e)

En los contenedores moéviles de grandes dimensiones (transporte terrestre,
ferroviario o maritimo), cuando permanezca por mdas de 72 horas dentro
del centro de trabajo, de tal manera que se complemente con la efiqueta
utilizada en el fransporte, cuando circula fuera del centro de trabajo.

Los elementos que deberd integrar la senalizacion, son los siguientes:

)
b)

c)

d)

El nombre de la sustancia quimica peligrosa y mezcla;

La palabra de advertencia conforme a lo determinado en el Apéndice A,
de la NOM-018-STPS-2015. Cuando se utilice la palabra "Peligro”, no deberd
aparecer la palabra "Atenciéon';

Los pictogramas o simbolos que apliquen, de acuerdo con la categoria de
sus peligros fisicos y para la salud, de la sustancia quimica peligrosa y
mezcla, de conformidad con lo que senala el Apéndice B, de esta Norma.
En los casos en que el peligro no tiene asociado un simbolo, solamente se
colocardn las palabras de advertencia y la indicacidon de peligro; en
NINGUN otro caso deberd haber pictogramas sin simbolo, y

El Codigo de identificacion de peligro H y su indicacion de peligro fisico y
para la salud, con base en lo dispuesto en el Apéndice C, Tabla C1y Tabla
C2, de la NOM-018-STPS-2015.
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Recomendaciones generales de seguridad: desarrollar
Manipulacion de materiales peligrosos: desarrollar

TABLA. DIMENSIONES MINIMAS DE LAS BANDAS DE IDENTIFICACION EN RELACION
AL DIAMETRO DE LA TUBERIA

Revisar la norma vigente...

TABLA LEYENDAS PARA FLUIDOS PELIGROSOS

TOXICO
INFLAMABLE
EXPLOSIVO
IRRITANTE
CORROSIVO
REACTIVO
RIESGO BIOLOGICO
ALTA TEMPERATURA
BAJA TEMPERATURA
ALTA PRESION

Ejemplo de identificacion de las tuberias:

Colocar el cédigo de colores de tuberias utilizados en la organizacion.
Recuerda que el codigo de colores debe cumplir con los requerimientos de
las normas oficiales mexicanas.
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DELIMITACION DE AREAS DE TRANSITO

1. Se deberd senalizar y delimitar con una franja de al menos 5 cm. de ancho
el drea en la que deben de circular los peatones y readlizar la carga y
descarga.

o Delimitacibn de las dreas de
estacionamiento: 5cm T‘
Franjas de color amairillo. !
Ancho: Porlo menos de 5 cm.

Requisit ri ra el transit vehicul
Describir los requisitos con base a los procedimientos internos de la
organizacion.

Ejiemplo:
| Transito de vehiculos ligeros de personal.

a) el personal que labora fiene asignado los estacionamientos,
b) se indica claromente una velocidad no mayor a 10km/h en el interior del inmueble.
¢} estan sefalizados los cajones de estacionamiento en |as areas asignadas.

Senal de Velocidad Maxima: Ejemplo:
Forma Geométrica:
Circular.

Color de Fondo: Blanco

Banda circular: En color rojo.

Digito de velocidad: Debe colocarse centrado en el
fondo y no obstruir a la banda diametral el color del _
digito que indica la velocidad debe ser negro. ( MAXIMA |
El color rojo debe de cubrir por lo menos el 35% de la N
superficie total de la senal de seguridad.
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GAS LP

Se deberd senalizar los tanques de Gas LP (Sustancias Quimicas Peligrosas)
con el contenido de los tanques y la capacidad de estos, tomando en
cuenta lo siguiente:

Ejiemplo:

La sefiallzaclén deberd cumplir con:

a) los simbolos deben ser de frazo macizo pora evitar confusiones

b) La utilizacion de los simbolos contenidos en |as sefiales de proteccion civil
no es iImpositiva, pero sl debe cumplise con los caractensticas sefial forma
geomefrica y slonificado. Cuando los necesidodes propios  del
establecimiento lo justifiguen se permitira la utiizocion de lefreros luminosos
en todo caso el contenido de una imagen, debe cumplir tambien con los
requernmiento de matericales.

c] Los materiales para fabricar los sefalaomienios deben tener una calidad

que garantice su visualizacion y

Las sefiales se deben colocar en lugares vislbles de manera que no queden
ocultas y de acuverdo a lo sigulente:

a)  Los materiales gue se ufiicen para fabricar las sefales informaticas de ruta
de evacuacion, zona de seguridad, primeros auxilios, punto de reunion |
salidas de emergencla y escoleras de emergencia; asi como las sefiales
informativas de emergencio destinoda a ublcarse en interiores, deben
pemitir ser observables bajo cualquier condicion de luminacion.

Los reciplentes deberdn marcarse con la sigulente Informacién:

a)  NOM-008-3ESH/SCF-2010

) Marca del recipiente
c} HNombre o siglas del fabricante y/o imporiador

d) Pais de fabricacion

e} Mesy afios de fabricacion del reciplentea
fl  Mimero de lote o numers de serie

gl Capocidod de almacenamiento

Los reciplentes deberan tener una placa de Identificaclén (sobre ellos) de acero Inoxidable fllada al
reciplente. Debera fllarse de forma que evite la comoslén de la misma y evitar que contrlbuya a la

comoslon del reclplente.
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AREAS DE ALMACENAMIENTO: ESTIBA Y DESESTIBA

1. Colocar letreros para la identificacion de dreas, altura maxima de estiba 'y
delimitacion los cuales deben de cumplir con las caracteristicas vy
ubicacion referidas en las tablas 1 a 3 (el tamano de la senal es calculado
de acuerdo al ULtimo observador, el mdés alejado)

Caracteristicas que deben cumplir las sefiales de identificacién de dreas:

Sefal de Identificacién del Area:
Forma Geométrica: Rectangular.
Color de Seguridad: Azul DE
Color de Contraste: Blanco. PINTURAS
Texto: En color de contraste. (Blanco).

ALMACEN

Senal de Altura Maxima de Estiba:
Forma Geométrica: Rectangular
Color de Seguridad: Amarillo.

Color de Contraste: Negro.
Texto: En color de contraste (Negro).

Ejemplo:

Las dimensiones y colores de contraste de los letreros deben cumplir con las
dimensiones senaladas en el Tablas 1 a 3.

Caracteristicas para la delimitacion de las
dreas de almacenamiento:
Simbologia: Franjas de color amarillo. Sem____
Ancho: Por lo menos de 5 cm. %

Ejempljz_

2. Se colocardn los letreros de tal forma que no se obstruyan con la estiba, se
recomienda colocarlos sobre pasillos y que estos sean de doble cara.
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SENALAMIENTOS ELECTRICOS:

1. Son las gue tienen por objeto advertir a lo poblacion de 1o existencio y naturaleza de un fesgo.

EHempio:
Senal de Voliaje:
Forma Geometrica: Rectangular
Color de Segurdad: Amarlilo.
Color de Confroste: Negro. A
Texto: En color de confraste (Negro).
ALTD VOLTAJE

2. Dela misma maner que se ha recomendado 1o sefalizacion para las tuberias deberd realizarse para
las tuberias que Heven cableado eléctrico,

Presentar tabla de senalamientos que se utilizan en el inmueble
TABLA A.1. SENALES DE OBLIGACION
TABLA A.2. SENALES DE PROHIBICION

TABLA A.3 SENALES DE PRECAUCION
TABLA A.4. SENALES PARA EQUIPO A UTILIZAR EN CASO DE INCENDIO

TABLA A.5. SENALES QUE INDICAN UBICACION DE SALIDAS DE EMERGENCIA Y DE
INSTALACIONES DE PRIMEROS AUXILIOS, ZONAS SEGURAS.

PLANO DE SENALIZACION

En esta seccidn podrdn anadirse planos especificamente por tfipo de
senalizacion de ser necesario, es decir, si contamos con planos especificos de
rutas de evacuacion; otro plano de las dreas de riesgo o peligro; otro plano de
la senalizacion de seguridad y salud en el frabagjo se puede manejar de esta
manera para evitar saturar la imagen la informacion
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Ver ejemplo:
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6. MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO

Presentar las evidencias de mantenimiento:

MANTENIMIENTO PREVENTIVO
Constituye una occion, o serle de acclones necesaras, para alargar la vida Utll del equipo e instalaciones y
pravenir 1o suspensic'm de las acfividades laborgles por imprevistos. Tiene como proposito planificar perdodos
de paralizocion de frobajo en momentos especificos. para Inspeccionar v realizar los occiones de
mantenimiento del equipo, con lo gue se evitan reparacionas de emergencia.

Se basa en reqlzar acciones planificondo con anferioridod en un periodo de fiempo (frecuencia) ya
establecido.

a) Se plonificara las acciones con anteroridad, garantizondo gue exista todos los recursos y maieriales

necesanos.

Al ser programas se realizan la intervencion sin afectar el procesc{operacion confinua) o definiendo

el momento de intervenclén cuando se trata de operacionas no continuds

c) Garanfizar gue se presente follas imprevistas v gue afecten el proceso

d) Permifir realizar varias tareas al mismo tiempo ¥ 58 hacen en un fiempo previsto de anfemano en el
plan de intervenclon

o}

e] Cuando se reglizan por empresos externas (proveedores) permmite garantizar la calidod del trabajo
¥ con precios calculados ¥ presupuestados con anferioridad

MANTENIMIENTO CORRECTIVO
Es oguel que busca comegir los fallos y condiclones peligrosas que se presentan, a fin de evitor lo concatenaclon
de sifuociones de riesgo gue pusdaon producr ung emergencia. Con ello se busca lo siguienie:
a. Intervencion tecnicao: se hace un diognostico se revisara cual es el problema v posible sclucion.
k. Reparaclon: consiste en el total reemplozo o la reparacion de! componente
c. Realizacion de pruebas: unos vez reemplazodo o reparado el componente |, para saber s
funciona comectamenie la pieza hardware reparada o cambiada

MANTENIMIENTO DE EXTINTORES.

REVISIONES DE PRIMER NIVEL

En este apartodo se especiflcon aquellas revisiones que pueden ser realizodas por personas no especializadas
v gue no disponen de hemamientas o equipos especificos. Las revisiones estan comprendidas en distintos

apartados gue se refieren o los caractersticas fundamentales de los extintores: accesibiidad; segurdad;
mangjabilidod vy eficiencia.

Accesibllidad.

Se debe comprobar si el extintor puede ser fomado en cualguier momento de emergencia por las personas
que van a utiizaro. Se verficara que en los lugares marcadaos (en plane o de forma grafica wn situe), esten los
exfintores comespondientes en cuanfo al fipo, agente y eficacio. Bl extintor sera visible o estarg

odecuodamente sefalzado; se enconfrard situodo o una altura conveniente, libre de obstdculos v en
condiciones de ser asido.

Seguridad.
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Tratandose de aparotos que funcionan mediante presion gaseosa, se debe comprobar gue su construccion
seq conveniente. Para eflo, hay gue asegurarse de gue lleven su placa de disefio (ploca de fimbre) ¥ que
comesponda al aparato revisade, asi como la etigueta de caracteristicas en la gue debe figurar, de forma
clarg, el agente extintor, su adecuacion y sus limitociones vy prescripclones, como son tension eléctrica vy
reactivos.

Manejabliidad.
Comprobacion del estado de carga (peso v presion) del extintor y del boletin de gas sl existieras

Eficlencla.
Comprobacion del estado de los partes metalicas, boquilias, valvulas o mangueras etc.

REVISIONES DE SEGUNDO NIVEL EQUIPOS NECESARIOS.

Es preciso comprobar ef funclonamilento y estado convenlente de varios componentes del aparato de dificil

acceso. Los intervalos de realizacion de estas revisiones seran mayores gue en el caso de revisiones de primer
nivel.

EVIDENCIA DE MANTENIMIENTO DE EQUIPOS CONTRA INCENDIO

Bitdcora y evidencia fotogrdfica.

MANTEMIMIENTO DE INSTALACIONES ELECTRICAS Y EQUIPO ELECTRONICO.

= Red de fiemas.
Cadaafo, enla epoca en gue el terreno esté mas seco, se comprobara la continuidad eléctrica en los puntos
de puesta a fierra, v asi mismo despuées de cada descarga electrica si el edificio tiene instalacion de
paramayos,

= Equipo transformador.
Cada sels meses, v en cada visita al centro de transformaocion, se revisaran: nivel del liguido refriigerante,
funcionamiento del termometro vy comprobacion de la lectura maxima, en los meses de diclembre-eneroc y
Julio-agosto.

Cada afio se revisaran: interuptores, contactos y funcionamiento de sisternas auxiliares, proteccion contra la
oxidocion de envolventes, pantalias, bomes terminales y piszas de conexion.
Cada cinco onos se comprobara el aislamiento de pantallas, envolventes, etc.

Siempre gue el cenfro de fransformacion haya sido puesto fuera de servicio, antes de su nueva puesta en
marcha, se revisara: dispositive de disparo o sefolizacion porincremento de la temperatura del fransformadoor,
fusibles de alta tensicn, intemuptores asociados o no a fusibles de AT., secclonadores, etc.

= Llinea de distibucion en baja tensicn, oerea vy tensada.
Linea de distiibucion de baja tension areas y tensaoda. Cada afio revisar la linea de confinuidad v aislamiento
de los conductores [también en la condicion de alumbrado), asi como sus conexiones estado del fiodor neutro
y deif amame del fensor.

= Conduccion de alumbrado.
Se debe de realizor cada ano

=  Armmario de acometida.
Cada dos anos se debe verificar las conexiones, como de los fusibles.

Todos los trabaojos de mantenimiente se efectuoran sin fension en las lineos, no poniendose estas en
funclonamiento de nuevo hasta 1o comprobacion de ausencla de operaros en las proximidades de las
mismas.
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Red de baja tensicn.

Cuadro general de distribuclon. Comprobar los dispositivos de proteccion contra incendio, contactos direcios
g Indirectos. Como sus Infensidodes nominales en g relocion con las secciones de los conductores que
protejan.

Instalaclon Interlor. Instalacion interdor. Verificar el aislkamiento de instalacion intefor enfre cada conductor y
flema. Enfre cada dos conductores no debera ser inferior a lo indicadeo en el articulo 250 de o NOM-001

CRONOGRAMA DE MANTENIMIENTO

En esta seccién no es obligatorio colocar todo el plan de mantenimiento de la
organizacion, lo importante es que si se presente informacion de los equipos para
atender emergencias y de todo aquello que pueda ocasionar una emergencia
o desastre.

7. NORMAS DE SEGURIDAD

Describir el procedimiento que aplique para el inmueble de acuerdo a la
actividad que realice y presentar evidencia fotogrdfica.
e Bitdcora de registro de personas.
e Uso de uniforme.
e Uso de gafete de identificacion.
e El control de acceso a personal no autorizado en dreas restringidas.
e Engomado de identificacion.
e Ofras.
e Elequipo de prevencion y proteccidon contra incendios deberd ajustarse a
lo que senala la NOM-002-STPS-2010. Condiciones de seguridad-
prevencion y proteccion contra incendios en los centros de trabajo.

8. EQUIPOS DE SEGURIDAD

Describir de forma general los equipos de prevencion y proteccion contra
incendios, con los que cuenta la organizacion.

Considera los inventarios del equipo de seguridad mencionado en la seccidn de
inventarios.

8.1. EQUIPO DE PREVENCION Y COMBATE DE INCENDIOS

El equipo de prevencion y combate de incendios deberd ajustarse a lo que
senala la NOM-002-STPS-2010, Condiciones de seguridad-prevencion vy
proteccion contra incendios en los centros de trabagjo.
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Los sistemas descritos en esta seccidon deberdn corresponder a lo que
efectivamente tiene la organizacion como medidas de proteccion.

DETECTORES DE INCENDIOS

EL SISTEMA DE ROCIADORES AUTOMATICOS.
MANTA CORTAFUEGOS O IGNIFUGA
EXTINTORES

HIDRANTES

e Para atacar un incendio se requiere el uso del “EQUIPO DE PROTECCION
PERSONAL”, de manera general los siguientes:

Chaqguetdn

Pantalén

Botas

Casco

Guantes

Equipo de aire auténomo.

En el inmueble se cuenta con camién de bomberos (camién bomba).
8.2. EQUIPO DE PREVENCION Y COMBATE DE INCENDIOS

Deberd ajustarse a la NOM-005-STPS-1998

8.3. PLANO / CROQUIS DEL EQUIPO

Ver Ejemplo:
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9. CAPACITACION

Los administradores, gerentes o propietarios de empresas e inmuebles estdn
obligados a capacitar y difundir permanentemente la cultura de proteccion civil
a su personal para la salvaguarda de su integridad fisica, psicoldgica, bienes y
entorno mediante los programas de capacitacion.

La capacitacidon que reciban los integrantes de la Unidad Interna, deberd ser
proporcionada por instructores independientes, empresas de capacitacion o
empresas de consultoria que estén debidamente registradas ante el Instituto de
Protecciéon Civil y cuenten con registro ante la STPS.

9.1. CRONOGRAMA DE CAPACITACION
e Programados
e Redlizados

Es obligatorio para cada brigada contar con los conocimientos que a continuacion se menclonan:

¢ Capacitacion en Introduccion a la Proteccion Civil

¢ Capacitacion en evacuacion y repliegue

*  Capacitacion en primeros auxilios

*  (Capacitacion en prevencion y combate de incendios

*  Capacitacion en blsqueda y rescate
Las brigadas que de acuerdo a las necesidades propias del inmueble, empresa, industria o establecimiento podrin ser
especificas o multifuncionales, es decir podrin actuar en dos o més especialidades,

Los mmuebles, empresas, industnas o establecimientos, gue dependiendo de las dimensiones y procesos que realicen,
podrian tener ademas la siguiente capacitacion:

*  Capacitacion en paro y arranque
»  Capacitacion en seguridad
»  Capacitacion en sustancias peligrosas

9.2. EVIDENCIAS DE CAPACITACION
Anexar evidencias constancias, reportes, listas de asistencia, diplomas, etc.

Recuerda que la capacitacion debe estar alineada al tema de atencion a
emergencias mayores y su relacién con los agentes perturbadores.

10.DIFUSION Y CONCIENTIZACION
AqQui debes describir cual o cuales serian los medios y materiales, con los cuales

se les dard a conocer a los colaboradores el tema de atencidon a emergencias
mayores y su relacion con los fendmenos perturbadores.
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Por medio de esta herramienta se busca sensibilizar en materia de proteccion
civil y prevencion de accidentes, asi como el de promover esta cultura, esto es
posible mediante la utilizacidn de materiales impresos, audiovisuales, pldticas,
entre otros.

10.1. INFORMACION A EMPLEADOS

Los integrantes de la UIPC, o los que estratégicamente estos designen, deberdn
realizar reuniones informativas por turnos, departamentos o cualquier otro criterio
organizacional, de modo que todo el empleado del inmueble reciba una
explicacion de los planes de prevencion y atencidn a emergencias. Por lo
expuesto se considera la entrega de informacidon a cada empleado
considerando los siguientes puntos:

e Precauciones para evitar condiciones que originen eventos de riesgo.

e COmo informar cuando detecten una emergencia.

e Tipos de alarma que existen en el inmueble.

e Indicaciones de lo que debe hacer o no hacer en caso de una
emergencia.

10.2. INFORMACION PARA LOS VISITANTES
10.3. CRONOGRAMA DE DIFUSION

10.4. MATERIAL DE DIFUSION

Desarrollar material de difusion como; tripticos, folletos, dipticos, entre otros.

Dentro de tus materiales de difusidon puedes considerar las infografias del
CENAPRED.

11.EJERCICIOS Y SIMULACROS

SIMULACRO (LGPC, Articulo 2 Fraccién LIl): Representacién mediante una simulacién
de las acciones de respuesta previamente planeadas con el fin de observar,
probar y corregir una respuesta eficaz ante posibles situaciones reales de
emergencia o desastre. Implica el montagje de un escenario en terreno
especifico, disenado a partir de la identificacion y andlisis de riesgos y la
vulnerabilidad de los sistemas afectables;

Lievar a cabo fres simulacros anuales como minimo realizando la planeaciéon y
variacion de las hipdtesis en diferentes escenarios.

Deberdn notificar al Instituto de Proteccidn Civil, con previa anticipacion sobre la
realizacién del simulacro detallando la hipdtesis, fecha y hora del evento; para
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que el personal designado por este instituto participe en la evaluacion de
simulacro.

11.1. CEDULA DE EVALUACION

Deberd estar en formato legible, contar con las firmas de los responsables de la
evaluacion.

11.2. EVIDENCIA FOTOGRAFICA

En el caso de contar con evaluadores externos para los simulacros es
recomendable colocar sus observaciones también en esta seccion para darle
seguimiento.
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b) SUBPROGRAMA DE AUXILIO

Pagina 67 de 110



1. PROCEDIMIENTOS DEL PLAN DE ALERTAMIENTO, DE EMERGENCIA Y
EVALUACION DE DANOS

1.1.  PLAN DE ALERTAMIENTO

Esta funcidn requiere que se defina con toda claridad el nombre vy la ubicacion
del responsable y suplentes de la organizacion de respuesta, del Programa
Interno de Proteccion Civil en el inmueble, previendo su mds amplia difusion entre
el personal, a efecto de que quien detecte la presencia o proximidad de una
calamidad, la reporte de inmediato. Asi mismo se debe prever el establecimiento
y difusidon, entre los funcionarios y empleados del inmueble, del sistema de
alertamiento, para el que se podrdn utilizar alternativa o complementariamente,
sirenas, fimbres, silbatos, campanas, luces, altavoces o cualquier otfro medio que
se determine de utilidad y cuyo significado pueda ser oportunamente
identificado y comprometido por el personal, en los diversos codigos sonoros o
luminosos o asignados para notificar las distintas de evolucién de la emergencia.

1.2. PLAN DE EMERGENCIA

Comprende aquellas actividades y procedimientos especificos de actuacion,
destinados a garantizar la proteccién de quienes laboran o acuden a la
dependencia u organismo, del propio inmueble y su entorno y de los bienes y
recursos que el mismo alberga, como consecuencia del impacto de una
calamidad interna o externa.

El plan debe considerar la designacién de un responsable general y su suplente,
perfectamente identificado por los jefes de piso y sus suplentes, asi como de los
brigadistas y el personal de la dependencia u organismo; el establecimiento de
un Centro de Comando de Emergencias debidamente identificado e
infercomunicado para emergencias, que tenga bajo su responsabilidad la
coordinacion de la ejecuciéon de las operaciones, asi como de las actividades a
cargo de las brigadas y de las organizaciones de emergencia participantes; la
optimay oportuna utilizacion de los distintos tipos de riesgos diagnosticados para
elinmueble, deban llevarse a efecto, como la concentraciéon de las personas en
las zonas de seguridad, el censo de las mismas y la evaluacion de la situacion de
emergencia.

Plan de Actuacion
ACCIONAMIENTO DE LA UNIDAD INTERNA DE PROTECCION CIVIL

Al presentarse una emergencia la brigada entrard en accion de manera

simultdnea, desempenando la funcidon para la que fue capacitada y previa
prdctica en los simulacros.
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Cada uno de los planes se pondra en marcha de acuerdo al evento que se
presente, considerando las actividades que se han practicado en los simulacros.

FIN

NO

INICIO

a

¢(Estaen
proceso una
emergencia?

Los brigadistas de
evacuacion, con su distintivo
correspondiente, esperan
instrucciones por radio para
iniciar evacuacion

NO

;Sediola
voz de
alarma?

Todo el personal
procede a efectuar el
procedimiento de
repliegue a las zonas de
menor riesgo

\ 4

Se procede a efectuar los
procedimientos de auxilio
con apoyo de brigadas
seGUn sea requerido.

A 4
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Inicia procedimiento de
evacuacion:

e Censode poblacion
e Evaluar condiciones de
inmueble.
e Traslado al exterior a
zonas de menor riesgo.
e Recabarinformacion de
dafios y pérdidas.




PROCEDIMIENTO DE EVACUACION Y REPLIEGUE.

Los procedimientos de evacuacioén son las normas a seguir en caso de una
evacuacion o bien de un repliegue, SEGUN sea el caso, en las cudles se indica
el orden de desalojo de los pisos, las normas de transito en pasillos y escaleras y
cualguier otra indicacion particular que debe llevar a cabo la gente en el
momento del desalojo.

FECHA: HORA:
AREA DE LA EMPRESA.:

RESPONSABLE DE ZONA
RELACION DE PERSONAL CONCENTRADO EN EL PUNTO DE REUNION

01 26
02 27
03 28
04 29
05 30
06 31
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07 32

08 33

09 34

10 35

11 36

12 37

13 38

14 39

15 40

16 41

17 42

18 43

19 44

20 45

21 46

22 47

23 48

24 49

25 50
COORDINADOR GENERAL FIRMA RECIBIDO
NOMBRE

C.C.P.

JEFE DE OPERACION

JEFE DE AUXILIO

Nombre y firma del Nombre y firma del representante de
representante del patron los trabajad

** Si se cuenta con listado de personal general con ingreso por reloj checador,
puede realizarse la verificacion de personal en base a ella. A si mismo con los
huéspedes.
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TRANSPORTE DE LESIONADOS

El tfransporte de lesionados es una de las funciones mds importantes para el
primer respondiente, ya que esta parte, es la que determina que la victima se
recupere.

El transporte de lesionados lo definimos como todas aquellas maniobras que se
realizan para trasladar a una persona del lugar del accidente a un lugarseguro,
servicio médico, hospital, en iguales o en mejores condiciones de coémo se
encontro.

PROCEDIMIENTO DE EMERGENCIA EN CASO DE ASALTO

*NOTA: El procedimiento especifico de atencion a este tipo de emergencias es
de control interno por cuestiones de Seguridad.

PROCEDIMIENTO DE EMERGENCIA EN CASO DE MOTINES

Normalmente las personas que realizan los motines o alzamientos, siempre
actuan en base a reclamaciones o inconformidades que desean expresar, este
tipo de personas tienen bien identificado su plan de accidn incluso personas de
la misma empresa o propiedad estdn vinculadas a estos grupos.
PROCEDIMIENTO EN CASO DE INCENDIO / EXPLOSION:

QUE HACER EN CASO DE EXPLOSION:

QUE HACER EN CASO DE INUNDACION:

QUE HACER EN CASO DE SISMOS:

BUSQUEDA Y RESCATE:

EVENTOS MASIVOS:

1.3. PLAN DE EVALUACION DE DANOS

Esta funcidon debe contemplar los mecanismos y pardmetros para determinar,
por conducto de las brigadas existentes en el inmueble, la dimensidon de la
calamidad, la estimacion de danos humanos y materiales; las necesidades a
satisfacer, y la consideracién de eventos secundarios o encadenados, para
poder convocar correctamente cuerpos de emergencia adicionales o apoyo
técnico especializado.
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INVESTIGACION DE ACCIDENTES

Los accidentes con perfiles de cierta gravedad que se susciten en el inmueble, deberdn
reportarse de inmediato al: Gerente General, Gerente de Operaciones, Gerente en
Turno, Ejecutivo de Guardia y en su caso al Jefe inmediato:

Después de suscitarse la emergencia se tendrd que realizar la investigacion del
accidente, con base en el procedimiento y formatos previamente establecidos
en la organizacion.
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c) SUBPROGRAMA DE RECUPERACION
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1. PLAN DE VUELTA A LA NORMALIDAD

Es el instrumento que establece las bases necesarias para realizar una
reconstruccion programada, para alcanzar el nivel de funcionamiento que el
establecimiento tenia antes de la ocurrencia de una emergencia. Lo anterior,
mediante la correspondiente evaluacidon de danos y pérdidas en las
instalaciones, efectuada de manera técnica.

Visto Bueno
de Proteccion
Civil o
Evaluadores

ACTIVACION.

Una vez que el equipo de atencidn a emergencias (brigadas o equipo externo
de atencion a emergencias) informa que la Emergencia ha sido controlada, la
Unidad Interna de Protecciéon Civil, de acuerdo a la gravedad de la emergencia
determinard el requerimiento de personal especializado para la evaluacion de
las instalaciones y determinacion de los danos: en este sentido se puede
considerar autoridades como; proteccion civil, bomberos; o especialistas SEGUN
la afectacion como; Ingenieros estructuristas, ingenieros eléctricos, ingenieros en
Gas LP, etc.
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Una vez que ha ocurrido una emergencia qué haya afectado a la organizacion,
se requiere evaluar las condiciones fisicas del inmueble, asi como de las
instalaciones, a través de las siguientes inspecciones:

TECHO

PAREDES

PISOS

COLUMNAS

PALAPAS

TRABES

VIGAS

VENTANAS

PUERTAS

ACCESORIOS/MUEBLES

INSTALACIONES EN GENERAL

CONTACTOS

CENTRO DE CARGAS

LAMPARAS

TUBERIA/MANGUERA

TANQUE ESTACIONARIO

REGULADOR

PUNTOS DE CONSUMO

DESAGUES

TUBERIAS

TRAMPAS

FOSA SEPTICA/DRENAJE

COLADERAS

ESPECTACULARES

ARBOLES

POSTES DE LUZ

BARDAS

DANOS A INMUEBLES DE VECINOS

EXTINTOR

BOTIQUIN

DETECTOR DE HUMO

LAMPARA DE EMERGENCIA

Pagina 76 de 110



La comprobacion se realizard a través de las siguientes inspecciones:

1) Inspeccion Visual
2) Inspeccion Fisica
3) Inspeccidn Técnica
Es necesaria evaluacién detallada: Estructural Oftra

Area insegura (colocar barreras en las siguientes dreas)

Oftros (remover elementos en peligro de caer, apuntalar, etc.)

ETIQUETAS PARA EVALUACION RAPIDA:

HABITABLE
ESTA EDIFICACION HA SIDO EVALUADA Y SE PUEDE OCUPAR, |
FAVOR DE INFORMAR A LAS AUTORIDADES CUALQUIER CONDICION INSEGURA.

Comentarios:

Direccion:

Evaluadores:

Se efectud revision interior  Si No Fecha

Teléfonos: Evaluadores Autoridad Local de Proteccién Civil

CUIDADO
PROHIBIDA LA ENTRADA A PERSONAS NO AUTORIZADAS.
ESTA EDIFICACION SE ENCUENTRA DANADA Y SU SEGURIDAD ESTA EN DUDA
ENTRE UNICAMENTE POR EMERGENCIA Y BAJO SU PROPIO RIESGO.

Comentarios:

Direcciéon :

Evaluadores :

Se efectud revisidon interior Si No Fecha

Teléfonos: Evaluadores Autoridad Local de Proteccién Civil

INSEGURA
ESTA EDIFICACION SE ENCUENTRA SERIAMENTE DANADA; ES INSEGURA Y EXISTE PELIGRO DE
LESIONES O MUERTE; NO ENTRAR EN ELLA, NI OCUPARLA.

Comentarios :

Direccion :

Evaluadores:

Se efectud revision interior  Si No Fecha

Teléfonos: Evaluadores Autoridad Local de Proteccion Civil
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EVALUADORES:

1 Nombre Firma
Responsable del inmueble

2 Nombre Firma
Responsable del Programa Interno

3 Nombre Firma

Autoridad de Proteccion Civil
Fecha de evaluacion:

REPORTE FOTOGRAFICO:

Una vez concluida la revision fisica del inmueble y de haber verificado que se
encuentra en condiciones de uso seguro, el responsable del mismo dard la
autorizaciéon para que el personal, bajo la guia del responsable del inmueble, asi
como de las brigadas, retorne a su lugar, o en su caso se elaboren los programas
de reconstruccién a corto y mediano plazo.

La autoridad de proteccion civil dependiendo de la gravedad de los danos,
recomendard proceder a una evaluacion detallada. Archivo fotogrdfico vy
anotaciones técnicas que fundamenten el diagndstico.

PROCEDIMIENTO DE EVALUACION POSTEMERGENCIA
FRENTE

e e acin e TP

Zonificacion propuesta de la entidad para efectuar la
evaluacién

Direccion:

NUMERo de niveles sobre el terreno (incluyendo azoteas de los diferentes edificios).

?TOHOS: S No O NOm.__ Desconocido. O
Uso Casa habitacién O (D)epqr’romen’ros Comercios O Oficinas publicas O
Oficinas privadas O  Industrias O  Estacionamientos O  Bodegas. O
Educacion @) Recreativo O Ofro:

Informacion

adicional:
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INSTRUCCIONES

Revisar la edificacion para las condiciones senaladas abajo. Con un Si a cualquiera de las
preguntas 1, 2, 3, 4, 5, marcar la edificacién como Insegura. Con un *Si a las preguntas 6 o 7
marcarla como Area Insegura y colocar barreras alrededor de la zona en peligro. Si en esta

evaluacion existen dudas se debe marcar Seguridad en duda.

1.- Derrumbe total o parcial, edificaciéon separada de su
cimentacion o falla de ésta. Hundimiento.

2.- Inclinacién notoria de la edificacién o de alGUn enfrepiso.

3.- Dano en miembros estructurales (columnas, vigas, muros, efc.)

4.- Dano severo en muros no estructurales, efc.

5.- Grietas, movimiento del suelo o deslizamiento de talud.

6.-Prefiles, balcones U otros elementos en peligro de caer

7.- Ofros peligros (derrames toxicos, lineas rotas, etc.).

Inspeccion exterior Unicamente O Inspeccion Interior y Exterior O

Habitable O Seguridad en Duda O Insegura O

Inspectores (Indicar
Profesién)

1.

3.

Fechay hora de
inspeccion:

@) No requiere revision futura.

O Es necesaria evaluacién detallada (Liamar al Director Responsable de Obral).

(©) Area (s) Inseguras. Colocar
barreras en.
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@:  Ofros (remover elementos en peligro de caer, apuntalar,
limpiar, etc.)

PROCEDIMIENTO DE EVALUACION POSTINCENDIO
PARTE DE COMUNICACIONES DE ANOMALIAS DE SEGURIDAD CONTRA INCENDIO.
Las anomalias detectadas por cualquier empleado serdn comunicadas,

mediante el PARTE DE COMUNICACION DE ANOMALIAS DE SEGURIDAD CONTRA
INCENDIOS.

| e comumicano oe anomaias e seoimpanc. L |

No. :
EDIFICIO: AREA:
SECCION: EQUIPO:

HORA DE
FECHA: DESCUBRIMIENTO:

ANOMALIA DESCUBIERTA:

COMUNICANTE DE LA ANOMALIA:

PUESTO:

MEDIDAS CORRECTIVAS:

A EJECUTAR POR:

PLAZO DE EJECUCION:

NOMBRES Y FIRMAS:
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Comunicante Responsable Ejecutor de Departament
Anomalias Seccion Medidas o

FECHA COMUNICACION FECHA RESOLUCION

PARTE DE INCENDIO.

En caso de siniestro de incendio, el responsable de la seccidn en que ocurra
debe llenar el PARTE DE INCENDIO adjunto.

Es muy importante precisar con toda exactitud los datos indicados.

El PARTE DE INCENDIO servird para tomar medidas preventivas, que eviten la
ocurrencia de accidentes similares.

o rameememee

No.:
EDIFICIO: Area:
LUGAR DEL INCENDIO:
HORA DE
FECHA: DESCUBRIMIENTO:

ALARMA DADA POR (SISTEMA AUTOMATICO, PERSONAL)
PERSONAL ACTUANTE EN LA EXTINCION

MEDIOS UTILIZADOS:

BOMBEROS PROFESIONALES QUE INTERVINIERON:
MEDIOS UTILIZADOS:

FUENTE DE IGNICION:
CAUSA DEL INCENDIO:
MATERIAL PRIMERAMENTE INFLAMADO:

DANOS PERSONALES:
DANOS MATERIALES:

MEDIDAS A ADOPTAR DESPUES DEL ACCIDENTE

Pagina 81 de 110



LLENADO POR: FECHA:

BOLETIN DE INFORMATIVO DE ANALISIS DE LA EMERGENCIA
XXXXXXX, SA DE CV
UIPC

Fecha: Hora:
Descripcion del accidente:

Estimacion de Lesionados y Pérdidas:

Causas que originaron la emergencia

Plan de accién:

Elaborado por:

Reviso:

Observaciones
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Il. PLAN DE CONTINGENCIAS

Este apartado se tomo como referencia del articulo 76 de la Ley General de
Proteccioén Civil.
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Este Plan define acciones para asegurar que la organizacion, adopte medidas
para generar hdbitos de autoproteccion en el personal, favoreciendo que de
manera individual se encuentren preparados para enfrentar diversos eventos,
que se puedan presentar en el inmueble.

Por lo cual es importante desarrollar y documentar, una metodologia aplicada
para la evaluacion de riesgos por puesto de trabagjo al interior de la
organizacion, esta informacién es necesaria para estar en condiciones de
tomar decisiones sobre la necesidad o no, de adoptar acciones preventivas, y
en caso afirmativo el tipo de acciones que deben de adoptarse.

a) EVALUACION INICIAL DE RIESGO DE CADA PUESTO DE TRABAJO
Clasificar las actividades de frabajo

Un paso preliminar a la evaluaciéon de riesgos es preparar una lista de
actividades de trabajo, agrupdndolas en forma racional y manejable.
Una forma de clasificar las actividades de trabajo es la siguiente:

e Areas externas a las instalaciones de laempresa.

e FEtapas en el proceso de produccion oservicio.

e Trabajos planificados y de mantenimiento.

e Tareas definidas, por ejemplo: conductores de carretillas elevadoras.

Andlisis de riesgos- identificacion de peligros.

Con el fin de ayudar en el proceso de identificacidon de peligros, es Ufil
categorizarlos en distintas formas, por ejemplo, por temas: mecdnicos, eléctricos,
radiaciones, sustancias, incendios, explosiones, etc.

Ejemplo: TABLA DE RIESGOS DE ACCIDENTES Y ENFERMEDAD PROFESIONAL (Cédigo de riesgo)

01 Caida de personas a distinto nivel 17 Exposicién a sustancias nocivas.

02 Caida de personas al mismo nivel. 18 Contactos sustancias cdusticas y/o corrosivas.
03 Caidas de objetos por desplome o derrumbamiento. 19 Exposicion a radiaciones.

04 Caidas de objetos por manipulacion. 20 Explosiones.

05 Caidas por objetos desprendidos. 21 Incendios.

06 Pisadas sobre objetos. 22 Accidentes causados por seres vivos.
07 Choques contra objetos inmdviles 23 Atropellos o golpes con vehiculos.

08 Choques contra objetos maoviles. 24 Accidentes de trdfico.

09 Golpes por objetos o herramientas. 25 Causas naturales.

10 Proyeccién de fragmentos o particulas. 26 Agentes quimicos.

11 Atrapamiento por o entre objetos. 27 Agentes fisicos.

12 Atrapamiento por vuelco de mdquinas, tractores o vehiculos. 28 Agentes bioldgicos.

13 Sobreesfuerzos. 29 Otras circunstancias.

14 Exposicion a temperaturas ambientales extremas. 30 Condiciones ergonémicas.

15 Contactos térmicos. 31 Factores psicosociales.

16 Exposicion a contactos eléctricos. 32 Etc.
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Estimacion del riesgo
Por cada peligro detectado, debe estimarse el riesgo, determinando el

potencial de severidad del dano (consecuencias) y la probabilidad de que
ocurra el hecho.

Para determinar la potencial severidad del dano, debe considerarse: partes
del cuerpo que se verdn afectadas; naturaleza del dano, gradudndolo desde
ligeramente danino a exiremadamente danino. La probabilidad de que
ocurra el dano se puede graduar, con el siguiente criterio: probabilidad alta (el
dano ocurrird siempre o casi siempre), probabilidad media (el dano ocurrird en
algunas ocasiones), probabilidad baja (el dano ocurrird raras veces).

b) VALORACION DEL RIESGO

Los niveles de riesgos indicados en el paso anterior forman la base para decidir
si se requiere mejorar los controles existentes o implantar unos nuevos, asi
como la temporizacion de las acciones.

c) MEDIDAS Y ACCIONES DE AUTOPROTECCION

Con base en el andlisis e identificacion de riesgos por cada puesto de trabajo,
desarrolle y documente las medidas preventivasnecesarias.

Preparar un plan de control de riesgos.

El resultado de una evaluacién de riesgos debe servir para hacer un inventario
de acciones, con el fin de disenar, mantener o mejorar los controles de riesgos.
Es necesario contar con un procedimiento para planificar la implantacion de
las medidas de control que sean necesarias después de la evaluacion de
riesgos.

Los métodos de control deben escogerse teniendo en cuenta los siguientes
principios:

e Combatir los riesgos en su origen

e Adaptar el frabagjo ala persona

e Tener en cuenta la evolucion de latécnica

e Sustituir lo peligroso por lo que entfrane poco o ninguN peligro

e Adoptarlas medidas que antepongan la proteccion colectiva a la
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individual
Dar las debidas instrucciones a los trabajadores

Revisar el plan

El plan de actuacion debe revisarse antes de su implementacion, considerando
lo siguiente:

e Silos nuevos sistemas de control de riesgos conducirdn a niveles de riesgo
aceptables.

e Silos nuevos sistemas de control han generado nuevos peligros.

e La opinidon de los trabajadores afectados sobre la necesidad vy la

operatividad de las nuevas medidas de control.

La evaluacion de riesgos es un proceso continuo; si cambian las condiciones de
trabajo, se debe revisar la evaluaciéon de riesgos.

Ejemplo:
FLAN DE CONTROL DE RIESGOS
MNalos idenlificativos jlr:iu::ml | lR:—:'.rE.FK‘Ia ] Fechs
Mombie dal pussto:
ldentificacion dal nesao Codigo Probabilidad | Sevendad | Walorded | Pnondad | Medilas Rasponsable da
S B (M| A|LDND|ED FleSon prevantivas | sedquirmianlo y conliol
Ejempio: TABLA DE RIESE0S DE ACCIDENTES Y ENFERMEDAD PROFESIONAL -
(Cbge de resg)
O ik e P o Seadaia e 1T Pramdenti i ausbeien (ewvis S‘E"!Hm“
0F Taida de pemonas al mismo mvel 38 Comtacion susianciss clusiices wo - le‘“h_'!'i@'l | Lipramaonss dofins Dbt Eiwrcamatimeni dadfing
(03 Cinickin che gigeine pux cheny a s i b T Ty Tolusable (F03) HMexfyrsons (MCH
04 Cabdas de cietos por manipulas e 13 Exposiiin o rclocknes il Ghembln | 1L} Marjeraria (ALY Fmporinnts i)
(% it por oiyetne desrensoo 0 Exphmomee Aty Mperndn (W0 impartanke {1 Ininimraizs |IN}
06 Maadee sobwr: chjcion H Insendios.
07 Choques confra sojetns nmovies B Scoxderies camadon por seres
0 i it (e S i
05 Golpas por objstos o hemampantas. I3 Arepeiios.o golpes con vehicuos. i =
M Prrpeccin de frsgresnion o pericebe: M Arzuterde de dmlcn Elabord:
11 Atrapamisnio por et objshes. 35 Cousas naturales AR TE S | TRrRe
12 Abnparrasnio por vescs o e, Facnrem o i Ageries quiTsoos Trdl Tam
;f‘;ﬁ:m g m:"’-’“ Tkt Wi Mormibae y lirrma
3 . o e i kit
14 E e | i cevbacnbihes idbnie | 20 Dtrica S Eursdins ik Motiorado Wocmra
15 Conkacios smicos. 30 Condicionas argondescas. Imgariaris Al Aprob:;
1R Faprranir g aaiadne Wickiom A1 Fuclmem pewzaasaibe Imissradis Inmedials
12 Erc
Mornbae y firma

A confinuacion, las evaluaciones de riesgo por puesto de trabajo (considerando

aquellos que pueden llevar a tener emergencias mayores):

Resultados de andilisis

de riesgos:
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Recomendaciones generales:

Para fratar con las emergencias mayores estdn considerados planes o
procedimientos de emergencia mostrados en el inciso b) Subprograma de
auxilio, de igual manera en el curso de induccion a los empleados de nuevo
ingreso y basado en la identificacion de peligros. Se deberd dar a conocer los
riesgos a los que estdn expuestos por las labores que desempena y ademds de
ello se dard una guia general de actuacidn en caso de emergencias para
personal que no forma parte de las brigadas.

d) DIFUSION Y SOCIALIZACION

EL PLAN DE CONTINGENCIAS. Define acciones para asegurar que la organizacion
adopte medidas para generar hdbitos de autoproteccidon en el personal,
favoreciendo que de manera individual se encuentren preparados para
enfrentar los eventos de emergencia que se puedan presentar en elinmueble.

Para ello est&n considerados planes o procedimientos de emergencia. Y de igual
manera en el curso de induccion alos empleados de nuevo ingreso y basado en
la identificacion de peligros, se dard a conocer los riesgos a los que estdn
expuestos por las labores que desempena y ademds de ello se dard una guia
general de actuacién en caso de emergencias para personal que no forma
parte de las brigadas desarrollado en un triptico para la comodidad del personall
y que contiene la siguiente Informacion:
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Ill. PLAN DE CONTINUIDAD DE OPERACIONES

Referir a la Guia Servicios PUblicos u ofro documento de continuidod mds orientado a
organizaciones privadas.
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a) FUNDAMENTO LEGAL

La base legal que sustenta el cumplimiento de la proteccidn civil es la siguiente:
1. Ley General de Proteccién Civil
2. Reglamento de la Ley General
3. Ley Proteccion Civil del Estado
4. Reglamento de la Ley Proteccién Civil del Estado

b) PROPOSITO
c) FUNCIONES CRITICAS O ESENCIALES

Para este proceso se propone identificar las funciones criticas o esenciales,
prioritarias para el funcionamiento de la organizacion.

Nombre del Proceso Critico:

Objetivo del Proceso Critico:
Responsable del Proceso Critico:

¢Cudl es el impacto que se tendrd en el drea por la modificacion o ausencia del proceso critico, durante
la contingencia?

Personal esencial necesario para el desarrollo del proceso critico (cuantos sean necesarios, lo cual
dependerd del proceso critico):

Perfil Cantidad

Recursos materiales necesarios para mantener el proceso critico funcionando (cuantos sean necesarios,
lo cual dependerd del proceso critico):

Recurso material Area responsable de suministrar el recurso

Recursos financieros necesarios para mantener el proceso critico funcionando (considerar del recurso
financiero que se le otorga al drea y es destinado al funcionamiento del proceso critico):

SE SUGIERE HACER UN DIAGRAMA DE RELACIONES PARA IDENTIFICAR DE MANERA
MAS SENCILLA LAS DEPENDENCIAS INTERDEPARTAMENTALES Y EXTERNAS, DE
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FORMA QUE SE PUEDA IDENTIFICAR AQUELLAS FUNCIONES O PROCESOS
CRITICOS.

Una herramienta que puede ser de utilidad para generar este diagrama seria
EDRAW MIND MAP (version free).

d) SEDES ALTERNAS
OPCIONES REDUCIDAS DE

REQUERIMIENTO ALTERNATIVAS FUNCIONES
ALIMENTOS Y BEBIDAS: AUDITORIO EN MONTAJE CON | Cocina pnnmpol:
RESTAURANTE Y MESAS. Stock de alimentos para
COMEDOR DE contingencias.
EMPLEADOS SERVICIO TEMPORAL DE BOX LUNCH [Tisiado  de  personal  de
' PREPARADO PARA EMPLEADOS confingencias

€) LINEA DE SUCESION O CADENA DE MANDO

Como parte de las actividades a desarrollar por el inmueble se encuentra el
restablecimiento de servicios e instalaciones. En el caso de una contingencia
sUbita con afectaciones debe tomarse en cuenta la linea de sucesion de mando
que iniciaria por la xxxx DIRECTOR xxx y en caso de su ausencia o incapacidad
para realizar actividades se numeran aquellas personas que tomarian la
responsabilidad de manera inmediata para atender la contingencia.

LINEA DE SUSECION O CADENA DE MANDO

DIRECTOR
LI}

7

—_

2| CONTRALOR

EJEMPLO

—l_:: pr
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3| GERENTE

4| GERENTE DE MANTENIMIENTO

5| GERENTE DE SEGURIDAD

6| GERENTE AREA

7| SUBGERENCIA

8| JEFE DE ALMACEN

Desarrollar linea sucesion o cadena de mando.

f)

RECURSOS HUMANOS

Lleva a cabo un conteo XXXXX

EvaLuA el nivel y cantidad de recursos humanos XXXXX
Toma decisiones relativas a la contratacion XXXXXX
Contratacion de personal temporal

Convenio con confratistas.

g) DEPENDENCIAS E INTERDEPENDENCIAS

Es importante identificar cudles son las operaciones que dependen de otras
dreas al interior de la organizacion, con el fin de que las funciones no se
interrumpan, previendo que algunos insumos producidos en las dreas de trabajo
pueden ser considerados, como un elemento importante para llevar a cabo una
operacioéon y/o funcidn critica en otra drea. Por lo cual es necesario realizar la
identificacion de dependencias e interdependencias que nuestras funciones
criticas tienen al exterior de nuestra organizacion: proveedores, contratos, etc.
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e Ellistado de personal de Contingencias xxxxx

h) REQUERIMIENTOS MINIMOS

Los requerimientos minimos para trabajar son aquellos recursos necesarios para
realizar al menos lo mds importante y las funciones bdsicas para la operacion.
Los recursos bdsicos incluyen: Personal (NUmero, capacidad), Computadoras
(Software/hardware), Teléfono, fax, Papeleria, Servicios de correo, Objetos
personales para poder trabagjar.

Actividad Descripcion de Area Recursos necesarios Oftros Observaciones

la actividad responsable  Materiales Humanos

Es importante considerar los costos asociados a los requerimientos minimos,
indicando su existencia en ofra unidad de negocio de la empresa o si es
necesario adquirirse como parte de la atencién a la emergencia y continuidad
del negocio...

i) INTEROPERABILIDAD DE LAS COMUNICACIONES

La comunicaciéon efectiva es de suma importancia durante un incidente, se
necesita asegurar y mantener identificados los métodos de comunicacion de
hechos o incidentes. Ejemplo: correo de voz, e-mail, teléfono, entre otros. Elplan
para comunicacion hacia arriba, abajo, al interior y al exterior.

)) PROTECCION Y RESPALDO DE LA INFORMACION Y BASES DE DATOS

Las primeras preguntas que necesitan respuesta: - 3Qué documentos/archivos
son los de mayor valore - 3Donde estdan resguardados esos archivos? - 3Cudndo
se necesitardn esos archivos durante el incidente? - 3En una hora, en un dia,
entre otrose - 5COmo se puede acceder a esos archivos? - 3Tiene el personal
critico acceso VPN? - 3Se cuenta con servidores alternos de e-mail y/o e-mail
alterno? - 3El personal cuenta con, copias de sus documentos importantes y
estdn esas copias guardadas en un lugar alterno?

k) ACTIVACION DEL PLAN.
Este plan entra en operacion una vez que las autoridades competentes en la

materia autoricen comenzar actividades de restablecimiento para garantizar la
continuidad de operaciones.
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En la seccion de anexos se colocardn documentos, estudios, andlisis, entre otros,
relacionados con la integracion del PIPC.

ANEXOS

A. POLIZA DESEGURO
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B. DICTAMENES

En esta seccidon se debe anexar los dictdmenes segun corresponda a las
instalaciones:

e Eléctricas,

e Gas licuado del petrdleo,

e Estructural,

o Ofros.
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C.DEFINICIONES

Las definiciones que presenten en este apartado, quedan a consideracion,
podrdn anexar las que se consideren convenientes.
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XHXXXXXXXX
XHXXXAKXXXXX
XHXXXKXXXX
XHXXXAXXXXXX

XHXXXXXXXX
XHXXXAKXXXXX

DEFINICIONES
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D. REGISTROS DEL ASESOR
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E. CARTA DE CORRESPONSABILIDAD DEL
ASESOR

Ejemplo:

Villahermosa, Tabasco a XX de XXXXXX del XXXX

Nombre y cargo del titular de Proteccion Civil

El que suscribe XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX, de nacionalidad XxXXxxxxxxxx de
OCUPACION XXXXXXXXXXXX Y con domiCilio XXXXXXXXXXxxxxxx, en mi cardcter de
Administrador Unico, por mi propio derecho y en pleno uso de mis facultades
mentales, comparezco ante usted para exponer lo siguiente:

PRIMERO: Manifiesto bajo protesta de decir verdad que la informacién vy
documentos, contenida en el Programa Interno de Proteccion Civil, que presenté
ante usted para su autorizacion, mismo que corresponde al inmueble
XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX, es veridica y comprobable.

SEGUNDO: Con el propdsito de hacer efectivo el Programa Interno de Proteccidn
Civil, asegurar su eficacia y operatividad en situaciones de Emergencia, realizaré
la difusion pertinente en materia de proteccion civil, asi como de revisar el marco
legal vigente aplicable.

TERCERO: Los componentes del Programa Interno de Proteccion Civil se
encuentran ajustados a las condiciones de riesgo existentes en el inmueble.

CUARTO: Tengo pleno conocimiento de las obligaciones conferidas en la Ley
General de Proteccion Civil, Ley de Proteccion Civil del Estado de Tabasco, asi
Como sus respectivos reglamentos.

Lo anterior para los efectos legales y administrativos a que haya lugar.

PROTESTO LO NECESARIO
ATENTAMENTE:

Nombre, firma, NOMero de registros, profesion.
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