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__PRISMA
COMUNITARIO

Prisma Comunitario A.C. es una organizacién de la socledad civil conformacdia por un equipo
multidisciplinario de profesionales en el area de las Clencias Soclales con mas de 10 afios
de experiencia en la promocién de la participacién Juvenil en contextos comunitarios vy
escolares.

A lo largo de nuestra experiencia de trabajo hemos capacitado a mas de 600 estudiantes,
docentes, padres y madres de familia en diversas tematicas, tales coma:

« Educacion para la Paz, Manejo no Violento de Conflictos v Prevencian de
Bullying.

« Perspectiva de Genero vy Liderazge de las Mujeres.

« Mo Discriminacion,

« Cohesion Comunitaria v Tejido Social,

« Disefio v Gestion de Iniciativas Juveniles de Impacto Comunitario.

« Ecotecnias y Desarrollo Sustentable,

« Dereche a la Proteccidn de los Datos Personales.

« Participacién Ciudadana,

» Promocion de los Derechos Humanos,

« Ejercicio de Sexualidad Responsable.

« Prevencion de Adicciones.

Muestro modelo de intervencldén es participativo, Idico a partir de un ciclo de Aprendizale
Vivencial, los contenidos se desarrollan apropiadamente con un lenguaje adaptadeo a la
realidad de las v los jdvenes, con herramientas de visualizacion, asi como instrumentas y
ejercicios faciles de aplicar, basados en las siguientes metadologias:

La Educacién para la Paz desde la alternativa del |uego, iRl ElE RN Te -]

educador espanol Francisco Cascon v el educador belga Frans Limpens, a partir de la cual

se reflexiona y se analizan conceptos come: la justicia, cooperacion, solidaridad, desarrollo
de la autonomia personal, toma de decisiones, la paz positiva, la paz negativa, la
provenclén, la resolucion no violenta de conflictos, discriminacién, intolerancia,

etnocentrismo, Indiferencia, Insolidaridad, conformismao, entre otros, Una metodologia

coherente con los valores que queremos transmitir ¥ que hace hincaplé no sélo en los
contenldos, sino también en las actitudes y valores. Una metodologia Widica, participativa,
cooperativa, socloafectiva, que fomenta la reflexién v el espiritu critico.

Mtro. Francisco Cascon Soriano

Berechos Humanos de la Universidad
Autdnoma de Barcelona,

Director de fa Coleccidn EDUPAZ de la
wos de la Catarata,
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que se dirige a las/los Jovenes lideres que desean convertirse
en multiplicadores y a sus amig@s como beneficiari@s y que es uno de métodos mas
efectivos y habilitadores para trabajar acerca de una gama de cuestiones sociales come la
prevencion del uso sustancias, la salud, prevencion del delito, la violencia, participacion
ciudadana, perspectiva de génerc entre ofras porgue a través de ella se desarrollam:

» Estrategias para promover en la y el joven una actitud de prevencion personal y
comunitaria, generando espacios de reflexion sobre su comunidad, de tal manera gue se
legre un sentido de pertenencia hacia ella, participando de forma activa y propositiva con su
grupo social y favoreciendo la reconstruccion y fortalecimiento del tejide social,

= Acciones que favorecen aspectos psico-sociales, tomande en cuenta la importancia del
trabajo en equipo, la solidaridad, la cooperacion, la participacion comunitaria, el desarrollo
de actitudes, habilidades, capacidades y valores inherentes al respeto de’los derechos
humanas.

« Habilidades para la vida; habilidades cognitivas (bdsqueda de informacian), habilidades
sociales y de relacion (comunicacién, negociacion, debates en grupo, accicnes conjuntas
con otrxs jévenes, promocion de proyectos, reuniones, facultad de escuchar, poder de
conviccian,...), habilidades éticas (apertura hacia otros, desarrollo de solidaridad, respeto de
los principios democraticos de libertad e igualdad,.), habilidades pragmaticas y
estratégicas (como rellenar formularios de solicitud, respeto de plazos, planeamiento y
desarrcllo de una accién,...) y habilidades politicas, en el sentido de (ponerse al semvicio del
Interés comuan).

Especificamente para este proyecto buscamos la visualizacion de lasy los jovenes como
edupares, piezas claves de la promocion de la cohesion comunitaria y la participacian
ciudadana, de manera activa y organizada con la comunidad y la escuela, para afrontar
problematicas especificas de desigualdad social.

Jovenes como

edupares, piezas claves de Ia
promocion de Ia cohesion
comunitariay la particip
ciudadana
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[EENTEE 51 estas leyendo significa que has decidido formar
parte de uno de nuestros proyvectos, estamos segu
gue sera una experiencia positiva para 1, lo decimos ¢
muche orgulle porgue asl nos o han expresado otrdds
jovenes gue comeo tu, han participade en proyectos gue
hemos realizado anteriormente, Esperamos gue junto con
otras perscnas de i comunidad y escuela, |ovenes vy
adultss, aprendamos vy desarrollemos: habllidades 'y
competencias an tomo a la (el ls g Bese T tir (A= MM e
Participacidon Ciudadana la Promocién de los
Il g D B el temas de gran relevancia hoy en
a2 iNOS DA MUCHISIMO GUSTO CONOCERTE!

En esta ocasion, el prayectio que nos reldne se enfoca en
generar un espacie de promocion de la cohesion
comunitaria v la reconstruccion del tejida sockal, al mismo
liempo que es una invitacion a la-accion Juvenll colectivay
un compromiso. por construlr ¥ fortalecer lazos iales,
redefiniendo las relaciones entre las y los-acto de las
comunidades, Lo -anterlor es muy importante porgue en la
actualidad todas y todos debemos Invelucramos en el
fortalecimiento de los derechos humanos, a los cuales
todas ¥ todos accedemos por @l simple hecho deée nacer,
sin imporar raza, religion, nivel sociceconomico o
nacionalldad. Aun mas cuando tenemos la certeza de gue
&l nce. duradera de cualguier sociedad demaocratica

nde del respeto- de los derechos humanos ¥ de la
participacion efectiva de las-y los cludadanos en los
asuntos publicos, ya gue estos derivan en el meloramiento
de la calidad de vida de todi@s H&s individudes

Es Importante resaltar que el proyecto también fomenta
especialmente la reflexion -sobre las situaciones de
desigualdad que se presentan en i escuela y comunidad,
es declr, las. manifestaciones de injusticia que: se
presentan como resultado de la falta de oportunidades, la
pobreza, la discriminaclon vy la exclusion; para buscar
alternativas que puedan disminuir sus efectos en-beneficio
tuyo, ¥ dela pablacidn en general

os

b | Esperamos que este proceso te agrade vy sea divertido,
i porgque asi 1o hemos planeado, al mismo tlempoe que
0 aprendamos juntos. A traves de las diferentes actividades
"H que forman parte del proyecto, podras sentir en todo
1 momento que tu opinién es tomada en cuenta, lo cual es
indispensable en Ja forma en que trabajamos
A partir de las experiencias, conoccimientos, informacion y reflexiones que compartiremos en
el taller inicial, buscaremos establecer un ambiente de trabajo basado en el respeto, el
diaglogo y la apertura a todas las formas de pensar, para que tod@s se sientan parte de un
equipe y logremos identificar, proponer y organizar |as iniciativas juveniles que td y tus
companerds consideren importantes para mejorar el entorno escolar y comunitaric.
Ademas de que quienes asi lo decidan en su momento, podran coempartir sus aprendizajes
y la informacién con mas gente, lo que nos da la posibilidad de que cada vez seamos mas
personas trabajando en faver de las comunidades, esto es parte de la replicabilidad, al
mismo tiempo que se fortalece la participacién juvenil.

Como edupar podras descubrir que existen maneras alivianadas de aprender en |a escuela
o la colonia en compaiia de maestra@s, cuates y amig@s y pronto seras capaz no solo de
entender la informacion obtenida, sino aplicar ésta en |a realidad que te rodea como una
herramienta para expresar lo que piensas, lo que te Inquieta, lo que suefas ¥ lo que
necesitas.

A partir del fortalecimiento de tus habilidades de liderazgo y andlisis de la realidad, con el
respaldo de autoridades y otras personas al interior y exterior de tu escuela y tu comunidad,
podras colaborar en la apertura de espacios de participacion Juvenil, donde |@s jovenes
tomen cada vez mayor parte en las propuestas y toma de decisiones.

También sera necesaric desarrollar planes de acclon a corto, mediane vy largo plazo, que
permitan medir el avance y de qué manera pueden permanecer tus iniciativas y acciones. Ya
que los proyectos deben ser ENEEFEEREAEE] e5 dechr, que continden por sus propios
medios, a través de que las mismas perscnas participantes busguen y consigan los recursos
para seguir adelante, en este caso 0 ¥y tus companerds, a esto se le conoce como
Para lo anterior es fundamental, planear estrategias desde el desarrollo del
presente proyecto, entre ofras cosas aprenderas a identificar aliad@s, apoyarte en
autoridades escolares y comunitarias, docentes, el equipo de iENERSIuIETl Y otras
instituciones para establecer acuerdos y encontrar asesoria y acompafiamiento.

Ya casl para finalizar, sin duda una de las mayores contribuciones serd el desarrollo de
acclones que te permitan, junto con tus companends, revalorar y fortalecer la imagen de 18s
Jévenes como personas informadas e interesadas por aportar sus ideas y esfuerzo en
beneficio de las comunidades, que cada vez mas personas sepan que |&s jovenes son el
presente de nuestra sociedad, y no unicamente el futuro, como dice una conocida frase.

Esperamos que cada vez que tengas dudas o te encuentres trabajando en el desarrollo de
tus iniciativas puedas darte una vuelta por aqui para repasar esta publicacion vy te sea Gtil
para dejar tus propuestas mas chidas.

jBienvenidas y blenvenidos!
Equipo Prisma Comunitario A.C.
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La juventud debe ejercitar los derechos que ha de realizar

y ensenar después.

José Marti {La Habana, 1853 - Dos Rios, Guba, 1895)

(Politico y escritor cubano, destacado precursor del Modernismo Iiterario
Hispanoamericano y uno de los principales lideres de la independencia de su pais)

El planteamiento sobre cohesion social argumenta que |a
coheslon va de la mano de la reduccion de brechas de
desigualdad, sin embargoe en Mexico, 4 de cada 10
hogares tienen dificultades para sufragar gastos
cotidianos de vivienda, movllidad y vestimenta de sus
miembres; 1 de cada 5 hogares tiene dificultades para
catlsfacer sus necesidades de salud y educacion; y 1 de
cada 10 hogares no tiene recursos suficientes  para
alimentarse adecuadamente, Las deslgualdades se
acentian mas entre l@s jovenes, indigenas vy entre las
mujeres adolescentes, (INEGI).

En nuestro paisresiden 31.9 millones de jovenes entre 14y
29 afios de edad, de los cuales 12.2 millones son
adolescentes (14 a 19 afos), 2.9 son adultos jévenes (20 a
24 afios) v 8.8 tlenen entre 25y 29 afos. En conjunto, las
jovenas representan al 28.4 % de la pablacion total

La juventud en México padece rezagos imporfanies en
materia de trabajo, de vivienda, de acceso a servicios de
salud, de acceso a educacion de calldad, de alimantacian,
de espacios para la participacion v de fomento a la cultura,
ask como en muchos olros aspectos cruciales para un
desarrollo digne v autonomao. '

LIna de las principales barreras que enfrenta la peblacidn
juveniien el desarrolio de su vida es |[a pobreza, Se estima
que 45.5% de |la poblacién enfrenta algun tipo de pobreza,
mientras que, de manera particular, 44.9% del grupo de 12
a 29 anos de edad enfrenta esta situaclon; por otra parte,
las ¥ los jovenes enfrentan 3 veces mayor desempleo que
los adultits, falta de edicacién, oportunidades v son el
sector poblacional que esta migrando a mayor escala

Dervado de lo anterior, es-necesaric atender de manera
prioritaria a los 35 millones de jovenes que. viven en
sftuacion de pobreza extrema mediante acclones gue
propicien positivamente fa ruptura de los circuitos de
pobreza generacionales.

' Pragrama Nacional de Juventisd 20042008

Un primer paso es Identificar la ublcacion-geog réﬂca de
estos [Gvenes, En 2012, los estados de Chlapas (75.3%),
Guerrero (70.2%) v Puebla (63.0%) reglstraron los niveles
mas altos de pobreza en jévenes de 12 a“E‘Q anos.

La vinculacion entre cludadania y jovenes es Fi"lii_ll}f dia

fundamental, dada la necesidad de pensar y actuar h_p un

conjunto de procesos de participacion, organizacion y
reconocimiento social que no se agotan con la pertenencia a un territorio o institucia
politica, o ejerciendo el derecho al voto, sino que de manera creciente, las y los jdvenes han,
manifestado formas y vinculos novedosos como formas de participacion, entre los cuales se
reivindica la diferencia cultural como impulso para la igualdad y la equidad. Los procesos de
cludadanizacian protagonizados por las vy los j[dvenes proponen una esfera que Invelucra
procesos y practicas que cuentan con una dimension cultural a través de las cual se han
hecho visibles demandas, acuerdos y posibllidades. La expresion de Identidades
particulares ha hecho de la esfera publica un mundo con nuevas reglas, que es preciso
reconocer y alentar. El desarrollo social del pais requiere promover |a participacion de los
cludadanocs en su entorno, mediante mayores y mejores esquemas gque fomenten los
procesos participatives, la inclusién productiva y los modelos de desarrollo comunitario que
consoliden la cohesidn social. En la medida en que la poblacion joven se vincule con su
entorng, podrdn ubicarse como agentes de cambio y ser protagonistas activos del mismo.?

En este sentido a partir de nuestra presencia con el proyecto “Abrlendo Escuelas para &l
Desarrolle de Iniciativas Juveniles de Cohesléon Comunitaria” llevadao a cabo durante 2014,
en la comunidad Santa Maria Nepopualco en el municipio de Huejotzingo del estado de
Puebla, las y los participantes del mismo, reiteran |la necesidad de espacios de convivencia
y construccion de conflanza comunitaria dentro de sus colonias, refifendo que hay pocos
espacios que favorezcan la comunicacidn comunitaria, la construccion de espacios de
integracidn entre adultés y jovenes, as/ como acciones en favor del desarrollo comunitario.

Por esta razén v a solicitud expresa de jovenes, autoridades escolares v comunitarias se
evalud, la posibilidad de dar continuidad a esta experiencia, pasando de la Identificacion de
las problematicas a la construccidn de propuestas de accion concretas para fomentar el in-
terés de las y los participantes en temas de interes publico, asi como, el desarrollo de inicia-
tivas que permitan crear espacios de vinculacién comunitaria y cohesion social.

Considerames gue es importante llevar a cabo este proyecto para favorecer el desarrollo de
habilidades y capacidades de las y los jovenes, que faciliten su participacion en la
disminucion de brechas de desigualdad social, al mismo tlempo que generen alternativas
de cohesion soclal vy reconstruccion del tejido soclal a partir de estrategias creativas e
Innovadoras hacia sus contextos escolares y comunitarios,

Por otra parte es necesaric generar estrategias de analisis de la realidad gue permitan a
las y los Jovenes, las v los docentes, las v los familiares y otros actores comunitarios
identificar necesidades sentidas por la comunidad, asi come la construccién de propuestas
de atencion y selucion a través del involucramiento activo de los miembros de la misma.
De igual forma es importante promover las estructuras autogestivas para el desarrollo de
proyectos para que favorezcan la  generacion de pertenencia, identidad y confianza
comunitaria, solidaridad vy responsabilidad social hacia otrigis y 13 disminucion de exclusion
y discriminacidn social,

A partir del desarrollo de iniciativas como esta, podemos favorecer la construccion de redes

sociales y comunitarias que acerguen recursos de prevencion, formacion y atencién a
situaciones de riesgo para las v los jovenes y la comunidad en general.

2 Pragrama Macional de Juventud 2014-2018
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Edupares Juveniles trabajando por la Cohesion Comunitaria
en Santa Maria Nepopualco, Huejotzingo Puebla.

\ ¥
La formacién de edupares juveniles para la cohesion c?a unltarta que brinda
herramientas tedricas, técnicas y metodolagicas para el d.lsehq, ejecuclon v
evaluacion de acclones de sensibilizacion, difusion y pmnmcbq déa., Ggsmn
comunitaria y la reconstruccion del tejido sociak =~

2 La elaboracién de un diagnostico participativo, a través del cual k&s edupares |

La utopia esta en el horizonte. Camino dos pasos, ella se aleja dos pasos y el
horizonte se corre diez pasos mas alla.

necesidades y problematicas especificas y analizan la informacion obtenida para la |

¢Entonces para qué sirve la utopia? Para eso, sirve para caminar. construcclén de inlclativas que atiendan dichas problematicas y necesidades.

Eduardo Galeano (Montevideo, 1940 - 2015)
Escritor y periodista uruguaye comprometido con la realidad latinoamericana,

El Gl U [Ty T T [ T (VT 0] 25 Pramover  actitudes, aptitudes vy

consultan a otré&@s jovenes y la poblacion general de su comunidad sobre sus f

- if
El desarrollo de Iniciativas Juveniles dirigidas a la sensibilizacion, difusién
promocion de la cohesién comunitaria, en sus contextos escolares y comunitarios
donde comparten informacién con sus pares y os invelucran en acciones educatlvd"s

valores necesarios para lograr procesos de cohesién comunitaria a través de sensibilizacién, difusidén, promocién y  fortalecimiento de habnldadgs
del desarrollo de iniciativas juveniies dirigidas ala generacion de pertenen- constructivas frente a las desigualdades sociales, estas iniciativas pueden wnpl:rgar
cia, identidad y conflanza comunitaria, solidaridad y responsabilidad social acciones tales como encuentros inter-generacionales, promocion cultural y rescate
hacla otros y disminucion de exclusion y discriminacion soclal en  |a de tradiciones, procesos formativos en actividades socio laborales y/o productivas,
Comunidad de Santa Maria Nepopualco Huejotzingo en el Estado de desarrollo de acciones para la prevencion del delito, dirlgidas al mejoramiento en el
Fuebia - = tema de salud y/o alimentacién entre otras. Tales inlclativas son decididas a partf‘ de

Pr“m““er an“l“des' an“l“des y la elaboraciaon del diagndstico participative realizado por el grupo de edupares f” la

comunidad,

jl

Al hablar de la participacién juvenil tenemos gue referimos a dos niveles de part'rctpa{i;iﬁn:

valores necesarios para lograr procesos
e cohesion comunitaria

Para el cumplimiento de dicho objetive, contamos con tres

Objetivos Especificos (sl Knela [ T [=s]55 La participacidn a nivel personal, se refiere al potenclal de 1&8s jovenes de tomar deushn%
en cada etapa del proyecto. Se trata de animar a l&@s jovenes a asumir la respnnsabihdq,d de
« Formar-a 50 jovenes como Edupares Juveniles sus acciones y de su propia vida, Por lo tanto, esta relacionada con el desarrcllo pers‘pnat
para &b desarrollo de iniciativas de cohesion de l&s jovenes,
camunitaria en la Comunidad de Santa Maria
Nepopualco, La participacion al nivel de la comunidad, se refiere a la contribucion de |@s jdvenes, Er'r-;-.u
comunidad. Se trata de dar a ks jovenes voz ¥y, por tanto, cierto poder en la sociedad. Es.ta
Abrir espacios de reflexion respecto a brechas de relacionada con el desarrollo social de |@s jovenes. Para asegurar la participacion activa d"g
desigualdad y exclusicn para Identificar los I&s jovenes, es importante tener en cuenta ambas dimensiones. %
problemas presentes en el contexto comunitaric en 1‘:‘-‘\
temas asociades a la cohesion comunitaria. Esta metodologia aplica un proceso de implicacion progresiva de las y los jovenes en la
gestion de una Iniciativa Juvenil, e Incluye desde la dependencia hasta la independencia del 3
« Desarrcllar 3 [niciativas Juvenlles dirigidas a la grupo en |la realizacion de un proyecto (hacla la tema de declsiones, responsabllidad y

promocion  de. la cohesién cemunitaria en I autonamia),
comunidad de Santa Marfa Nepopualco.
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[ 4
Durante el mismo se incorporan como ejes transversales los siguientes elementos; =
E icio de los derechos humanos
El resultado directo que persigue esta iniciativa es contar con una base de jévenes [~
: rspectiva de género
El proyecio promueve la perspectiva de género en el desarrolle de iniciativas 9
cludadanas ¥ en el acceso al ejercicio de los derechos humanos, el atender el
fenaémeno de la viclencia mediante la Educacién para la Paz y la formacién entre B

pares trastoca de diversas formas y a distintos niveles los tipos de interaccion que han

sido soclaimente aprendidos por parte de las y los Integrantes de las escuelas v las

comunidades. Las mujeres participantes en el proyecto reconoceran los rasgos La solidaridad es la ternura de los pueblos.
{reales o simbdlicos) existentes en relaciones de dominacion que consagran modelos Gioconda Belli (Nicaragua 9 de diciembre de 1948)
de feminidad y de masculinidad como verdades universales, impidiendo el desarrollo Poetisa, novelista y defensora de los derechos humanos
pleno de ambos géneros y el acceso igualitario a los derechos humanos,

capaces de reconocerse asi mismids como ciudadanias con derechos y conscientes
de sus habilidades y capacidades para la construccion de iniciativas ciudadanas de
efecto multiplicador dirigidas a reducir situaciones de exclusién y discriminacion en
sus propias comunidades.

Para empezar a hablar scbre cohesion comunitaria, antes que nada debemos hablar de

La participacion cludadana [ IThIE esta entendida como un grupo de seres humanos gue comparten elementos

A través de las acciones planteadas construimos una plataforma integral de
participacion ciudadana cuyo fin es desarrollar de manera practica habilidades,

en comun, coma idioma, costumbres, ubicacion geografica, vision del mundo o valores, por
ejemplo, dentro de una comunidad se suele crear una identidad comun mediante la diferen-

capacidades, asi come, aptitudes que favorezcan el reconocimiento y ejercicio de los G :
ciacion de ofros grupos o comunidades,

derechos humanos, la construccion de iniciativas ciudadanas dirigidas a identificar
problematicas relevantes de sus contextos comunitarios @n materia de brechas de

desigualdad vy proponer estrategias participativas para atender las mismas. Una comunidad con fuertes vinculos sociales puede definirse como cohesionada Yy

altamente capaz de manejarse con normas de intereés comun, de construir y preservar redes
Consideramos  que justo a través de la participacién ciudadana dirigida ¥ lazos de confianza, capaz de reforzar la accion colectiva y sentar bases de reciprocidad en
especificamente  a la atencion de las necesidades las y los jévenes, en la el trato.

construccién de diagnosticos sobre desigualdades y exclusian, en la generacién de
estrategias de gestion ciudadana para la aplicacion de programas sociales y politica
publica de atencion a sus problematicas especificas, conseguiremos que sus
necesidades se posicionen como temas de la agenda publica v en este sentido
fortaleceremos su liderazgo.

18 HEHE
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Estas comunidades socialmente cohesionadas se caracterizan por una situacion global en
la que sus ciudadanas y ciudadanos comparten un sentido de pertenencia e inclusion,
participan activamente en los asuntos publicos, reconocen y toleran las diferencias, gozan
de una equidad relativa en el acceso a los bienes y servicios plblicos y en cuanto a la
distribucién del ingreso v la riqueza. Todo ello, en un amblente donde las instituclones
generan confianza v legitimidad, (OCO - URB-AL I, 2010),

Por lo tanto podemas definir la cohesion comunitaria como: el proceso mediante el cual las
socledades transforman las cportunidades, relaciones, incentivos v lazos para que las
perscnas, grupos, colectives, lecalidades vy comunidades que las conforman alcancen y
disfruten su maximo potencial®,

Dicho de una manera sencilla, la B R LI 85 un proceso a partlr del cual las
personas de una comunidad participan y trabajan de manera conjunta con las autaridades
e Instancias publicas para generar lgualdad v equidad en Ia vida cotidiana,

Para conseguir que una comunidad este cohesionada se debe trabajar en ocho planos o
dimensiones de |a vida cotidiana.

Dimensién de los derechos y deberes il == Rt loFela g = N IR R ot i T lel s T M B

autoridades, valores democraticos internalizados, asi como el respeto a los derechos
humanos de las personas.

Bl [ T e GO G e [y W) Esta implica la construccién de relaciones positivas entre
persenas, grupos, comunidades y localidades, en este contexto se privilegia la solidaridad y
cooperacion, e implica la construccion de confianza y empatia soclal.

SR ER B TELETH Como su nombre lo dice, se conforma del trabajo realizado para la
no discriminacion y el acceso igualitario a derechos, oportunidades, recursos, asi como la
Justicia retributiva, es decir, dar mas a guien mas lo necesita.

Dimensidn de la Identidad v pertenencia: FENGIEH I ER= T Bl E il (e {70 o A1
construyven entre las v los que comparten un espacio fisico, una historia comdn, un objetiva
comin y una nocion de futuro compartido.

B S IEECEr i significa el reconocimiento de las diferenclas de las personas
como parte de la rigueza de la comunidad, en este sentido también se busca el
reconocimiento de necesidades especificas para poblaciones especificas, haciendo énfasis
en el tema de equidad.

Dimension de prevencion de conflictos, amenazas y rlesgos: il R R ETR e R

funcidn de la prevenclan vy la reduccion de los factores de rlesgo para la comunidad, para
ello se identifican los riesgos sociales tales come la violencia, el canflicto, la delincuencia, la
inseguridad, las adicciones, etc; y se construyen estrategias de prevencion y atencidn a las
mismas.

Nl el e R ER R = E (A R ES el plano de la organizacion voluntarla, el invelucramlento
en los asuntos publicos vy el empoderamiento de personas y grupos para incidir en el disefio
de politicas pablicas, la asignacion de presupuestos y mejora de servicios pldblicos.

"Cohesidn Comunitarta & Innowacién Sacial AC
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En esta dimensicn se encuentran integrados aguellos elementos
que favorecen la construccion de capital social, En esta dimension, es muy Importante la
disponibilidad, oportunidad y wveracidad de la informacion, asi como, la libertad de
expresion como claves para dar cabida a la opinion y puntos de vista de tod@s,

Participacion

Identidad y |
Pertenencia

Prevencion
de Riesgos

Diversidad

Para conseguir una comunidad cohesionada debemos trabajar en las ocho dimensiones de
farma interconectada, es decir, que las acclones que llevemos a cabo en nuestras iniciativas
deben incidir en cada una de estas dimensiones.
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De lgual forma en la construccién de la cohesidn comunitaria debemos trabajar todis
las y los gque conformamos la comunidad, las autoridades gubernamentales, las
instituciones no gubernamentales, los grupos de personas organizadas y la poblacién
en general; por lo tanto debemos trabajar en los dAmbitos:

% Familiar
%) Escolar
ﬂ Laboral
2 comunitario

El fortalecimiento de la cohesidon comunitaria favorece la disminucién de riesgos
sociales y promueve el desarrollo integral de quienes conforman las
comunidades.

Bienestar Social

Calidad de vida

Desempefio educativo
Productividad

Desarrollo Humano, Secial,
Comunitario

Acceso a Derechos Humanos
Equidad de género

Delitos, Delincuencia, Violencia
Desemplea

Exclusién, Marginacién y Pobreza
Desercion escolar

Enfermedades fisicas y mentales
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¢ CUALES SON LOS
OBSTACULOS PARA LA
COHESION
COMUNITARIA?

No sélo hay desigualdad en la distribucion de la riqueza,
sino en la satisfaccion de las necesidades basicas.

José Saramago (Portugal 1922 - Espaiia 2010)
Escritor, novelista, y dramaturgo. En 1998 se le otorgd el Premio Nobel de Literatura.

La cohesion comunitaria aparece como un cencepto orientadeor para avanzar hacia
sociedadesinclusivas, en las que se respeten y hagan efectivos tanto los derechos politicos
comao los derechos soclales. En ese sentido, es también fuerte elemento de potenciaclan
de la demacracia, pues busca canalizar ¥ potenciar el pleno ejercicio de la cludadania como
condicién democratica de la unign de |la sociedad y de la autonomia de las y los Individuos.

5in embargo, es necesario reconocer gue existen cbstaculos fuertemente amraigados en las
personas Yy comunidades que impiden el desarrollo de la misma. En este capitulo
reconoceremos los diferentes tipos de viclencia en los que se arraigan estos obstaculos
para la construccion de la cohesion comunitaria.
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Para iniciar, es tlempo de revisar el concepto de la cual entendemos como
aguella "actitud o compaortamiento que constituye una violacion o la privacion al ser humano
de algo gue le es esenclal como persona (integridad fisica, psiquica o moral,

derechos, libertades..)"*

Lo gue generalmente se entiende por violencia es una agresion fisica o psicoldgica: un
asesinato, una tortura, una bofetada, una mutitacian, v otras formas de maltrato fisico o
psicoldglce, a esto nosotros le llamaremos Vialencia Directa.

Pero este tipo de viclencia, a pesar de ser el mas visible, no es el dUnico. Hay otros tipos
menos visibles pero muy presentes y con consecuencias muy graves, De hecho, la viglencia
directa a menudo es el resultado visible de otras violencias.

Una de estas violencias invisibles es la esta forma parte de la
estructura social @ implde cubrir las necesidades bdsicas, como la generada por la
desigualdad social, el desempleo, la desnutrictdn, la carencia de servicios sanitarios vy
educativos basicos, la violacién de derechos humanos, la Inequidad de género, etc

La otra es la aquellos aspectos del ambito simbélico [religion, cultura,
lengua, arte, clencias..)) que se utilizan para justificar o legitimar la viclencia estructural o
directa. Aquellas argumentaciones que nos hacen percibir como "normales” situaciones de
vialencia profunda, tales como la discriminacidn, la exclusion social, el racismo, etc.

"u’lnlen cia /

Eulturai

'l.-’unle ncia Directa

VISIBLE
INVISIBLE

"u' iolencia
Estructu ral
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A menudo, las causas de la viclencia directa estan relacionadas con situacicnes de
violencla estructural wo justificadas por la violencla cultural: muchas guerras son
consecuencia de un abuso de poder que recae sobre una peblacién oprimida, o de una
situacién de injusticia social {de un reparto de tierras insuficiente, de una gran desigualdad,
etc.), y reciben su respaldo de discursos gue justifican estas violencias,

Esta observacion no debe servirmos para Justificar la viclencia directa, sino para
entender bien sus dimensiones y ser capaces de poder intervenir con antelacion:
minimizar la violencia estructural puede ser un medio muy efective para fomentar y
fortalecer la cohesién comunitaria.

La construccién de cohesién comunitaria tiene dos aspectos fundamentales: el tipo v la
calidad de las relacicnes que establecemos entre las personas tienen que partir del afecto,
la empatia y la preccupacion por el bienestar y la dignidad de la otra, y las condiciones
estructurales que SEamos capaces de edificar.  ;Qué circunstancias
concretas tienen que darse para favorecer la paz? ;Como tenemos gue organizar los recur-
sos, el poder, las comunidades para que haya justicia social? ;Como podemos hacer para
gue ninguna persona padezca hambre, sea analfabeta, no tenga acceso a una vivienda, o
sea desempleada?

Tenemos que crear unas estructuras sociales fundamentadas en el desarollo
equitativo y sostenible, en el respeto a los derechos humanos, en la gobernabilidad y toma
de decisiones democraticas.

Tenemos fque crear unas estructuras sociales
fundamentadas en el desarrollio
equitativo y sostenihle
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ANTE CONSIDERAR LA
RO PARA PROMOVER
ARIA?

Para entenderlo debemos iniciar diferenciando algunas palabras;

=as Eadd el -LR- by El sexo se refiere a diferencias biologicas, anatomicas, fisiologicas
El mundo no puede permitirse la pérdida de los talentos de la ELRCLREO | sexo se reflere a i o Ralalel s,
itad de las personas. si estamos a l.li ara cromosamicas de los seres humanos que definen a las persenas como mujeres u hombres.
mi B ' qui p Por ejemplo, una caracteristica asociada al sexo de las mujeres es que tienen owvarlos vy

resolver la multitud de problemas que nos preocupan. matriz, vy una de los hombres es que tienen testiculos y la capacidad de producir
Rosalyn Yalow (Estados Unidos 1921-2011) espermatozoides,
Médica, ganadora del Premio Novel en Fisiologia y Medicina en 1977
JEntonces todas las diferencias surgen porque algunas personas nacen con peng y
testiculos y otras con wvulva? Muchas de las diferencias y desigualdades gque se han
establecido historicamente se basan en los atributos que las personas "deben tener” por las
caracteristicas biologicas de su cuerpo, a esto le Ilamamnsm

JAlguna vez te habias preguntado porgue hay cosas gue
las mujeres pueden hacer y los hombres no?, por ejemplo
la manera en la-que algunas familias reparten las tareas de
la casa, jes igual?, ja gué crees gue se deba?..,

Algunas de las respuestas- que podrian estar
presentes se refleren a que algulen es hombre o
mujer. ;pero en realldad esto es un factor que
condlclona la manera en la que pensamos, en la

El Genero se define como las ideas, creencias, atribuciones o caracteristicas gue construyen
las sociedades, dependiendo de su cultura y del momento histérico en el que se
encuentran. Es importante mencionar que estas caracteristicas diferencladas se relacionan
gue vestimos, en la que nos comportamos e directamente a la forma en la que las personas definimos nuestra identidad, 1a manera en la
incluso en la que sentimos? Parte importante de que nos relacionaremos con ofras personas e incluso como participaremos dentro de
lo que veremos a continuacion se relaciona con nuestra sociedad. Seguramente has escuchado dos palabras con las que definimos o
la manera en la gue “hemos aprendido a ser” a agrupamos estas caracteristicas, “femenino” y “masculing” estas palabras establecen la
partir de una diferenciacion biclogica y social. manera como deben comportarse unas y otros, los espacios y ambitos de participacian,
roles, wvaloraciones, oportunidades y expectativas, los cuales estdn totalmente
diferenciados. ;Qué piensas de esto?, jHay cosas gue no puedas hacer porgue eres
mujerfhombre?

Parte importante de lo que guia nuestras acciones en una sociedad son Fos.
esto es la manera en la que debemos actuar y sentir [as personas a partir de que
somos hombres o mujeres, esto lo establece la sociedad en la que vivimos, por ejlemplo; los
roles “femeninos” estan relacionados con las tareas domeésticas, el cuidado de k&s otris, la
reproduccion, el sustento emacional, entre otros, ¥ los roles "masculinos” estan asoclados
al mantenimiento y sustento econémico, a las actividades en el ambito pdblico, entre otros.
JQue piensas sobre esto, el hecho de ser mujer ¥ hombre limita nuestras capacidades,
habilidades y espacios de accion?

El Género se define como las ideas,
creencias, atribuciones o caracteristicas
aque construyen las sociedades
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Estas preguntas nos llevan a definir que es un [S3GIE ] [=lcl=lal=l(vn al igual que el
género son ideas, creenclas, valores y normas que asignan espacios, funciones y
relaciones sociales entre mujeres vy hombres a partir de sus diferencias de género vy los
cuales condicionan el acceso desigual a oportunidades, derechos, recursos, espacios, por
ejemplo: cuando escuchamos que el papel de las mujeres es de personas débiles, objetos
sexuales, reproductaras o gue estan al servicio de los demas y los hombres que su papel
es ser proveedores, gue tlenen capacidad de liderazgo o para resolver problemas e incluso
que tienen el poder, jcrees que dentro de la sociedad nos traten igual?

A partir de estas discusiones y reflexiones de muchas mujeres ¥y hombres a lo largo de
varias décadas es que ha surgido |a g6 = (EREREEL G Rcoma “una visian clentifica,
analitica v politica sobre las mujeres v los hombres que se propone eliminar la desigualdad,
la injusticia vy la jerarquizacion de las persocnas basadas en el género. Promueve la igualdad
entre los géneros a través de la equidad, el adelanto y bienestar de las mujeres,
contribuyendo a la construccion de una sociedad gue reconozca a las mujeres y hombres
con el mismo valor, igualdad de derechos y oportunidades para acceder a recursos
econamicos, a la representacién politica y social en los ambitos de tema de declsiones™

y ,_.I -
i e o]
Ustedes pueden preguntarse vy que tiene que ver todo esto con la cohesidn comunitaria,

pues bien aqui se los explicamos,

nos encontramos en una situacién de | esto es, la distancia o asimetria social
entre mujeres y hombres, lo que ocasiona un limitado acceso de las mujeres a la riqueza, a
los cargos de toma de decisiones, a un empleo remuneradeo igual al de los hombres, esta
desigualdad se intensifica cuando se entrecruzan otras desigualdades como fa pertenencia
étnica, la edad, la clase social, ingresos etc. Como lo vimos en el capitulo anterior, esta
desigqualdad es una expresion de la viclencla estructural v la violencia cultural, v por lo tanto
se vuelve una justificacion para la viclencla directa hacia las mujeres.

Muestras acciones diarias parecen estar limitadas a partir del género, lo cual significa que

Es por esta razon que debemos buscar la [SIE{lsETs =l 1o cual segun la Ley
General para la Igualdad entre Mujeres y Hombres®, se define comao la “situacién en la cual
mujeres y hombres acceden con las mismas posibilidades y oportunidades al uso, control y
beneficio de bienes, servicios y recursos de la sociedad, asi como a la toma de decisiones
en todos los ambitos de la vida social, econdmica, politica, cultural y familiar”
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: SABEMOS QUE
DERECHOS HU

Los derechos humanos son sus derechos. Tomenlos.
Defiéndanlos. Promuévanlos. Entiéndanlos e insistan en ellos.
Nitranlos y enriguézcanlos...

Son lo mejor de nosotros. Denles vida.

Kofi Annan (Kumasi, 1938)
Politico nacido on Ghana Alrica, Premio Nobel de ta Paz de 2001

Retomando ios contenidos de. capitulos anteriores nos
damos' cuenta de lo dificll que es [dentificar aquellas
situaclones de desigualdad, ya que, en MUchos Casas
parece ser gue hemos aprendido a vivir ‘con allas, sin
embargn, es importante saber que hay heramientas v
conceplos que nos permiten hacer visibles situaciones de
nequidad e Injusticla, pero sobre lodo, que podemos
modificarias en nuestfo entorno inmediato,

Actualmente hay derechos humanos que estan garantizados en tratados internaclonales sin
discriminacian alguna por motivos de raza, color, sexo, idioma, opinidn politica o de otra
indole, orlgen naclonal o social, posicién econamica, nacimiento o cualguier otra condiclén’,

Hay herramientas y conceptos que nos
permiten hacer visibles situaciones de

inequidad e injusticia Relis o

A la vida, [a libertad y la seguridad de la persona. A no ser sometida/o a esclavitud,
En esle apartadc conoceras que existen esfuerzos Ala libertad de asociacion, expresian, reunicn y A la nacicnalidad,
Importantas por crear normas y leyes que han dado paita al clreulacidn, A la libertad de pensamiento, de conciencia y de
reconocimiento de las desigusidades y la busqueds de A no ser sometide a aresto o detencicn religicn.
lgualdad enlre s individudts, uno de estos aportes arbitrarios. A la paz, al desarrollo, a la felicidad, o la
fundamentales es @l reconocimiento, de los Derechos A un juicio imparcial, solidaridad.
Humanos an nuestra vida cotldlana. A la educacion. A una vivienda digna,

A votar y a participar en la direccidn de los Al agua.

‘Lot derechos-humanos son atributos de tods persona e asuntos pdblicos. A la salud |asistencia social, asistencia médica,
nherentes a su dignidad, que el Estado esta en deber de A participar en la vida cultural. seguridad social y cobertura sanitaria universal).
fespetar, garantizar o satistacer”, también son considerados A elegir y ser electas/os. A u'nﬂ_a]lmenmdﬁn-ndam :
como |a expresion de exigencias elementales. basadas en D peticidn en materia politica. A un trabajo digno (incluyendo Derecho de.
necesidades humanas fundamentales, las cuales tlenen que A la democracia. huelga y libertad en la eleccion de empleo).
sar satlsfechas para que las personas puedan desariollarse A no ser objeto de injerencias arbitrarias en la Al medio amblente.
plenamente y pueden ser exigidos por cualguler persona vida privada, la familia, el domiciioola | Al Acceso a la Informacisn Publica.
por el simple hecho dé pertenecer al género-humana. A carespondencia. T A la Prateccion de datos personales.

A no ser sometidalo a tortura ni a-tratos o penas Sexuales y Reproductives,

| crueles, inhumanas o degradantes.

."’MNUDH#Z‘DM}. tas frecuentes sobre o enfoque de derechos humanos en la cooperacién par of desarmalb
MWHNWﬁm.Dﬂ.
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““Los cambios sociales no estan a la vuelta de la esquina.

No estan al alcance de la mano en lo inmediato.

Son una larga construccion colectiva, de esfuerzo, de trabajo,
de errores, de aciertos, de compromiso, de sacrificio”
José Mujica (Montevideo, 20 de mayo de 1935)
A Luchador social y Politico uruguayo, Presidente de Uruguay entre 2010 y 2015,
by En este capitulo anallzaremos la forma en que las personas
participamos de manera colectiva para poder mejorar las
T condiciones en las gque se encuentran nuesiras

comunidades. Para ello debemos definir algunos conceptos
claves como:

b que es una forma de organizacion social

que Implica la posibilidad de garantizar y extender derechos
k para convertirios en realidades concretas y cotidianas a toda
la poblacion.

h Las personas participamos te
% manera colectiva para poder

»  mejorar las condiciones

S enlas que se encuentran
nuestras comunidades

AMOS EN LC

Tay

Para gue esta manera de entender la democracia se materialice es necesaria la
participacion de las y los cludadanos. Ademas supone [a existencia y buen funcionamiento
de un Estado vy tiene en el régimen electoral un componente fundamental.

La manera de ser parte de un sistema democratico es a traves de la Participacio
ciudadana, pero, BRI RS R EEERER £5 toda acclén mediante la cual las
personas que habitan en una comunidad se involucran en las decisiones que marcan el
rumbo de la vida social: desde la eleccion de representantes v gobernantes, hasta la
deteccidn y soluclén de sus necesidades y problemas comunitarios.

Es por ello gue la participacion ciudadana es tanto un derecho como una cbligacidn civica
gue estd garantizada por la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

Si blen la participacion de la cludadania en los pracesos electorales es muy impartante, no
es suficiente para garantizar el bienestar de la mayoria de la poblacion y el respeto a los
derechos humanos, por elle, es necesario que las vy los ciudadanos nos organicemos y
paricipemaos proponiendo alternativas de sc N a los problemas publicos, denunciando
violaciones a los derechos humanos, vigilando el desempefio de los drganos de gobierno y
exigiendo que éstos rindan cuentas.

La participacion cludadana es imprescindible para el desarrollo politico de las v los jovenes;
su identidad ciudadana, el compromise con su entorno social y la confianza en las
instituciones democraticas. Las leyes y las politicas poblicas deben fomentar la
en los espacios que @s Jovenes usan para hacer vida publica: la calle,
la escuela, los centros de recreacion, la virtualldad, el barrio, el ejido, el municipic, la entidad
y la nacian.

La participacion ciudadana es
para el desarrolio llllillu del
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;Ddnde radica el valor de |a participaclon?
Se asienta en tres cuestiones fundamentales:

« Se apoya en una concepclén de la socledad como una construcclon de hombres y
mujeres libres, con derecho a intervenir en los procesos en 1os cuales se toman las
decisiones que afectan sus vidas,

- Destaca la necesidad de contar con el compromiso de las personas para poder
llevar adelante proyectos.

+ Resalta la necesaria contribucion a la construccion de la democracia.

En relacién a las condiclones para la participacion, deben darse un tlempo y una actitud,

Te) 25 un requisito Indispensable para establecer la participacién. En ocasiones
constituye un muro dificil de derribar, ya que dedicar tiempo para la participacién implica
flexibilizar horarios, romper la rutina, programar las actividades que favorezcan la confianza
y la participacion de tod@s.

EXTSHTE] o5 1a tolerancia, la paciencia, la humildad, el respeto por lés otrds, Significa que
los saberes se transmiten de generactén en generacion v nadie tlene la verdad absoluta.
Las cosas no son de un unico color, tienen expresiones mas profundas, mas debiles, con
mas brillo o sin él,

Cada vez que participamos nos exponemaos, ponemos el cuerpo. 5i nos va bien, somos
reconocidiEs, tenidos en cuenta. Es una experiencla placentera, la queremos repetin. Si por
el contrario esa vivencia nos produjo angustia es posible que se retraiga esa posibilidad
para estar con otros.

s medios de participaclén cludadana

Las v los cludadanos tienen medios para transformar las instituciones formales en un Estado
y para lograr los objetivos de una democracia, a continuacion los enunciamos:

+ La organizacién, que multiplica la fuerza de las demandas soclales parque permite
unir y potenciar las acciones politicas en una estrategia comun.

« La movilizaclén, gue, junto con otros Instrumentos de la cludadania, lleva al ambito
de o plblico las demandas soclales,

+ La opinién pdblica, que cuando tiene informacién vy argumentos politicos se
convierte en el medio mas poderoso para influir en los procesos politicos farmales.

+ El derecho a ser elegideo o elegida, el cual implica que las y los cludadanos puedan
postularse come candidatos o candidatas en condiciones de igualdad.

« Elvoto, que cuando se ejerce de manera libre v razonada expresa la voluntad
cludadana de manera clara y contundente,

+ La desobediencia civil, que es un récurso propio de una democracia que puede
fortalecer sus instituciones; la realizan ciudadaniés que aceptan la Constitucién
cuando hay violacidn deliberada, persistente y durante un large periodo de tiempo
de los derechos de una minaria y se han agotado otros canales legales; consiste en
acclones contrarias a una ley o a una politica de goblerna, publicas, no violentas,
realizadas en conclencla, con el fin de exigir un cambio en la ley o en las politicas del
gobierna,

« La militancia en un partido politico, como compromiso estable y adhesion a
un proyecto de mediano o largo plazo, que es el medio mas adecuado para
promover ¥ generar debates publicos ¥ movilizaciones en tomo a cuestiones de
interés pablico, para mediar entre el Estado vy la cludadania y para acceder a
cargos publicos.
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Los instrumentos de la ciudadania
Los instrumentos de la democracia participativa, o directa, como el plebiscito, el
referéndum, la consulta popular y la revocacion de mandato, profundizan la calidad de una
democracia representativa al exigir mas compromiso por parte de los gobernantes y mas
participacion por parte de la ciudadania.

Otros instrumentos de participaciéon cludadana legalmente reconocidos, al alcance de todas
y todos v que complementan la declsidon que emitimos con &l vota son;

« La peticldn: Es una solicitud que hacen por escrito una © varias personas a una
autoridad para gue les brinde un servicio o les resuelva un problema.

- La gueja: Es otro escrito en el gue una o varias personas describen los actos u
omisiones cometidas, en contra de sus derechos humanos, por una autoridad o
servidor piblice, Es la manera de conocer lo que la ciudadania opina acerca de una
accion del goblerno en relaclidn con un problema pablico, v puede ser organizada
por iniciativa de la socledad o por interés del gobierno.

- La propuesta: Es un escrito en el que la ciudadania presenta a la autoridad las ideas
que tiene sobre cémo resolver un problema o atender una necesidad,

- La colaboracidn: Es la forma en la que la ciudadania, haciendo equipo con las
autoridades, interviene en la solucién de un problema pdblico o en el impulso a una
alternativa de desarrollo para la comunidad.

- La contraloria soclal: Es la observacién y evaluacion del funcionamiento de obras,
servicios o programas plblicos, del desempefio del gobierno y del uso del
presupuesto publico, con el fin de exigir eficacia, eficiencia, transparencia y
legalidad.

+ La denuncia de viclacién a derechos humanos: Es un informe o una declaracian
que hace la cludadania ante una autoridad o ante la comunidad de que se les ha
violado un derecho, con el proposito de exigir justicia y proteccion.

Cuando los instrumentos de la democracia directa son bien utilizados, propician;

« en lo Individual: la formacion de una o un cludadanc con mayor motivacion politica,
porgue sabe que su voto incidird directamente en el poder formai, y mejor
Informado, porque los medios de la demacracia directa exigen Informacion mas
especifica sabre lo que se va a votar;

- &n lo social: una sociedad con mas debate pdblico y, por lo tanto, con mayor
aprendizaje politico, porque |a trascendencia de lo gue se va a votar genera mas
esfuerzos por alcanzar acuerdos;

= en lo estructural institucional: politicas mas abilertas y accesibles, mayor legitimidad
en las decisicnes, mencr distancia entre ciudadano y politico, mayor transparencia
en los motivos de la toma de decisién, politicas mas ablertas y medios de
comunicacion mas accesibles, y eliminacién del monopolio.
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No exigimos a los demas que abandonen sus opiniones, puesto
que refliejan las diferencias.

Pero eso no tiene por qué convertirse en un obstaculo para el
logro de un consenso en los principales temas.

Tenemos que conocernos y respetar las diferentes

opiniones partiendo del terreno comiin.

Zhou Enlai (China 1898-1976)
Politico de ta Repiblica Popular China, miembro del Partido Comunista Chino.

Talvez te estés preguntando ¥ esto que tlene que ver con
los temas que estamos tratando en esta guia, pues bien,
como sabes parte del trabajo que llevaremps a cabo
durante este proyecto es |a construccion de
Iniciativas  Juveniles, donde ta Y tus compafenras
trabajaran en equipoe para desarrollar acciones en favor de
tu comunidad. En este:. sentide: es de suma
importancla tomar en cuenta, gue necesitamos tener
estrateglas que nos permitan llegar acuerdos y a partir de
los cuales tomaremos decisiones para hacer tal o cual
cosa en el proceso de nuestro proyecto. Ahora pues
vavamos al punto.

Como ftodas las personas sabemos, la toma de
declsiones es un elemento clave en nuestras vidas, ya gque
diariamente lo llewvamos a cabo pero ne slempre lo
hacemos de una manera planificada

Para muchas personas, tomar decisiones importantes en
la vida les provoca un clerto temor o al menos
incertidumbre, porque siempre esta presente el riesgo de
elegir eguivocadamente: Por lo gue es de gran utilidad
conoccer de. gue manera podemos tomar nuestras
decisionas con mayores probabilidades de escoger la
mejor cpcion

sian consiste en trazarel o
la informacion que podamos ¥ calcular [as probables
como para las demas personas. Si gueremos hacer Icn C Drrechnn_ntu
ientes de gque una buena decision es un procesc gue necesita tiempo, planificacion y

5 20 nuest perencias gue las
emes de m C

uales: & nivel iIndividual se caracteriza por el hecho de gque una
na haga uso de su pensamlento para elegir una solu

& un asunto que se e pre
ird ser capaz de resolverl

s cuando un conjunto de gente acuerda una de
torno a un asunto que les interesa o afecta de manera comun

Cuando hemos decidido participar junto con otras perscnas necesariamente llegara el mo)
mento de tomar acuerdos ¥ decidir que hacer. Ahora te presentamas formas sencillas y ac
cesibles de hacerlo:

1. Consenso.

: an Ia ml:ma rjeﬂsrnn No
1 I\r totalidad de los puntos, sino gue
min dencminador

“tos del asunto o problema a tratar.
\ 5 a las diversas alternativas de solucion.
O Aprovechar las diferencias de opinidn bien intenclonadas para:
=0btener Informacion adicional
= Aclarar dudas
= Favorecer que el grupo husgue mejores soluciones

La toma de decisiones por consenso puede resultar mas compleja ¥ requiere mas tiempo,
pero permite cbtener decisiones de mayaor calidad que otros procedimigntos.

Es importante gue el grupo defina a unfa) moderador(a), para que el didlogo fluya de lamejor
manera posible, se aproveche el tiempo, se mantenga el ambiente cordial v de colaboracién
que 5 Nece
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Ademas es recomendable que todas v todos los participantes, incluyendo al(a)
moderadar{a);

« Exponer con claridad los temas a analizar, para su correcta discusian.

« Escuchar realmente a lofa)s demas.

« Desconfiar de los acuerdos faciles v rapidos, pues suelen basarse en supuestos
erraneos.

« Evitar la discusian vana y la competencia, Fomentar la colaboracian.

« Enla medida de lo posible, evitar las votaclones, que pueden dividir al grupo en

"ganadore(a)s” v "perdedore(a)s" vy llevan a pensar que solo hay limitadas soluciones

posibles, sin profundizar el analisis,

PASOS PARA TOMAR DECISIONES POR CONSENSO

Lo importante, es adoptar un enfoque proactivo de toma de decislanes, es decir, debemos
de tener iniclativa y actuar para tomar nuestras decisiones, sin esperar a que otra gente o
haga por nosotros, o bien, a vernos forzados a hacerlo,

Todo este procese de toma de decislones se debe asumir el porque toda decisian
lo conlleva, ¥ aungue haya sido planificada y planeada cuidadosamente en todas sus
alternativas, toda eleccion implica en si misma arriesgarnos,

TambiénERITEE, ya que en el mismo momento que escogemos una altemativa (decision)
estamos renunclando a otras opciones y finalmente quien toma una
decision debe aceptar la responsabilidad de sus consecuencias. Sino compartimos |a toma
de decislones, no es Justo compartir la responsablilidad.

La manera mas recomendable para tomar una buena decisidn es a través de la aplicacian
de un buen procedimiento, o modelo de toma de decisiones, el cual nos aharrara tiempo,
esfuerzo y energia. Aqui te presentamos una muy buena opcian;

3

v anobe is w6
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ina pramera

af ol punto que s

Implicaciones o condiciones

*
Objeciones menornes
Menores o importantes ONuevo test de g

6. ASPECTOS PRACTICOS.
RESPONSABILIDADES COMNCRETAS
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*
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2. Notacidn

Cuando se ha agotado la opclon del consenso v el grupo defina que no hay condiciones
para llegar al él, como ditima recurs puede recurrr al voto, que es el acto por el cual

una perscna expresa apoyo o preferencia por clerta idea, propuesta o representante(s)
durante una votacion, de forma secreta o publica, sequn se defina.

Par ejemplo, sl deciden votar de manera publica, basta con que se pida levantar la mano y
contar los votos que obtenga cada propuesta, En el caso del voto secreto, se elaboran una
cantidad de boletas (pedazos de papel de igual tamafio y se usan solo plumas del mismo
color o lapices para evitar que se pueda identificar a las v los votantes, para despu
solicitar que se depositen en una caja o bolsa y finalmente contarlos de la manera mas
transparente posible para no afectar la calidad de la votacion ni el amblente grupal. Antes
de votar, se les solicita a las personas que han realizado las propuestas o a sus
representantes que las expongan de la manera mas clara y equitativa posible,

Un tipo de reunién al podemos recurrir para lograr una mayor calidad en nuestro trabajo
grupal s la asamblea, gue &5 una reunion planificada, en la que participa un determinado
numero de integrantes. Su objetive es dialogar entre todo(als asuntos con el fin de tomar
decistones ¢ llegar a algun tipo de acuerdo. Se recomienda que el listada de los temas que
se van a tratar y que constituyen el orden del dia, se elaboren con anterioridad y se
Informen a las v los participantes. Finalmente es importante considerar la designacion de
una persona que anote los aspectos mas importantes de la asamblea en un acta o bitacora,
incluyendo su desarrallo, para que los acuerdos queden por escrito.

i3

Sabemos que la participacion de las v los cludadanos en la toma de decisiones es
esencial para la construccion de cambios en los mecanismos, leves y estrategias que
sermitan la disminucion de las brechas de desigualdad en la cotidianidad, por lo que no
podemos dejar de lado los elementos que fortalecen la participacion de las misma@s en
estos espacios.

£ile has preguntado que es el Liderazgo Comunitario? Es cuando una persona tiene la
capacidad de influir mas gue otri@s miembros de la comunidad en el desarrcllo de
actividades o la toma de decisiones a favorde la comunidad,
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Aqui hay algunos ejemplos de liderazgo comunitario

Un ciudadana le habla al consejo de su comunidad, sus palabras revelan la clave para
un asunto local, la discusion resultante lleva a una solucion factible.

tala de arboles.

Un miembro de la familia genera un plan para ayudar a un ser amado a dejar de
fumar, enlistando el apoyo de otros miembros de |a familia.

o Algunas personas en la comunidad organizan exitosamente una protesta contra la

o Un joven arganiza un juego infantll en la cuadra para después de a cena.

Para formarnos como buenas lideres, es necesario conocer algunas caracteristicas que nos
ayudaran a lograrlo;

Se debe tener una actitud adecuada basada en valores; (honradez, puntualldad,
imparcialidad, participativo).

Se debe tener habilidad para observar y diagnosticar las situaciones, determinande
cuales responden a los intereses de la mayaria.

Se debe tener la habilidad de responder de manera diferente a cada situacion,
consenvando siempre una actitud adecuada.

Debemos ser vislonariies, debe tener una vision de largo plazo, adelantarse a los
acontecimientos, detectar cportunidades mucho antes que los demas.

Debemos ser una persona de accién, no solo se fija objetivos exigentes, sino gue
Iucha por alcanzarlos sin rendirse, con enorme persistencia, lo que én Gitima
instancia constituye la clave de su éxito.

Es necesario tener coraje, lafel lider no se desanima ante las diflcultades, hay que
vencer muchos obstaculos, hay que convencer a mucha gente, lafel lider deflende
con determinacion sus convicciones.

Mecesitamos contagiar entusiasmo, lafel lider consigue entusiasmar a su grupo, el
futuro que ofrece lafel lider es tan impertante que merece luchar por ello, un
verdadero liderazgo va siempre unide al grupo.

Es importante generar participacion, se trata promover que cada miembré sienta la
organizacion como algo proplo, que se involucre de lleno en las acciones y en las
actividades del grupo v de la comunidad.

R =l & & AN -
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Aprender a planificar, se refiere a establecer plazos y pensar en cuales acclones
son las mas necesarias para gue los objetivos se vayan logrando, pero tamblén, ver
con qué recursos humanos y materiales se cuenta.

'l“ Tomar en cuenta que representamos, esta es la capacidad del/a lider de expresar

el sentir de su grupo, de su comunidad, frente a las decislones y en las tareas o
trabajos que se vayan llevandeo a cabo. Para esto lalel lider debe estar en
permanente relacién con el grupo.

11 Aprender a negociar, conseguir sus objetivos, le exige negoclar continuamente.
12 Tener capacidad de coordinar, es promover y unificar la comunicacién y los aportes
de lgs miembréis de los grupos, es decir, poner en orden las diferentes acclones y

actividades para alcanzar los objetivos, de acuerdo a los principios e intereses del
grupo y de la comunidad.

HABILIDADES DE UN/A LIDER COMUNITARIO

|
Humanas

Teodricas

» Motivacion » Analisis

» Organizacion
» Planificacion
» Evaluacion

= Recursos
* Coordinaciones
= Afrontar problemas

* Conduccidn
* |ncentivos
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Tipos de liderazgo

Directive: Informa a lg@s integrantes del grupo lo que espera de ellos v ellas, da guias
especificas de como realizar el trabajo v presenta como hacerlo.

o Apcyador; Es amistos@, accesible, con Iniciativa, es cercanc a las necesidades de |&@s
demas.

Participative: Consulta con lEs demdas del grupo, plde sugerencias, toma en cuenta las
opiniones, antes de tomar decisionas.

Orientado hacia los logros: Pone los retos, busca el mejoramiento continuo,
praporciona confianza a las v las demas para que asuman responsabilidad, busca
mayores retos.

Mo todos los y las lideres necesariamente son directivos, apoyadores o participatives
muchids van a tener cualidades de varios tipos,

Para que ser una/un lider comunitario?

Un lider comunitario, puede hacer una profunda contribuclan. Aumentando oportunidades
de trabajo en tu comunidad, deshaciéndose de desechos tdxicos, o haciendo que otros
tambilén sean lideres son actividades culturales, educativas, preventivas etc.

Se necesitan muchos lideres comunitarios. El modelo de un sdlo lider en la parte superior y
todos los demas debajo de este, simplemente no funciona para el trabajo en las
comunidades. Uno o dos lideres posiblemente no podran resalver los problemas gue las
comunidades enfrentan. Con mas lideres, nuestras comunidades funcionaran mejor.

Mientras mas personas se transformen en lideres, mayor el nimero de problemas gue
resolveremos. Necesitamos lideres comunitarios para pensar y arganizar sobre muchos
asuntos; desarrolle juvenll, crecimiente econdmico, abuse de sustancias, prevenclan de
delincuencia, mejoramiento del ambiente, cuidado de la salud - la lista sigue vy sigue. Cada
asunto requiere un grupo de lideres habiles para manejarlo. Necesitamos lideres mujeres,
jévenes, de color, de pocos ingresos, inmigrantes, discapacitados y ofr@s a los que se les
han dicha que sigan al lider, gue no lideren. Necesitamos lideres de todas las ramas de |a
vida para ser una comunidad cohesionada y democratica.

L
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;COMO
ELABORAMOS UN
IAGNOSTICO
COMUNITARIO?

El conocimiento nos hace responsables.

Ernesto “Che” Guevara (Argentina 1928 -Bolivia 1967)
Luchador sockal, politico, escritor y médico argentino-cubano.

A partir de este capilule Iniciaremos con la construccldn de nuestras Iniclativas Juveniles y
para eflo es impartante ublcar algunos conceptos basicos gue nos facilitaran &sta tarea
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JQué es un problema soclal?

De acuerdo a Fuller y otros® , un problema soclal s "una condicldn que se establece comao
tal por un ndmere considerable de personas como una desviaclén de las normas sociales
habituales”,

Par otra parte Sullivan v otros® sefialan gue “existe un problema soclal cuando un grupo de
influencia es consciente de una condicion social que afecta sus valores, ¥ que puede ser re-
mediada mediante una accién colectiva”,

A partir de la experiencia publica, los problemas soclales mas comunes son;

Problema social Ejemplo
Agquellos que afectan al colectivo Falta de transporte eficiente para la ciudad
Mecesidades no satisfechas Alimentacion Saludable
Delincuencia
Calidad de |a Educacién piblica
Equidad laboral entre hombres y mujeres

JQué es un diagnostico comunitario?

Para contribuir a construir Otro Mundo Posible, para dar sentido a nuestra iniciativa, para
pader desarrollar eficazmente su accidn necesitamos obligadamente estudiar, observar,
conocer ¥ analizar el territorio, la comunidad donde viven las personas con las que
trabajamos, donde actuaran nuestras iniciativas, donde se encuentran las necesidades, los
problemas, los canflictos concretos a los gue queremos dar respuesta.

En el conocimienta y andlisis de la realidad también vamos a identificar las capacidades, los
recursos, los medios, las potencialidades existentes en ella, que deberemos aprovechar
para organizar y desarrollar nuestras iniciativas.

Muestra accién {los proyectos y las actividades) podra ser de una u otra forma, abordar unos
u otros problemas, utilizar unos u ofros meétedos, conseguir y aprovechar ciertos recursos...
dependiendo de como sea la realidad que pisamos. El analisis de la realidad local es
Imprescindible para conocerla, comprenderla v orientar nuestra accion en ella,

El analisis de Ia realidad local es
imprescindible para conoceria, comprenderia
y orientar nuestra accion en ella.

8 Fuller, R.C. y Myers, B 1941a). The natural history of a sociad problem. Amerncan Sociological

: Sc B, 330-338
@ Sullhvar, T Thomgson, K. Wight, R, Gross, G, y Spady, D (1980} Secial probbems
' mehkhhmnnd&um
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Cuando hacemos un diagnostico comunitario buscamos:

Conocer mejor las sliiuaciones, problemas y necesidades sobre los que
actda o quiere actuar nuestra iniciativa, su alcance, sus causas, sus
consecuencias, sus dimensiones...

Contar con un conccimiento mejor de las personas, de los grupes o
colectivos sociales a los que dirigimos la acclén, conocer mejor sus
necesidades y demandas, y también sus recursos y potencialidades.

Identificar ¥ conocer mejor los obstaculos v resistencias (sociales,
culturales, politicas, econdmicas, etc.) existentes en el entomo -mas o
menas proximo- gue dificultan la solucion de los problemas o la respuesta
a las necesidades.

Conocer mejor las oportunidades, los recursos y potencialidades de todo
tipo [humanos, economicos, materiales, tedricos, técnicos, programas
institucionales o sociales, servicios, equipamientos, proyectos, ideas o
practicas, etc) existentes en el entorno que pueden contribuir a producir
los cambios o mejoras necesarios.

O 000

Cada uno de esos aspectos (carenclas, necesidades, potenclalidades, recursos, obstaculos,
cportunidades, e1c.) nos interesan por si mismos pere, sobre todo, en sus conexiones, en
sus relaciones. Con el analisis pretendemaos cbtener una vision de conjunto de la realidad,
en que se desenvuelve nuestra practica, para poder organizarla y desarrollarla
y con la maxima efectividad.

Ahora revisemos algunas estrategias para realizar un diagnaéstico  comunitaric.

Arbol de problemas:

La imagen de un arbol nos sirve de analogia v de
esguema para €0 anallsis de la realidad, En este
caso, el Arbol de Problemas nos ayuda a diferenciar
causas de efectos, a relaclonar y organizar la
informacion de que disponemaos.

En un papelografo (por ejemplo, papel continuo
pegado a una pared) dibujaremos un gran arbol, can
ancha troenco, amplias raices y extensa copa.

El problema, la necesidad, la situacién que
analizamos se reflejard de manera precisa en 2|
trenco del arbal, por ejemplo, "muchas personas
ancianas de la comunidad viven solas vy
desatendidas®, o, "el numero de embarazos en
adolescentes en la escuela es muy alto”, o, "las
mujeres de nuestra comunidad tienen pocas
oportunidades laborales”,
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ol

Ramas = Consecuencias
Tronco = Problemas

Raices = Causas

En la parte de las raices estaran todas las informaciones que se refieran a las causas de la
situacion o el problema. Iremos ordendndolas desde las mas profundas a las raices mas
superficiales, relacionandeolas entre si. Todo ello dara para un buen rato de reflexion colecti-
Wl

En la parte de las ramas v la copa, remos situando los efectos del problema o la
situacion que analizamos, intentaremaos relacionar v ardenar estas consecuenclas, desde
las mas cercanas a las mas lejanas o indirectas, formando las distintas ramas del arbol, que
a su vez pueden estar conectadas entre si.

Esta tarea de organizacidn de la informacién nos permitird detectar “algunas’,
carencias (por ejemplo, respecto a las consecuencias de una determinada causa, o a las
relaciones entre distintas causas o consecuencias, etc.) ¥ cubrirlas con nuevos datos e
informaciones hasta que tengamaos una visian lo mas completa posible de la situacidn,

También pedemos convertir nuestro "arbol de problemas” en un "arbol de respuestas”. La
tarea Implica "darle la vuelta® a los problemas, convertirlos en objetivas de nuestra acclén,
sustituir cada una de las tarjetas por otras en la que reflejemos la situacidn que queremos
conseguir (por ejemplo: donde decia "alte nivel de analfabetismo funcional”, pondremos
ahora: "facilitar el acceso a la educacion de personas adultas”; o, donde decia "falta de
informacion  sexual®, pondremos ahora: "mejorar la educacion sexual de losfas
adolescentes”, etc.). Revisaremos nuestro arbol de respuestas, comprebaremos las
relaciones y conexiones existentes entre |las distintas alternativas y soluciones. Como en el
caso de los problemas, diferenciaremes aguellas respuestas que atacan mas directamente
a las raices profundas.

El arbol de soluciones es un instrumento muy Gtil a la hora de planificar nuestra
actuacion v nos orientara sobre los pasos a seguir v las acciones necesarlas para dar
respuesta a los problemas o necesidades detectados en el analisis.
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La observacion también puede aplicarse para la recoleccion de infarmacién. Se realiza a
partir de los sentidos, a través de los cuales se registran datos sobre hechos y personas en
el contexto comunitario. El registro se basa en la percepcion del observador, no en
testimonios ni en documentos: Por eso es necesario observar en forma sistematizada y
tener claro el objetivo, es decir, que desea observar y para que.

La cbservacion puede ser:

Participante. El observador Interactua con la comunidad o grupo a estudiar,

Mo participante. El abservador no interactida con la comunidad o grupo a
estudiar.

Individual. Una scla persona va al territoric y realiza la observacian,

En equipo varias perscnas van al territorio. En este case, cada uno puede ob-
servar distintos aspectos de la misma situacian, comparar registros y obtener
Informacién complementaria,

Es Importante gue el observador no confunda los hechos con la
interpretacién que puede hacer de ellos, se recomienda registrar
sentimientos, sensaciones, opiniones e interpretaciones, surgidas durante la
observacion, en una hoja aparte.

O 0000

Es necesario ohservar en forma sistematizaday
tener claro el objetivo, es decir, qué desea
ohservar y para queé.
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El Anélisis de la Realldad " de Peapa™®

La PE de Preguntar

Partimos de que tenemos claro el prablema, la situacian, la realidad que queremas analizar,
eso nos ayudard a ldentificar las fuentes de Informacién mas apropiadas, a selecclonar a
los/as informadores/as mas adecuados/as en cada caso (los/as que tengan una relacion
mas directa con la situacion, el colectivo, el territorio que vamos a analizar)

Muestra tarea con esosfas informadores/as, en este paso del analisis, consistira
fundamentaimente en preguntar. La pregunta es una heramienta esencial del
conocimiento. Es dificll hacer preguntas a otras personas si previamente no nos hemos pre-
guntado a nosotros/as mismaos/as, sl no nos hemos planteado las interrogantes.

Asi pues, hemos de seleccionar y elaborar las preguntas relacionadas con la situacion o
realidad a estudiar que vamos a plantear a nuestros/as diferentes informadoresfas o que
vames a intentar responder consultando otras fuentes.

Cuando vayamos a formular las interrogantes nos podemos servir de muchos tipos vy
clasificaciones de preguntas. Existe un grupo clasico de preguntas que refieren a
cuestiones basicas: ;Qué? ;Por qué? jPara qué? ;Quién? ;Para guién? ;Como?

Las prequntas pueden ser cuantitativas, cuando los datos e Informaclones que buscamos
se refieren a fendmenos medibles en numeros o datos objetivos (gue, quién, cuanto,
cuando, desde cuando, donde..";Cuantas mujeres en la escuela viven situaciones de
violencia?),

Pueden ser preguntas cualitativas, cuando buscamos conocer procescs, fendmenos o
situaciones no cuantificables (por qué, para qué, para quién, como..";Por qué no acuden
los/as jovenes a las programas soclales disefados para ellos/as?).

Las preguntas pueden ser cerradas o abientas. Las cerradas suponen elegir entre dos
alternativas, reclaman respuestas cortas y concretas, por la general si o no (";5abes que es
la perspectiva de género?”).

En el caso de las preguntas abiertas, las respuestas pueden ser mas amplias, sin
restringirse a opciones sefialadas previamente, permitiendo expresarse libremente a los/as
informadores/as ("De las actividades gué conoces jcudles te gustan mas?™). Cuantas mas
posibilidades de respuesta tengan nuestras preguntas mas abiertas seran (";Cudles, de
entre estas cinco actividades, te parecen mas adecuadas a las necesidades de la
escuala?”).

Cuanto mas claras y comprensibles sean nuestras preguntas, mas facil serd obtener las
respuestas y organizar, sistematizar, clasificar posteriormente éstas. Las preguntas deben
ser las mismas, ocuparse de las mismas interrogantes, de las mismas cuestiones para
todos/as los/as informadores/as, aungue puedan plantearse de distintas formas segin a
guignes las dirjamaos, el contexto, el momento, el tiempo disponible... utilizando soportes y
lenguajes diversos, por ejemplo: a traveés de la palabra, como en la entrevista, o mediante
un texto escrito, como en el cuestionario o la encuesta,
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Las preguntas deben ser las justas, ni muchas (cuanto mayor sea su numera, y el de los/as
informadoresfas, mas dificll sera registrar y trabajar posteriormente con las respuestas), ni
pocas (de manera que no nos aporten suficiente informacién significativa). Por lo general,
cuanto mas concreto sea el alcance de nuestro andlisis y mas reducido el ndmero de
informadoresfas y fuentes, el numeroe de preguntas v la profundidad de éstas podrd ser
mavyaor, Por el contrario, cuanto mas amplla sea la realidad que analizamaos y mayor el ndmero
de fuentes e informadores/as que necesitemos consultar, deberemos acotar las preguntas y
las cuestiones para que el analisis no se nos vaya de las manos.

La E de Escuchar

Mo analizamos la realldad para afirmar nuestra percepcidn particular de las cosas, para
confirmar nuestras hipdtesis previas [por importantes y necesarias gue éstas sean), sino
para construir una nueva vision (un nuevo nivel de conocimients) mas completa y compleja,
que nos permita desenvolvernos mejor en esa realidad.

Escuchar significa algo mas gue oir educadamente, aunque esto sea imprescindible,
también implica atender, recoger y registrar todas las opiniones, informaciones y datos que
obtenemos como respuesta a nuestras preguntas, los compartamos © no, sea cual sea la
fuente de infermacidn,

Una escucha activa supone una actitud de interés, atencidn, respeto hacia las opiniones e
informaciones que recibimos, supone una disposicién y una voluntad de entender el sentido
de lo que Ixs otrxs nos comunican.

Escuchar también significa saber leer la documentacion de gue disponemos, buscar y
desmenuzar la informacién gue nos interesa, la que da respuestas a las preguntas que nos
planteamaos, en los textos, infarmes, estudios, estadisticas, etc. que estan a nuestro alcance,
Con frecuencia, esta tarea de lectura y analisis debe ser un primer paso, incluso antes de
ponerncs a preguntar, pues nos ayudard a comprobar si nuestras hipotesis de analisis estan
bien orientadas v enfecadas, v facilitara la concrecidn de las preguntas.

Pero, en cualquier caso, necesitamos tratar con la mayor fidelidad esa Informacion,
recogerla y registrarla, para poder anallizarla posteriormente. Los medios que utilicemos
para recoger y registrar la informacion deben ser sencillos, faciles de comprender y aplicar
por parte de guienes participan en la escucha, facilimente consultables cuando haga falta,

Podemos utilizar medios y soportes muy diversos para recoger ¥ registrar |a informacion,
empleando y combinando distintos lenguajes y formas (fichas, fotos, video, grabaciones,
testimonios, cuestionarios escritos, fichas estadisticas, papelografos, tarjetas, memorias,
atc.).

Es Importante que los criterios que utilicemos sean los mismos para tedas las personas que
intervenimos en el analisis y, especialmente, entre quienes clasifican y arganizan los datos y
quienes han de analizarlos e interpretarios.

Una escucha activa supone una actitud 'llu i_n‘larfls,'
atencion, respeto hacia Ias opiniones e
informaciones gue recibimos
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La A de Analizar
Tras la pregunta vy la escucha, nos toca procesar ¥y analizar la informacion de la que
disponemos, y eso significa, basicamente, realizar las siguientes tareas;

I:-Seleccionar la informacidn significativa; Cuanto mayor sea el alcance de nuestro
analisis, mayor el nimero de personas y fuentes consultadas, mas extenso sea el
territario, etc., mayor sera también el volumen, la diversidad y la complejidad de la
informacion recogida. Una tarea necesaria serd discriminar los datos significativos, las
gue aportan informaciones pertinentes relacionadas con las preguntas gue gueremas
responder.

1:: Ordenar, clasificar los datos e informaciones: Con o sin una clasificacian previa, nos toca
ahora ordenar las informaciones de que disponemos para poder contrastarlas y
cuestionarlas. Una misma informacion puede responder a varios criterios, gue no son
excluyentes sino complementarios.

<» Relacionarlos entre sf: Los datos frios no tienen significacién por si mismos sino en la
medida en gue se interrelacionan y conectan, en la medida que sirven para explicar v
comprender la realidad. Cuanto mas seleccionados, Identificados v ordenados estén,
mas facll nos sera relacionarlos,

También hemos de establecer relaciones entre unos y otros datos. Distinguir causas de
efectos, identificar las situaciones que estan en el origen de un problema, necesidad o
conflicto, diferenciarlas de las consecuencias gue se derivan de &l, |dentificar las influencias
positivas y negativas sobre una situacion, los factores que facilitan u obstaculizan en mayor
medida la solucion de un problema.

Los tres enfoques del triple diagnostico que ya hemos comentado: lo que ocurre (datos
objetivos), lo que |las personas plensan (percepcian subjetiva) ¥ 1o gue las personas hacen
(practica social), contrastados entre si, nos permiten obtener una vision, un conccimiento
mas dialéctico, menos "plana” de la realldad.

En todo caso, la visualizacion de los datos relacionados nos permitira comprobar si existen
lagunas o carenclas en nuestro andlisis que podemos completar recogiendo nuevas
informaciones.

<» Interpretarlos, cuestionarlos, sacar conclusiones: No existe un analisis “neutral’,
incluso cuando se pretende tal, como nos prevenia el educadaor brasilefio Paulo Freire.
Desde el momento en que seleccionames el problema, el objeto del analisis, cuando
preparamos las preguntas, selecclonamos a losfas Informadeoresfas, etc, estamos
haciéndolo con/desde nuestros valores. Mo puede ser de otra manera y es bueno y
necesario que seamos conscientes de ello.

En todo caso, debemos ser lo mas objetivos/as posibles en la pregunta v en la escucha,
pero en el andlisis v a la hora de priorizar y actuar, nuestros valores seran una referencia
obligada. Sobre una misma realidad, inclusc scbre [os mismos datos e informaciones, las
conclusiones varlaran segin quienes los interpreten, desde que mirada, desde gué
principios y valores.

Parece muy recomendable, siempre que sea posible, devolver y contrastar las opiniones y
conclusiones provisionales con los/as informadores/as, especialmente con quienes viven la
realidad o la situacidn que analizamos (las demas personas vy agentes que intervienen,
losfas destinatarios(as o participantes de nuestra iniciativa...) para validar v caonstruir nuevas
cenclusiones,
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La PE de Priorizar

Con frecuencia, el analisis de la realidad nos aportara abundantes informaciones y nos
permitira identificar una buena cantidad de necesidades y problemas en la comunidad, en el
colectivo social o en el territorio que desbordaran la capacidad limitada de nuestra Iniciativa.

Otras veces, cuando abordemos un problema o una situacion determinada, el analisis nos
llievara a descubrir facetas y aspectos, causas y consecuencias con los gue no contdbamos
inicialmente (por ejemplo; el crecimiento de embarazos en adolescentes relacienados con
el fracaso escolar, la falta de alternativas de ocio, etc.) porque todos los aspectos de la
realidad estan interrelacionados como comentabamos al comienzo.

Todos esos aspectos interconectados son muy importantes para el conccimiento de la
realidad y habremos de tenerlos en cuenta sea cual sea el caracter de nuestra accién, Pero
resulta Imposible tratar de intervenir sobre todas las causas y efectos de una situacion
determinada y, necesariamente, habra de priorizar nuestra accion tratando de incidir
particularmente sobre ciertos aspectos de esa realidad, sin perder nunca la perspectiva
glabal.

Por tedo ello, deberemos seleccionar aquellas situaclones sobre las que vamos a centrar
nuestra accion, atendiendo y combinando algunes criterios, como por ejemplo:

Priorizaremos situaciones y necesidades de las personas destinatarias, o derivadas del
problema o tema analizado, que:

« s2an mayoritarias (afecten a un mayor ndmero de personas),
« sean radicales (estén en la ralz, en el origen de consecuencias que queremaos evitar),
« s2an mas urgentes (deban atenderse en el plazo mas inmediato posible),
« agfecten a "sectores sensibles” (personas o grupos con especlales riesgos yo
necesi dades),
+ sobre las que no actie ningun otro actor social.

Prigrizaremos las necesidades y situaciones mas adecuadas, mas coherentes con nuestro
objetiva y con los recursos disponibles (viabilidad).

La A de Actuar

El analisis de la realidad, ya lo hemas dicho, no es un gjercicio abstracto, especulativa,
sino una condicidn necesaria para poder desarrollar adecuadamente la accion de
nuestra iniciativa, De €| extraemos los elementos para planificar y llevar a cabo
nuestras actividades,

Las necesidades y situaciones priorizadas deben traducirse en OBJETIVOS de nuestra
accion para darles respuesta.

Q El andlisis nos permitird también conocer y concretar mucho mejor losfas
DESTINATARIOS/AS de nuestra accion.

o Los objetivos se concretaran en ACTIVIDADES, en acciones, en proyectos o programas,
que aprovecharan los RECURSOS disponibles, también identlficados en el analisis,

o Estas acclones se EVALUAN, se analizan, para aprender de ellas y mejorarlas.
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;COMO CONST
INICIATIVA JUV

Mucha gente pequeiia en lugares pequeiios, haciendo
cosas pequeiias pueden cambiar el mundo.

Y al fin y al cabo, actuar sobre la realidad y cambiaria,
aunque sea un poquito, es la (inica manera de probar

gue la realidad es transformable.

Eduardo Galeano (Montevideo, 1940 - 2015)

Escritor y periodista urueguayo

comprometido con La realidad latinoamericana

Una vez que hemos trabajado en la elabo on de nuestro

diagnostico comunitaric podemos empezar con el diseno
de nuestra Iniciativa juvenil.

fa de Tiesg
/acciones sociales destacadas.
nil p

' nifos.

Una sola Iniciativa Juvenil
puede alcanzar muchos
ambitos

Las iniciativas juveniles son una accion esencial para asegurar
que l@s jdvenes encuentran su lugar, de forma gue todos puedan
participar en las cuestiones de relevancia actual y futura. Cuando
I@s jovenes tienen la oportunidad de participar en un proyecto
conjunto, ofrecen una participacion especifica, se muestran
inguietos vy, juntos, alcanzan acuerdos sobre los objetivos y logros
de tal proyecto.

Las Iniciativas Juveniles también ofrecen a lds |Gvenes la oportunidad de probarse a si
mismos: asumen responsabllidades, alcanzan acuerdos entre ellos y su medio, ejecutan
planes y llevan a cabo tareas de promocién,

Las Iniciativas Juveniles son una accién que une un area (el lugar donde viven Ixs Jévenes)
con un tema de interés comoan dentro del contexto, es decin, que estos proyectos tratan un
tema o asunto comun a otriEs jdvenes, en linea con los valores comunitarios. A traves de las
Imiclativas juveniles, lds jGvenes tienen la oportunidad de convertirse en protagonistas de
su propia vida v en simbolos para el futuro, Proparcionan una plataforma que ofrece solu-
clones y mejoras a nivel local a través de ia creacion de proyectos o herramientas v despl-
ertan el interés de otrxs jdvenes, Ademas, esta accian es un medio destacable para propor-
cionar experienclas de responsabilidad, autonomia y participacién en beneficio de un in-
terés comun, Existen tres condiciones baslcas para la participacion en una iniclativa juvenil:

Capacldades: Conocimiento, destrezas y actitud para participar ¥ tomar decisiones,
Oportunidades: Foder de declsian y recursos disponibles.

Motlvacion: Voluntad de tomar un papel activo en la vida de la comunidad.

JComo formular una iniclativa?

Luego de realizar el diagndstico de la realidad sigue la etapa de formulaclén de la iniciativa,
gue significa redactar una propuesta planificada. En ella se disefian las estrategias de
accion —opciones tedricas, técnicas vy practicas viables-, para solucionar los problemas
Identificados en la comunidad.

El autor Fernando Cembranos”  presenta una tipologia con los. niveles de intervenclon
socio—pedagagica comunitaria que puede resultar de avuda a la hora de disefar iniciativas
Juvenlles camunitarias.

Luego de realizar el diagnéstico de la realidad
sigue la etapa de formulacion de Ia iniciativa

"Cembranos F. y otas: La aremacisn socko culfumal uni propuesta metadalagqica Editarial Populas Espadia, 7° Edicién, 1999
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Hiveles

Descripcidn

Conocimiento.

Informacion y
difusian

Concientizacion

Participacion

5 Formacion y
capacitacion

Organizacion

Interrelacion

8 Establecer
estructuras
permanentes o con
continuidad

Conocer la realidad comunitaria, su gente, cullura y
necesidades.

Informar y difundir lo investigado y revelado en el nivel anterior,

Explicitar las necesidades y situaciones percibidas como
problemas,

Convocar a los integrantes de la comunidad a participar en la
creacion de soluciones concretas.

Realizar instancias de formacidn para:
= Mejorar la calidad de vida y el bienestar individual y
colectivo,
= fActuar sobre la realidad.
* Hesoiver problemas identificados.

Favorecer la organizacion de los grupos vy de la comunidad en
lorno a intereses v problematicas comunes.

»  Cultura vy educacion; centros de apoyo escolar, grupos de
estudio comunitarios, bibliotecas itinerantes, etc.

*» Salud: charlas v campanas de prevencion primaria,
distribucion de medicamentos, gestion de servicios
médicos,

*  Alencion soclal; guarderias, transportes comunitarios,
albergues, etc,

=  Comunicacion social: estimular la interrelacion,
intercambios ¥ encuentros sociales, produccion de
materiales educativos etc,

=  Promocion y mejoramiento del entorno natural y cultural,
patrimonio histdrico, turisticos, etc,

* Reconocimiento v atencion de grupos excluidos o en
riesgo.

Establecer redes solidarias: coordinar & interconectar iniciativas
afines con ofras instiluciones de |a sociedad civil, redes de
productores locales, elc.

Proveer de medios de comunicacidn, periddicos, programas
radiales, infraestructura, bibliotecas, construcciones especificas,
servicios de salud, de apoyo escolar, ordenanzas, leyes, eto.

£Como realizar una iniciativa?

Una iniciativa es un conjunto de actividades interrelacionadas y coordinadas, con el fin de
alcanzar unos objetivos especificos dentro de los limites de un presupuesto y un pericdo
determinado. Dentro de la iniciativa se presentan estrategias de accién sobre un problema,
sus acciones de monitoreo y la evaluacién de las mismas, por esta razdn, también actda
como dmbito de aprendizaje social de todos los actores participantes del proceso. El disefio
de la iniciativa tiene como base el diagnostico realizado previamente y estd integrado por
los siguientes componentes:

DESCRIPCION | ¢Qué s re hacer?

oF qué razones se quiere realizar la in I
OBJETIVOS ¢<Para qué se realiza la iniciativa? _
LGSR A quién o quiénes estd dingida |a iniciativa?

_ d ak::a'r'lzéran “conla inmahr iva?

¢Qué resultados o productos se
AL Sl 2A través de qué acciones se ge oroductos ¢ 87

£ Qué recursos serén necesarios para implementar las actividades,
obtener los resultados vy lograr los objetivos planteados?
£Con qué recursos contamos para realizar la iniciativa?

RESPONSABLES JQuiénes ejecularan la iniciativa? 0 ;5]
CRONOGRAMA 4En cuanto tiempo se oblendran los resultados y se alcanzaran los

PRESUPUESTOD

b e

CONEXIONES Y & Con guiénes? ¢4 Cudles son las personas, instituciones y

ACUERDOS organizaciones con las que se tendra que establecer acuerdos y
relaciones para poder implementar la iniciativa
f e T Y S -.I & =

Dty

e : g —

EVALUACION |1 1

ELUERCERE LComo se realizard la evaluacién permanente de la iniciativa?
EVALUACION £A través de qué instrumentos se realizara la evaluacion final?
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VE EL DERECHO DE
MACION PUBLICA?

Por muchos anos vy hasta la fecha la desinformacion
cludadana v la corrupcién gubernamental han favorecido
que el ejerciclodel poder, tema de decislones, distribucion
del presupuesto publico v la aplicacion de la ley se realice
de manera Inequitativa e injusta en la sociedad, lo gue
proveca altas concentraciones de rigueza en una minoria,
ejercicio del poder politico ¥ acceso a |a justicia tan solo
para -unos cuantos, asi. como, el control de medios de
comunicacién en muy pocas manos

Debes saber entonces, que el Derecho de Acceso a la
Infarmacion Pablica (DAIP) na ha sido-algun tipo de regalo
que el Goblerno de nuestro pals les ha dado a las y los
ciudadanos, ni tampoco la exigencia de transparencia
hacia el actuar de los funcionarios publicos ha surgido
espontaneamente, El DAIP. como muchos otros derechos
de los que actualmente gozamos, ha sido una conguista
ciudadana resultado de las movilizaciones sociales de
muchas- generaciones atras, en las cuales se perdieron
muchas vidas: estudianties, periodistas, madres de famllia,
obreros, activistas, en resumen, luchadoras vy luchadores
sociales gue en distintos momentos de fa historia han
buscado que la clase politica rinda cuentas a la socledad
de manera transparente y honesta sobre como toma las
decisiones y maneja el presupuesto publico para atender
las necesidades sociales.

El DAIP, como muchos otros
derechos de los que
actualmente gozamos, ha sido
una conquista cludadana

En este sentido, el DAIP es una herramienta fundamental que sl aprendes a utllizar te
permitira ejercer otros derechos; por ejemplo, seguramente come joven en mas de una
ocasian te has preguntado:

iCuantos programas de becas hay en tu plantel a los que puedes acceder?

iQué acclones de goblerno hay para atender las necesidades de tu colonia?

iCudles son los programas que apoyan proyectos culturales de jévenes?

iDénde recibir informacion para ejercer tu sexualidad de manera responsahble?

;Qué programas gubernamentales hay para fomentar la equidad de género en tu
Delegacién?

éCudl es el procedimiente para denunciar cualquier abuso de autoridad por parte de

algin funcionario publico?

Muy bien, ahora que ya sabes por qué es importante y lo Gtil que es ejercer el DAIP, el
siguiente aspecto que debes conocer es como ejercer este derecho. Lo primero gue debes
saber s que leyes o articulos son los que respaldan tu derecho a conocer infarmacion pu-
blica o del Gablerno.

Declaracién Universal de los Derechos Humanos.

Articule 19.- Todo individuo tiene derecho a la libertad de opinion v de expresidn: este
Derecho incluye | de no ser molestado a causa de sus opiniones, el de investigar y recibir
informaciones y opiniones y el de difundirlas sin limitacion de fronteras por cualguier medio
de exprasion.

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

Articule B°. La manifestacion de las ideas no serd objeto de ninguna inguisicien judicial o
administrativa, sino, en el caso de que atague a la moral, los Derechos de tercero, provogue
algun delito o perturbe el arden plblice; el Derechao a la Informacion sera garantizade por el
Estado.

En este sentido, el DAIP es una herramienta
fundamental que si aprendes a utilizar te
permitira ejercer otros derechos
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iQuiénes estan obligados a darnos informacion?

Todos los funcionarios publicos, oficinas de gobierno de todos los niveles; Federales,
astatales, municipales, estdn obligados a entregarnos informacion. A estos se les conoce
como SUJETOS OBLIGADOS.

Ahora debes saber gue existen Instituciones de Gobierno responsables de que el DAIP se
cumpla en la practica y no sea una ley con letras muertas.

IFAl: Instituto Federal de Acceso a la Informacion Piblica v Proteccién de Datos
Personales. Esta institucion debe vigilar que la Ley Federal de Transparencia y Acceso ala
Informacion Pablica Gubernamental (LFTAIPG) se aplique en todos los estados. De esta
manera los funcionarios plblicos asi como, las dependencias de Gobierno estan obligados
por ley a darte toda la informacién que necesites y solicites.

INFODF: Instituto de Accesc a la Informacion Pdblica y Proteccion de Datos
Personales del Distrito Federal. Es el encargade de dirigir v vigilar el cumplimiento de la
Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica del Distrito Federal (LTAIPDF) y de
la Ley de Proteccidn a Datos Personales del Distrito Federal (LPDPDF).

;Quiénes tienen Derecho a solicitar la Informacién gubernamental?

Cualguler persona puede solicitar Informacion al gobierno, Incluso no es obligatorio que
des tus datos personales reales en el sistema electronico o via telefénica puedes llevar a
cabe tu solicitud con un nombre no real, es decir de manera ANONIMA.

pahora sit Ha llegado el momento para conocer de una manera sencilla comao realizar tu so-
licitud de informacion.

1) Si tus solicitudes de informacion son dirigidas a instituciones de gobiemo del Distrito
Federal ve a este sitio web: httpi/fwww.infomexdforg. mx/InfomexDF/

2) Registrate y crea un usuaric. Debes llenar los campos de registro. Recuerda que no es
necesario identificarte con tu nombre real. Es importante gue escribas un correg-e al gue
tengas acceso, ya que si asi lo deseas, ahi te enviardn la informacion gue solicitaste.

3) Ingresar una solicitud. Para ingresar una solicitud deberas dar un clic en la opcién del
menld Solicitud de Informacion -> Mueva Solicitud, el sistema te maostrara el formato de cap-
tura de los datos de una solicitud de informacion que estd compuesta por cuatro apartados
de captura.

4) Redacta de manera clara tu solicitud. Es importante tomar en cuenta que debes escribir
de manera clara tu solicitud y de preferencia una pregunta por solicitud.

5} Indica como deseas recibir la informacion de respuesta. Te recomendamos que indigues
la opcion “Corren-2”, ya que de esta manera te sera mas practico consultar la informacion:

6) Conclusion de Registro y Acuse de Recibo. Una vez capturada la solicitud el sistema te
mostrara un mensaje indicando que tu solicitud fue ingresada y podras imprimir tu acuse de
recibo. El Acuse de Recibo es un documenta gue te servird como comprobante de que
solicitud de informacion fue ingresada exit
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Esperamos gue esta breve gufa haya despertado en ti la inquietud para continuar en el
trabajo para la promocion de la cohesion comunitaria, justo ahora empieza la aventura de
impulsar tu propia iniciativa juvenil a favor de las de tu comunidad v tu escuela.

¥ recuerda gue también las y los representantes de PRISMA COMUNITARIO A.C te
apoyaran con mucho gusto si te guedan dudas o si requieres mas informacion antes, du-
rante y después del desarrollo de tu iniciativa.

"Proyecto financiado por el Programa Coinversion Social 2015 de Instituto Nacional para el
Desarrollo Social”

“Este programa es de caracter plblico, no es patrocinado ni promovido por partide politico
alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los contribuyentes.
Esta prohibido el uso de este programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros

distintos a los establecidos”,
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NOTAS




Este material se realizé con recursos del Programa de Coinversion Social,
operado por |la Secretaria de Desarrollo Social.

Este programa es de caracter pliblico, no es patrocinado ni promovido por partido pe
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