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Minuta de la Tercera Reunion del Comité de Calidad 2016

Datos de la Reunion:

e Fecha: 25 de Agosto de 2016

e Horario: 11:00 a 12:30 horas

e Lugar: Sala de Usos Multiples de la Direccion General.

* Objetivo/s: Temas relacionados con los avances en la Implementacion
del Sistema de Gestién de Calidad

e Reunion convocada por: La Direccion General del Ifortab

Participantes:

Lic. Lesvia del Carmen Ledn de la O.- Directora General del Ifortab

L.C.P. Diego Ramén Pérez.- Director Administrativo.

Lic. Jorge del Toro Cabrera.- Director Académico.

Lic. Beatriz Pérez Pereda.- Encargada de la Direccion de Vinculacion.

ing. Wilber Lézaro Pérez - Director de Unidad de Capacitacién Cunduacan.

Lic. y M.V.Z. Oscar de la Cruz de la O.- Director de Unidad de Capacitacién Nacajuca.
Lic. Luis Alberto Gémez Gutiémrez.- Director de Unidad de Capacitaciéon Paraiso.

Soc. Miguel Angel Cérdova Calvo.- Director de Unidad de Capacitacion Tenosique.
Lic. Rémulo May May.- Director de Unidad de Capacitaciéon Centla.-

Lic. Armando Chavez Ayala - Director de Unidad de Capacitacion Centro.

Dr. Martiniano Macosay Chan.- Director de Unidad de Capacitacion Emiliano Zapata.
Lic. Maria del Cammen Castro Quintero.-Representante de la Direccién ante el SGC y Directora de
Planeacion y Evaluacion.

Asuntos a Tratar:

En la Tercera Reunién del Comité de Calidad del ejercicio 2016, se conto con la
participacion del personal directivo del Instituto, y se dieron a conocer los
avances en la Implementacién del Sistema de Gestion de Calidad en los
siguientes temas:

ORDEN DEL DIA

1. Apertura por parte de la Direccion General del IFORTAB.

2. Informe General de Auditoria Interna por parte del Ing. Eduardo Acevedo

3. Presentacion del estatus de Acciones Correctivas derivadas de la Auditoria
Interna (Presentacion por parte de cada director de plantel y de area).

4. Informe por Plantel del Tablero de Indicadores de los 5 Objetivos de
Calidad. (Actualizaciébn mayo-junio y julio de 2016).

5. Cierre de reunion por parte de la Direccion General del IFORTAB
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Acuerdos:

En la Tercera Reunion del Comité de Calidad 2016 se actualizé y firmoé el
Acta Constitutiva del Comité de Calidad del Ifortab, integrando a los dos
nuevos Directores de Area: L.C.P. Diego Ramén Pérez, Director
Administrativo; y Lic. Maria del Carmen Castro Quintero, Directora de
Planeacién y Evaluacién.

Se presentd el Informe General de Resultados de la Auditoria Interna al
Sistema de Gestion de Calidad basado en la Norma ISO 9001:2015, misma
que se aplicé durante los dias 25 al 29 de julio de 2016 a los principales
procedimientos de las 4 direcciones de area, 7 planteles o Unidades de
Capacitacion y 2 Acciones Méviles. Se encontraron un total de 37 hallazgos,
que comparados con el numero de hallazgos de la primera auditoria interna
que fue de 78 hallazgos, representa una disminucién del 53 por ciento.

Cada uno de los directores de area y directores de plantel presentaron sus
Acciones Correctivas para solventar los hallazgos encontrados durante la
Auditoria Interna.

Asimismo, se presentaron los resultados del tablero de indicadores de los 5
objetivos de calidad, actualizados al mes de julio de 2016.

Se establecieron como fechas para el cierre de los hallazgos de la auditoria
interna por parte de los auditores internos los dias 2 y 5 de septiembre de
2016.

Se presentaron las siguientes fechas para el proceso de la Auditoria Externa
de Certificacion: Integraciéon de la documentacion del 5 al 8 de septiembre de
2016, Envio de la informacién el dia 9 de septiembre de 2016; Revisién de la
informacion documentada por parte de la certificadora, emisién de informe y
plan de auditoria el 12 al 15 de septiembre de 2016.

Realizacion de Auditoria de Certificacion al concluir estos trabajos
preliminares.

SE ANEXA LISTA DE ASISTENCIA
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